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“Persoa traballadora”

Neste manual optamos por utilizar os termos en feminino xenérico como férmula dunha
linguaxe mais inclusiva para todas (as persoas).
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Un dos fins fundacionais da Asociacion Galega de Profesionais da Xestion Cultural €
consolidar a figura profesional da xestora cultural e promover a mellora das condiciéns xerais
e particulares para o desenvolvemento da actividade profesional das asociadas, asi como a
unificacion de criterios e sistemas.

A pandemia declarada pola Covid19, veu pér de manifesto, unha vez mais, a precariedade do
sector cultural e a necesidade de profesionalizar e fortalecer o tecido cultural desde os seus
cimentos, asi como a sua formacién continua. Por iso, elaborar un manual de boas préacticas
onde se recolla 0 marco normativo e os procedementos a cumprir para facer espectaculos ao
vivo é necesario, non sé no contexto actual, sendén nun contexto de normalidade.

As administracions publicas, como principais promotoras de espectaculos ao vivo, son as
primeiras que tefien o deber de cumprir a normativa en vigor e deben elaborar as ordenanzas
municipais de espectaculos e os plans de inspeccions que exixe a Lei de Espectaculos e a de
Emprendemento de Galicia, exixindo ademais as promotoras privadas o estrito cumprimento
da normativa en vigor.

As xestoras culturais privadas, as artistas e/ou as compafias de espectaculos ao vivo, tefien
tamén o deber de cofiecer e cumprir 0 marco normativo en que se desenvolve o seu traballo,
0s seus deberes e dereitos, pois s6 asi podemos consolidar un sector cultural profesional,
estable e competitivo.

A cultura é unha ferramenta para a transformacién social e, por extensiéon, para o
desenvolvemento sustentabel, tal como se recolle na Axenda para o Desenvolvemento
Sustentabel 2030, onde o papel da cultura tense en conta na maioria dos ODS, na sua
vertente econdmica, social e ambiental. A cultura € un motor e un facilitador do
desenvolvemento sustentabel imprescindibel para lograr a Axenda 2030, xa que contrible ao
desenvolvemento humano e socioecondmico, & educacion de calidade, as cidades
sustentabeis e as sociedades pacificas.

Isto tamén se recolle na Axenda Local 21, que propdn a cultura como eixo basico e
transversal da sociedade e das politicas publicas, ligandoa a cinco puntos basicos do
desenvolvemento sustentabel: cultura e dereitos humanos, cultura e gobernanza,
sustentabilidade cultural e territorio, cultura e inclusion social e cultura e economia,
trasladando a idea da sustentabilidade cara ao entorno local, integrandoa en todos os
campos da xestién municipal. E por iso que consideramos que en todas as fases do proceso
de realizacion dun espectaculo ao vivo, a sustentabilidade ten que estar presente, mesmo
que sexa de maneira transversal.

Este manual de boas practicas pretende facilitar o traballo das xestoras culturais que
desenvolven, executan, producen, organizan ou participan en espectaculos ao vivo,
dotandoas de ferramentas practicas e axiles que sexan homoxéneas e comuns, CO rigoroso
cumprimento do marco normativo e integrando e respectando a sustentabilidade nas suas
diversas perspectivas, en todas as fases do procedemento de realizacién dun espectaculo.
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‘Habendo vontade, podese facer’

A intencion deste manual é a de estabelecer, dun modo practico, os pasos que debe seguir
calquera persoa fisica ou xuridica, publica ou privada, na hora de afrontar a organizacion dun
espectaculo ao vivo, atendendo & disparidade no marco normativo que regula a organizacion
de eventos.

Se ben as competencias exclusivas en materia de espectaculos publicos derivaronse as
CCAA a mediados dos anos 90, a diferenza de criterios de interpretacion transformaron un
regulamento Unico (0 RD 2816/1982, de 27 de agosto, polo que se aproba o Regulamento
Xeral de Policia de Espectaculos Publicos e Actividades Recreativas) nun variadisimo corpo
legal dispar que condiciona os requisitos exixibeis para o desenvolvemento dun evento no
marco xeogréafico onde se circunscribir. Ademais, a existencia de leis de rango superior que
protexen dereitos e regulan deberes inherentes & actividade, mais non exclusivos dela,
supuxo a imposibilidade de formular un corpo legal Unico e homoxéneo.

O manual pretende servir de orientacion ante esta desigualdade normativa, estabelecendo un
criterio cuasicronoléxico das tarefas a desempefiar, asi como a regulacion que afecta a cada
unha delas. Para isto, despregamos en cada capitulo unha serie de consideracions xerais
para pasar posteriormente & concrecion dos requirimentos en base a Lei 10/2017, do 27 de
decembro, de espectaculos publicos e actividades recreativas de Galicia, sucesora da Lei
9/2013, do 19 de decembro, do emprendemento e da competitividade econdmica de Galicia,
que poderia ser substituida, no seu caso, pola lexislacion vixente da CCAA onde tefia lugar o
espectaculo.

Ademais, para cada etapa, estabelecemos o marco resultante, en ocasidons coincidente,
noutras diverxente, dependendo de que a organizadora sexa unha persoa fisica ou xuridica,
publica ou privada.

Dado que a posta en marcha dun espectaculo responde a tantas casuisticas como férmulas
de comercializacién, tipoloxias e formatos existen, é probabel non seren necesarias para
todos os casos a institucion de todas as fases. A nosa intencion foi considerar todas as
opcions posibeis para abranguer 0 maximo co fin de mostrar a disparidade normativa que
enfrontamos as organizadoras de espectaculos.

Por outra banda, é ben sabido que a nosa actividade implica unha serie de impactos
positivos e negativos para a comunidade, a zona onde se celebra e para o publico que o
atende. Pola nosa parte, temos o convencemento da formulacion de politicas de
sustentabilidade contribuiren para a xeracion de experiencias beneficiosas vencelladas a
producién cultural, erixindose como necesarias nun momento histérico en que é o noso deber
como organizadoras realizar un labor de concienciacion con todas as axentes implicadas.
Estabelecer un plan de sustentabilidade, constitie a mellor arma para conseguilo. Por iso, no
final de cada capitulo, faremos unhas recomendaciéns en materia de sustentabilidade
ambiental, social e econdmica.

Por ultimo, pechando o manual, deixaremos as referencias bibliograficas utilizadas para a sta
elaboracion, asi como un resumo da normativa e lexislacion aplicabel na materia.
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1.ELECCION OU
VALIDACIGN DO RECINTO




Denominamos recinto ao espazo susceptibel de albergar un espectaculo. Este lugar pode ser
aberto, pechado ou mixto, e estar dotado ou non da totalidade ou parte dos recursos
materiais necesarios para a representacion e desenvolvemento do evento.

A analise do recinto pretende estabelecer, de varias perspectivas, a sua idoneidade para a
realizacion do proxecto. Este estudo non debe limitarse sé ao espazo escénico, entendido
como o lugar concreto en que se desenvolve a funcion, senén que ten que albergar variables
que avalien a sUa viabilidade tanto en termos comerciais, como de producion e de seguranza.

Asi mesmo, é fundamental identificar desde o comezo a titularidade do/s espazo/s. A titular é
a persoa fisica ou xuridica, publica ou privada, que ten a potestade de outorgarnos permiso,
con ou sen contraprestacién econdémica, para o uso da/s instalacién/s ou espazo/s
concretos.

A importancia de determinar correctamente a titularidade do recinto corresponde a que a Lei
10/2017, do 27 de decembro, de espectaculos publicos e actividades recreativas de Galicia,
estabelece no seu apartado 3 do artigo 23 que se a organizadora do espectaculo publico é
diferente da titular do estabelecemento ou espazo aberto ao publico, ambas solidariamente
responden do cumprimento das obrigas que lles correspondan conxuntamente (ver capitulo
13.7) atendendo as circunstancias concretas en que tefia lugar o espectaculo.

Na nosa Comunidade Auténoma, segundo o artigo 3 d) da Lei 10/2017, do 27 de decembro,
estabelécense determinadas disposicions xerais de aplicacion na materia. Existen duas
tipoloxias de recintos:

1. Estabelecementos abertos ao publico: son espazos, publicos ou privados, dedicados
a celebracion de espectaculos. Podemos distinguir entre:

» locais permanentes, pechados, non desmontabeis, cubertos total ou parcialmente
(unha sala de concertos, un teatro, un auditorio, un recinto feiral, etc.).

» locais non permanentes, desmontabeis, cubertos total ou parcialmente,
instalacions fixas portatis ou desmontables pechadas (unha carpa, un circo, etc.).

» recintos gue unen varios locais ou instalaciéns, constituidos en complexos ou
infraestruturas de ocio.

2. Espazos abertos ¢ publico: son espazos, publicos ou privados, que acollen
espectaculos de forma ocasional, polo que non contan con infraestruturas nin
instalacions fixas (a praza dunha vila, un pazo onde celebrar concertos, etc).

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

En ambos casos, é necesaria unha andlise dos tres factores anteriormente sinalados para
determinar o grao de idoneidade do posibel recinto.
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1.1 Analise da idoneidade do recinto do punto de vista comercial

E habitual validar un recinto sen analizar previamente o impacto que pode ter do punto de
vista da comercializacion, tanto para a organizadora como para a programadora. Unha
avaliacion deficiente neste sentido pode supor unha validacion incorrecta, que traia consigo
unha mala experiencia para as axentes implicadas na representacién e/ou para 0 noso
publico, podendo mesmo afectar negativamente a nosa traxectoria profesional ou artistica.

Os aspectos basicos a ter en conta son os seguintes:

Factor Andlise e resposta
Adecuacion a programacion | Asegurarse de que a proposta encaixa na definicion da lifa
programatica do recinto.
Cabida Validar recintos con cabidas axeitadas &s nosas expectativas
€ que non desnivelen, por exceso ou por defecto, 0 noso
punto de equilibrio do modelo de negocio.
Tipo de publico Condicionar a escolla aos habitos de consumo da audiencia
do recinto.
Idoneidade para o Verificar que o recinto esta en condicions de albergar as
espectaculo caracteristicas do espectaculo sen ter que desvirtuar o seu
concepto.
Area de influencia Comprobar que o podemos localizar na contorna de publico
potencial do espectaculo.
Promocion e comunicacion Investigar a implicacion dos recintos coa comunicacion e
difusién da stia programacion.
Impacto social, cultural e Valorar a pegada do espectaculo no ambito local:
econdémico repercusion, dinamizacion econodmica, fluxo de publicos, etc.

1.2 Analise da idoneidade do recinto do punto de vista da producion

Unha vez analizado o impacto que a escolla do recinto poida ter sobre a comercializacién do
proxecto ou sobre a lifa programatica da xestora cultural, avanzase cara a un segundo nivel
que, sen dubida, sera determinante para desbotar ou confirmar a eleccion do espazo.

A concrecion dos requisitos de producion definiran a viabilidade da representacion do
espectaculo, principalmente do punto de vista econdmico, non se tratando dunha accién de
promocién, onde sera necesario o estudo doutros parametros.

Esta andlise € necesaria tanto no caso de ser preciso revisar 0 orzamento inicial, como para
organizar 0S recursos cos que conte o recinto e/ou o espectaculo e os que tiveren que ser
complementados, traballando por unha optimizacion de medios e correccion de posibeis
deficiencias.

Para determinar este balance, habera que ter en conta as necesidades técnicas, loxisticas,

regulamentarias e de persoal do evento en relacion co recinto. Para facer esta avaliacion,
deberase partir, no minimo, do rider e das necesidades de hospitalidade das artistas.
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1.2.1 Estabelecementos abertos ao publico

Os estabelecementos abertos ao publico poden estar dotados dunha serie de infraestruturas,
habilitacions e medidas de seguranza que resulten beneficiosas para o fluxo econémico e
loxistico do espectaculo. Tratase, na maior parte dos casos, de espazos preparados e
equipados especificamente para o desenvolvemento desta actividade, o que permite diminuir
considerabelmente os custos da posta en escena do proxecto.

Os aspectos basicos a ter en conta son:

Factor

Andlise e resposta

Titulo habilitante

Determinar se conta coa preceptiva autorizacion ou se
€ necesario solicitala para o espectaculo.

Dotacién técnica

Pescudar se o recinto esta dotado de rider (luces, son,
escenario, audiovisuais) e adaptado as necesidades do
espectaculo.

Infraestrutura

Comprobar se o recinto conta con electricidade, auga,
cuartos de bano, teléfonos, cafetaria, etc.

Estudo de cargas fixas e dinamicas

Segundo as caracteristicas do espectaculo sera
necesario pendurar equipos, estruturas, decorados,
etc. na cuberta do edificio (rigging). E requerido un
estudo de cargas para saber se 0s pesos soportados
axéitanse ao rider.

Persoal propio

Solicitar a relacion detallada do persoal co que conta o
estabelecemento, funcidons que desempefian e se
supofen un custo para o espectaculo.

Aluguer/taxa/cesion Estudar a normativa municipal que determine a taxa ou
prezo publico polo uso ou cesion, o prezo publico da
entrada, ou negociar coa titular para fixar o prezo de

aluguer.
Loxistica Determinar se dispdn dos espazos minimos para a

celebracion do espectaculo: camarins, area habilitada
para a venda de produtos, accesos optimos para
vehiculos de material, zonas de carga e descarga, etc.

Actividades propias da instalacion

Verificar que as actividades complementarias da
instalacién non afecten ao normal desenvolvemento do
espectaculo e /ou & montaxe e desmontaxe, caso
habitual en recintos feirais € de congresos ou recintos
multilsos.

Horarios do recinto

Comprobar a compatibilidade dos horarios de montaxe
e desmontaxe necesarios para o espectaculo cos de
apertura e peche do recinto, pausas para comer,
descansos, etc.
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1.2.2 Espazos abertos ao publico

Os espazos abertos requiren un esforzo moito maior & hora de realizar un evento. Con
respecto ao propio recinto, a complexidade consiste en partirmos da construcion efémera
dun continente completo, que albergue tanto o espazo escénico como todos aqueles
aspectos necesarios para a acomodacion e gozo do publico e, se for o caso, das actividades
paralelas que poidan programarse en torno a el.

Debemos ter en conta que a creacion especifica destes espazos require asumir un gran nivel
de responsabilidade, tanto por parte da organizadora como por parte da titular do recinto, e
ambas deben obrigarse ao cumprimento exhaustivo da lei.

Por iso é necesario ser moito mais minuciosas na andlise dun recinto ao aire libre, posto que
un erro na formulacion inicial pode non ter solucién nunha segunda fase de implementar a

loxistica necesaria.

Os aspectos basicos a ter en conta son:

Factor Andlise e resposta
Titular/es Determinar quen ostenta a titularidade da totalidade
do espazo a ocupar (poden ser varias).
Infraestrutura Facer un plano previo basico de aplicacion do
desefio de evento para asegurarnos da sta
viabilidade.
Accesos Comprobar que dispdn dos accesos para a entrada

e saida da infraestrutura necesaria cos seus medios
de transporte.
Superficie e barreiras Medir a superficie Util para o calculo da cabida de
publico efectivo e avaliar a accesibilidade do mesmo
para as persoas de mobilidade reducida.

Electricidade Pescudar se dispén de pre-instalacion eléctrica

suficiente ou se é preciso a contratacion de servizos
auxiliares.
Auga Localizar desaugadoiros, canalizacions e bocas de
auga.
Estabilidade do terreo Determinar consistencia e a sua practicabilidade.
Comunicacion Definir cales son as facilidades de chegada ao
recinto, se conta con transporte publico ou non.
Estacionamento Analizar a facilidade de estacionar na zona.

Contorna e impacto Estabelecer unha medicion basica da contorna e do

posibel impacto medioambiental, de ruidos e
molestias a vecinanza.
Servizos adicionais/Facilidades do Precisar se hai infragstruturas ou servizos que
recinto poidan ser aproveitados no recinto utilizado.
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1.3 Analise da idoneidade do recinto do punto de vista da
seguranza

A andlise da seguranza é o Ultimo dos filtros e tamén o mais importante e determinante de
todos. A toma de conciencia neste aspecto, define a profesionalidade da organizadora e sitUa

as participantes no espectaculo e o publico nunha posicion de seguranza garantida.

1.3.1 Estabelecementos abertos ao publico

Os aspectos basicos a ter en conta son:

Factor Andlise e resposta

Accesibilidade |dentificar o nUmero de accesos que se poden habilitar
para a entrada/saida do publico. Comprobar se son
suficientes para o espectaculo en funcion dos sectores
e da cabida.

Saidas de emerxencia Adecuar os metros lineais de saidas de emerxencia &
capacidade prevista, tendo en conta que as
infraestruturas que se monten non alteren ou blogueen
0S percursos de evacuacion ou as propias saidas.

Divisién en sectores do recinto Alguns espectaculos contan con distintos tipos e
prezos de entrada. E necesario dividir en sectores o
recinto con anterioridade & activacion da venda dos

billetes para garantir a independencia dos accesos as
diferentes zonas e estabelecer controis internos, no
caso de dispofieren de servizos comuns en que
conflian (lavabos, hostalaria, etc).

Plan de autoproteccion do recinto | Solicitar o plan de autoproteccion (PAU) ao recinto para

ter un maior coflecemento dos riscos propios e dos
medios de proteccion dos que dispdn a instalacion
para determinar a viabilidade do espectaculo.
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1.3.2 Espazos abertos ao publico

Os aspectos basicos a ter en conta son:

Problema

Anélise e resposta

Exposicién ao vento

Zonas altas de exposicion continuada. Ventos con
probabilidade de fortes refachos producidos pola
orografia do terreo.

Accesibilidade

|dentificar o nUmero de accesos que se poden habilitar
para a entrada/saida de publico. Comprobar se son
suficientes para o espectaculo en funcién da division en
sectores e da capacidade.

Saidas de emerxencia

Adecuar os metros lineais de saidas de emerxencia a
capacidade prevista, tendo en conta que as
infraestruturas que se monten non alteren ou bloqueen
0S percursos de evacuacion ou as propias saidas.

Accesibilidade de vehiculos de
emerxencia

Fixar e ratificar percursos que accedan ao recinto coa
amplitude minima de accesibilidade legalmente exixibel
para vehiculos de emerxencia (minimo 4,50 m).

Calidade do firme

Comprobar se o terreo ten capacidade para drenar
abondo ou e se é altamente inundabel.
Inspeccionar se o grao de compactidade do firme é
suficiente para soportar o peso das estruturas sen que
o afundimento de patas poida producir inestabilidade
ou colapso.

Revisar se o terreo ten zonas irregulares que limiten ou
dificulten a mobilidade do publico.

Verificar que o recinto non estea sobre canalizaciéns
subterraneas que puideren limitar a capacidade de
carga do solo (estacionamentos, tanques de
tempestades, tlneis, etc).

Incendio

Avaliar se o recinto se atopa en area de alto risco de
incendio pola presenza ou proximidade de zonas con
arbores.

Riscos en altura

Cotexar a presenza de cabos aéreos eléctricos ou de
telefonia que interfiran na montaxe/desmontaxe.
Verificar o estado das arbores que fiquen no interior do
recinto, de poélas ou troncos susceptibeis de caida ou
rotura.
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0S ESPAZOS
ABERTOSAD

PUBLIGO

A celebracion de espectaculos en espazos abertos ao publico presenta unha tendencia a
alza nos Ultimos dez anos. Nesta procura de novos recintos existe certa inclinacion a
constrinxir eventos en ambitos non propicios para este uso, ou en depreciar a capacidade
do terreo en favor de montaxes cada vez mais exixentes en ocupacion, ruido, vibracions ou
recursos.

Por unha banda, as organizadoras, buscan acrecentar valor aos seus produtos,
deslocalizando as suas propostas en espazos atractivos, menos comuns para a
espectadora. Integran a variabel paisaxistica, construindo un decorado natural diferencial
que distinga o seu evento. Por outra, 0os espazos historicos soportan a acometida do
crecemento espectacular da loxistica do espectaculo, con propostas artisticas
sobredimensionadas para a sta capacidade, desvirtuando o concepto e a tradicion.

En ambos os casos encontrase a idea de que calquera lugar é susceptibel de albergar un
espectaculo, mais non sempre € asi. S6 no caso de se dar o equilibrio preciso entre medios
e contorna, se xeramos una accion non intrusiva e respectuosa co patrimonio, coa natureza,
e co acervo cultural, poderemos valorar o recinto como opcién para 0 Noso espectaculo.



SUSTENTABILIDADE

A eleccidon ou validacién do recinto onde se celebre o espectaculo sera unha das pezas
chave no impacto do evento: en primeiro lugar, pola sUa localizacion, que condicionara a
mobilidade do publico e axentes participantes; en segundo, porque as slas caracteristicas
determinaran as necesidades de infragstruturas e estruturas necesarias para o seu
desenvolvemento; en terceiro, porque moitos dos elementos a xestionar que fixan
directamente o nivel de impacto medioambiental, como a auga ou a electricidade, estan
condicionados polo espazo onde nos encontremos.

E recomenddbel buscar recintos que permitan o maximo aproveitamento dos recursos
existentes para reducir o impacto medioambiental (menos contaminacion no transporte e
menos emisions na fabricacion dos materiais) e asegurarse de que as infraestruturas que se
empreguen sexan reutilizabeis no futuro e de materiais reciclabeis. Neste sentido, tamén é
importante non sobredimensionar as necesidades do espectaculo, procurando un uso
eficiente das instalacions.

Para xestionar a sustentabilidade en espectaculos e/ou eventos existen sistemas que
incorporan en todas as suUas fases e actividades principios para o seu correto
desenvolvemento. Hai unha norma internacional, a UNE- ISO 2021:2013 de Sistemas de
Xestion de eventos sostibles, que ademais de establecer a aplicacion destes requisitos,
permite, a través de auditorias, certificalo como evento sustentabel ISO 20121.



a.AESGOLLA DAS
AXENTES
PARTIGIPANTES




Validado o recinto, débense determinar as necesidades en termos loxisticos e de producion
para o espectaculo e buscar empresas ou profesionais que nos proporcionen os produtos e/
ou servizos que non vehan dados pola propia localizacion.

A seleccion do equipo, buscara un equilibrio entre os seguintes factores:

—

. Cobertura das necesidades técnicas ou loxisticas requiridas.

2. Adecuacién ao orzamento e axuste do mesmo a respecto da dimensién do
espectaculo ou evento.

3. Nivel de profesionalidade (cofiecemento, capacidade de resposta, execucion de
prazos, entregas, estrutura empresarial, etc.) segundo a funcién a exercer.

4. Garantia de cumprimento das obrigacidns no marco lexislativo vixente.

S6 cun balance 6ptimo destes parametros formularanse propostas que acrecenten valor ao
proxecto, se ben a confianza ven sendo denominador comun na posta en escena dos
espectaculos ao vivo. E un valor intanxibel e subxectivo, mais define a maior parte das
relacidons entre participantes, non sé pola prestacion do propio servizo sendén tamén pola
posibilidade de delegacion de certas tarefas sobre as que, por veces, a organizadora non ten
0s cofnecementos suficientes.

Independentemente da natureza da contratacion ou do recinto do espectaculo, pdédese
precisar da seguinte tipoloxia de axentes que provexan de materiais ou servizos, entre outros:
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EIDO

AREA/MATERIAL

Loxistica técnica

Son (material, persoal, asesoramento).
lluminacién (material, persoal, asesoramento).
Audiovisual (material, persoal, asesoramento).
Estruturas (material, persoal, asesoramento).

Escenarios mébeis.
Infraestruturas.

Infraestruturas

Casetas (material, portes).

Valos antiavalancha e convencionais (material, portes).
Baneiros portéateis (material, persoal, asesoramento).
Pasacabos.

Magquinaria (material, persoal).

Instalacions eléctricas, xeradores.
Instalacions de iluminacion.

Instalacions de fontanaria.

Barras.

Escenografia.

Habilitacién do espazo para posto médico e vehiculos.
Bancadas.

Cadeiras.

Casetas.

Ramplas.

Seguranza

Extintores.
Servizo médico.
Servizo de vixilancia (persoal).
Servizo de control de acceso e permanencia (persoal, sistemas de
control de cabida).

Consultoria técnica e de seguranza (elaboracion de plans de
seguranza e autoproteccion, analise de riscos, certificacions de
espazos e estruturas e infraestruturas).

Prevencion de riscos (coordinacion de actividades, andlise de riscos
no traballo, plans de continxencia).

Servizos

Acomodacion.
Catering.
Backline.
Transporte (vehiculos, persoal, material).
Postos de comida, bebida, artesania e outros.
Billeteira (plataforma, soporte fisico e loxico, formacion e/ou persoal).
Comunicacion.
Asesoria (legal, técnica, administrativa,etc).
Desefio creativo.
Producion (técnica, artistica, loxistica, rexiduria, persoal de C&D,
auxiliares, axudantas etc).
Persoal (maquinistas, operarias de tremoia, riggers, camareiras,
azafatas, etc).
Limpeza.
Video mapping.
Impresion.

Materiais

Bebida.
Comida.
Ferramenta para o traballo.
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O estudo das axentes colaboradoras neste momento € fundamental, posto que a
participacion dalgunhas delas no proceso, implicara a presentaciéon de documentacion
vinculada a normativas sectoriais ou & propia natureza dos titulos habilitantes, tendo en
ocasions que elaborar informes técnicos preceptivos que requeriran a sta participacion.

Para isto, solicitaremos orzamentos as posibeis axentes, para cuxa elaboraciéon é
recomendabel sempre facer unha avaliacion no propio recinto onde se vaia desenvolver o
espectaculo, co fin de verificar con elas as premisas de producién e seguranza estabelecidas
no estudo anterior.

Por Ultimo, analizaremos as propostas nos parametros descritos anteriormente.

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

Se ben no ambito privado é posibel calibrar estes baremos, no publico, cando as
administracions son as organizadoras, a seleccién ven dada por criterios que en ocasions non
garanten as condicions técnicas e de calidade minimas. Esta circunstancia vese agravada no
caso das licitacions con procedementos abertos, onde 0s pregos elabdranse normalmente
sen asesoramento técnico, e poucas veces corresponden con rigor as necesidades de
producion.

Esta préactica, fundamentada sempre no prezo de custo do servizo e na presentacién de
melloras, dificulta a xeracion de politicas empresariais baseadas na sustentabilidade, na
calidade e na procura da excelencia, por non introducir nin criterios obxectivos reais nin
subxectivos que valoren o cumprimento das normativas en materia laboral ou en termos de
igualdade ou eficiencia, entre outros.
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SUSTENTABILIDADE

A elecciéon das axentes participantes tamén pode ter a sta base na oferta de produtos e
servizos respectuosos coa contorna, podendo incluso contar con algun certificado
medioambiental que avale a stUa condicidon. Por exemplo, existen bafieiros portateis, que
posuen acreditacions da utilizacion de produtos quimicos menos prexudiciais, ou dun menor
consumo de auga.

En materia de electricidade, sempre debe ser prioridade a conexion a rede e, sendo posibel, a
través de enerxia renovabel. Non podendo ser, deberase avaliar a necesidade de contratar
grupos electroxenos facendo unha analise do seu consumo e da sua fonte de enerxia. Para
optimizar o seu uso, sera preciso contar cun desefo eficiente de luz e son, asi como o uso de
aparatos que presenten o consumo minimo. Asi mesmo, habera que maximizar o
aproveitamento da luz natural e da iluminacion do recinto.

Revertera no plan o feito de introducir criterios de eficiencia ambiental nos aparatos eléctricos
que foren precisos, nos materiais usados para a construcion da decoracion, dos peches ou
sinalizacion, etc.

Igualmente, para os servizos de restauracion e de catering, primaran os alimentos ecoléxicos e
debera limitarse o uso de produtos de orixe animal, intentando, en todo caso, que na sla
producion garantan estandares elevados de benestar. Tamén se promovera o uso de produtos
de proximidade e de temporada, e que ofrezan ao publico recipientes de baixo impacto.
Acrecentara valor o feito das que prestaren estes servizos, conten con sistemas de xestion
ambiental.

Fomentar a participacion de axentes locais e de proximidade reduce o impacto
medioambiental do espectaculo.



3. AS RELAGIONS
CONTRAGTUAIS ENTRE
AXENTES
PARTIGIPANTES




Unha vez feita a escolla das axentes colaboradoras, compre formalizar os contratos
correspondentes. Nalglns casos, a sla sinatura pode derivar en responsabilidades solidarias
e/ou subsidiarias por parte da organizadora ou da contratista no caso da outra parte
incumprir coas suas obrigas en materia fiscal, laboral ou de prevencion de riscos laborais; por
iso, é importante distinguir as diferentes relaciéns que se poden dar entre as axentes da
cadea de valor dos espectaculos ao vivo.

Discernimos as seguintes contratantes:

Organizadoras: Son as persoas fisicas ou xuridicas por conta de quen se presta o
servizo ou se realiza a obra.

Contratistas (ou empresarias principais): Son as persoas fisicas ou xuridicas que
asumen contractualmente ante a organizadora, con medios humanos e materiais,
propios ou alleos, 0 compromiso de executaren a totalidade ou parte das obras e/ou
servizos con subxeccion ao proxecto ou ao contrato. En numerosas ocasions, as
figuras de organizadora e contratista son a mesma persoa.

Subcontratistas: Son as persoas fisicas ou xuridicas que asumen contractualmente
ante a contratista, ou perante outra subcontratista, o0 compromiso de realizaren
determinadas partes da prestacion da obra ou da prestacion de servizos.

Profesionais autonomas: As persoa fisicas, que realizan de xeito persoal e directo
unha actividade profesional, sen subxeccion a un contrato de traballo e que asumen
contractualmente ante a organizadora, contratista ou subcontratista, 0 compromiso de
realizaren unha parte da obra ou servizo. Se estas profesionais autébnomas empregan
no servizo ou obra traballadoras por conta allea, teran a consideracion de contratistas
ou subcontratistas.

Provedoras: Son as persoas fisicas ou xuridicas que asumen contractualmente ante a
organizadora a entrega de determinados bens ou existencias en troca dun prezo
pactado polas partes.

Analizaremos as diferentes tipoloxias de contratos, dependendo se a organizadora ¢ a
Administracion Publica ou unha persoa fisica ou xuridica privada.
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A contratacion artistica

E unha das cuestiéns mais controvertidas, posto que a precariedade normativa vén provocar
unha grave inseguranza xuridica na contratacion de artistas. Con todo, existen duas posibeis
relacions entre empresaria e artistas: a relacion laboral e a relacion mercantil. O problema
incide na dificultade en distinguir cando se cumpren as condicidns para darse unha ou outra,
xa que a lifna que as separa € sumamente fraxil. Isto agravase co estabelecemento da maxima
no Dereito Laboral do Principio de Irrelevancia do Nomen luris, polo cal “as cousas son o que
son e non o0 que as partes din que son”, © que non nos permite estipular o contrato que
mellor nos convefna segundo a ocasion, sendn que temos que prestar especial atencion as
condicions de cada espectaculo, baixo o risco de sermos sancionadas se non determinamos
a relacién correcta.

Podemos estabelecer a relacion laboral entre empresaria e artistas cando se dan os principios
de alleabilidade e dependencia. Por alleabilidade entendemos a non participacion das artistas
nos beneficios ou perdas do evento. Este termo é facimente recofiecibel. A complexidade
ven pola exixencia de dependencia, posto que esta, como tal, non esta especificamente
definida en base és relaciéns laborais nos espectaculos ao vivo.

Consideramos, por exemplo, que se da dependencia cando a organizadora fixa os horarios
de ensaio, as probas de son, o repertorio ou obra a interpretar, a duracién ou a orde das
actuacions, as roupas das artistas, a contratacion das integrantes que acompafen as
artistas, etc.

Alguns signos mais que denotan alleabilidade e dependencia son:

» Se a traballadora encaixa dentro dunha organizacion empresarial e ten a sta actividade
programada, acorde a unha xornada e un horario.

Se a traballadora esta sometida a un réxime sancionador por parte da empresaria.

Se a traballadora utiliza medios e materiais da empresa.

Se a traballadora esta subordinada a persoal con capacidade de mando.

Se a traballadora ten necesidade de dar conta do traballo realizado & empresaria e
esta pode controlar o resultado da sua actividade.

v v v v

Mais se a artista € dona do seu proxecto artistico, que desefia, organiza e desenvolve baixo
0s seus propios criterios, e se planifica a sta propia actividade ensaistica ou programatica,
decide que repertorio ou obra facer e como é a posta en escena, nese caso non existe
dependencia e podemos estabelecer unha relacion mercantil.

A dificultade en diferencialas esta en cantas destas condicions son necesarias para definir
unha relacion ou outra. Mesmo habendo numerosa xurisprudencia ao respecto, o certo € que
non terminan de ficar delimitadas as directrices para estabelecer un patrén comun.

O unico que parece claro € que para que relacion ser considerada mercantil, a intervencion da
organizadora ten que ser minima e s6 estabelecer as premisas que regulen o estritamente
necesario para o espectaculo poder desenvolverse correctamente como, por exemplo, a hora
de proba de son, a hora de actuacion ou a duracion da mesma.
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Se determinamos que a relacidon € mercantil, debemos establecer un contrato entre as partes
que recolla, no minimo, o seguinte contido:

1. Lugar de celebracion do espectaculo.

2. Contia do prezo pactado, modo e prazo do pagamento.

3. Exclusividade territorial (se proceder) en funcién da relevancia das artistas e do prezo
pagado pola actuacion.

. Hora e duracién da actuacion e probas de son e/ou ensaios.

. Condiciéns da actuacion.

. Proposta ao rider das artistas (se proceder).

. Necesidades de hospitalidade (camarin, catering, hoteis, transportes, etc)

. Cesién de dereitos de video, son e imaxes para actos de promocion, retransmision en
pantallas ligada ao festival, ou posterior inclusién noutros medios convencionais ou en
lifa.

9. Presenza de imaxes ou decorados de patrocinadores no momento da actuacion.

10.Cesion de dereitos para a retransmision en directo.

11.Inclusién da marca das artistas no merchandising do festival ou outros elementos

susceptibeis de xerar rendemento econémico.

@ ~NO O

Se determinamos que a relacion é laboral porque se cumpren os principios de alleabilidade e
dependencia, habémonos cinguir ao marco normativo establecido no Real Decreto
1435/1985, do 1 de agosto, polo que se regula a relacion laboral especial dos artistas en
espectaculos publicos € no Real Decreto Lexislativo 2/2015, do 23 de outubro, polo que se
aproba o texto refundido da Lei do Estatuto dos Traballadores.

Debe realizarse o contrato laboral tendo en conta e respectandose os convenios colectivos
que fixan as garantias e salarios minimos para as traballadoras nos espectaculos ao vivo.

As artistas internacionais estan suxeitas a unha serie de particularidades que debemos ter en
conta a hora de materializar a contratacion, vefia dada por unha relacién mercantil ou laboral.
Destacamos algunhas das mais importantes:

» Se a contratacion é mercantil, & preciso ter a certeza de que estean dadas de alta na
Seguridade Social: ben no seu pais (sempre que existir convenio na materia,
comprobabel a través da demanda do formulario A1) ou ben no Estado.

» Determinar a necesidade de teren ou non un visado de traballo especifico para artistas.
Prestar especial atencién aos equipos de traballo que as poidan acompafar, posto que
precisan doutro tipo de permiso.

» Aplicar, no periodo de facturacion, o Imposto sobre a Renda dos non Residentes
(IRNR), internacionalmente denominado witholding tax, que ascende ao 19% se fai
parte da UE, Islandia ou Noruega e 0 24% se esta féra da UE. Este imposto debe ser
retido pola organizadora para ser ingresado posteriormente a Facenda e declarado
polas artistas no seu pais de orixe.

O réxime normativo das artistas menores de idade € singular e complexo. A capacidade para
contratar das menores de 16 anos ven regulada no artigo 2.1 do RD 1435/1985, do 1 de
agosto, en que se estabelece que a Autoridade Laboral podera autorizar excepcionalmente a
participacion de menores en espectaculos publicos, sempre que dita participacion non
supofia un perigo para a sta saude fisica nin para a sta formacién profesional e humana.
Ademais, o apartado 2 do artigo 6 do RDL 2/2015, do 23 de outubro, estabelece que as
traballadoras menores de 18 anos non poderan realizar traballos nocturnos (entre as 10 da
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noite e as 8 da mafnd) agas casos excepcionais, polo que a sula participacidon no espectaculo
pode condicionar a hora de comezo do mesmo.

Esta autorizacion, que ten caracter restritivo (s6 para a actuacién ou espectaculo para a que
se concede) debera ser solicitada polos representantes legais da menor acompanada polo
consentimento da menor se tivese capacidade suficiente para prestalo (a idade estipulada
para facelo varia segundo a CCAA). Unha vez obtida a autorizacion, corresponderalle aos
titores legais a celebracion do contrato laboral, asi como o exercicio das accions derivadas da
relacion laboral conformada.

A contratacion do resto das axentes

A consecuciéon da celebracién dun espectaculo implica a intervencion de diversas axentes
que deben chegar a pactos previos sobre o0 seu relacionamento. Para concretar ditos
acordos, recoméndase sempre a celebracion de contratos de obra ou servizos que nos
permitan fixar os dereitos e obrigas de cada unha das partes, posto que a seguranza xuridica
garantida cos mesmos, evitara riscos innecesarios.

Non é habitual, sobre todo nas relaciéns de indole mais técnico, que se formalicen contratos,
acentuandose esta préactica en eventos ou espectaculos de pegueno impacto. O compromiso
limitase a sinatura e aceptacion dos orzamentos como posta en marcha da prestacion do
servizo. Este documento, non permite a fixacion dunhas condiciéns minimas. Dispor dunha
suxeicién a unhas garantias basicas no contrato, como a identificacion das partes, o obxecto
do mesmo, as obrigas das contratantes, a duracion, a fixacion do prezo e/ou 0 modo de
pagamento supora confrontar por anticipado os posibeis conflitos xerados ante a ausencia da
determinacion de condiciéns e os mecanismos de resolucion dos mesmos.

No caso das contratistas ou subcontratistas, regularemos a execucion de determinadas
obras ou prestacion de servizos tendo en conta os materiais, 0 prazo de execucion, a
garantia, as penalizacions, etc., en troca dun prezo pactado polas partes.

No caso das provedoras (servizos de limpeza, bebida, compras de materiais, etc.) o contrato
debera regular a entrega de determinados bens a cambio dun prezo e albergara clausulas
que fixen as caracteristicas do produto, garantia, prazo e lugar de entrega, etc.

Responsabilidades solidarias e subsidiarias da organizadora

A realizacion dun contrato con outras contratistas ou subcontratistas, debe levar consigo
unha actuacién comprobatoria que nos protexa de cara a asuncion de responsabilidades
solidarias e subsidiarias en materia laboral, fiscal e de prevencion de riscos laborais.

En materia laboral, o artigo 42 do RDL 2/2015, do 23 de outubro, estabelece unha
responsabilidade solidaria para as empresarias que contraten ou subcontraten con outras a
realizacion de obras ou servizos correspondentes & sla propia actividade. A cuestiéon é que a
xurisprudencia, adaptandose ao marco xerado coa descentralizacion produtiva, ten entendido
en numerosas ocasions, reflectindoo asi nas correspondentes sentencias, que non se ven
afectadas s6 aquelas contratas ou subcontratas inherentes a actividade propia da
empresaria, sendén que alude en numerosas ocasions as ‘actividades absolutamente
indispensabeis’. A pesar da dificultade da diferenciacion, existe doutrina xudicial dos Tribunais
Superiores que enmarca dentro do artigo 42 aquela contrata que non habendo existido, o
servizo non poderia facerse efectivo.
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En consecuencia, debemos cotexar que contratistas e subcontratistas estean ao corrente no
pago das cotas na Seguridade Social, mediante o pedido da certificacion negativa por
descubertos na TGSS, xa que nos convertemos en responsables solidarias nos seguintes
ambitos:

» Nas obrigas en materia de Seguridade Social contraidas pola contratista ou
subcontratista durante a vixencia do contrato a respecto das traballadoras da contrata.
Esta responsabilidade solidaria podera exixirse até tres anos despois de ter finalizado o
encargo.

» Nas obrigas de natureza salarial contraidas polas contratistas e subcontratistas a
respecto das traballadoras da contrata. Esta responsabilidade solidaria podera exixirse
até un ano despois de ter finalizado o encargo.

Ademais, caso da contrata ou subcontrata non ser da propia actividade, a empresa principal
respondera subsidiariamente as obrigacions referidas & Seguridade Social contraidas polos
contratistas e subcontratistas coas suUas traballadoras, durante o periodo de vixencia da
contrata. Asi aparece nos artigos 142 e 168.1 do Real Decreto Lexislativo 8/2015, do 30 de
outubro, polo que se aproba o texto refundido da Lei Xeral da Seguridade Social.

En materia fiscal, debemos comprobar que non tefian débedas coa Axencia Estatal de
Administracion Tributaria (AEAT), mediante a peticion da certificacién de estaren ao corrente
das obrigas tributarias, tal e como estabelece o artigo 43.f da Lei 58/2003, do 17 de
decembro, Xeral Tributaria, que nos converte en responsabeis subsidiarios polas obrigas
relativas a tributos que deban repercutir traballadoras profesionais ou empresarias, na parte
que corresponde & obra ou servizo obxecto da contratacidon ou subcontratacion.

Caso de tratarse de empresas galegas, recomendamos tamén requerir o certificado de non
teren débedas pendentes coa Axencia Tributaria de Galicia (Atriga).

Como salvagarda, e para asegurarnos de que no transcurso do tempo acaecido entre a
sinatura do contrato e a formalizaciéon do pagamento (ou durante a execucion da obra ou
servizo, tratandose dun periodo longo) podemos solicitar regularmente e/ou antes do abono
da factura, os certificados de estaren ao corrente nas obrigas tributarias e laborais (AEAT e
TSGE), e un certificado dos haberes das traballadoras (documento asinado pola empresa e
traballadora conforme foi pago o salario correspondente a ese traballo).

Existe tamén responsabilidade solidaria en materia de prevencién de riscos laborais. (ver
capitulo 11)
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A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

A contratacion coas Administracions Publicas esta articulada na Lei 9/2017, do 8 de
novembro, de Contratos do Sector Publico pola que se traspdn ao ordeamento xuridico
espariol as Directivas do Parlamento Europeo e do Consello 2014/23/UE e o 2014/24/UE, do
26 de febreiro do 2014, que se formula co propdsito de outorgar maior transparencia nas
contratacions, asi como de conseguir a mellor relacion calidade-prezo.

Poden contratar co sector publico as persoas fisicas ou xuridicas con plena capacidade de
obrar, que non tefian prohibido contratar e que acrediten a sUa solvencia econdmica,
financeira e técnica ou profesional, cando for preciso ou exixido.

Dentro dos contratos co sector publico, pédense distinguir entre os administrativos (ordinarios
€ especiais) e os privados.

A contratacion artistica

As representacions artisticas e espectaculos tefien a cualificacion de contratos privados
recollidos no artigo 26.2 da LCSR, do 8 de novembro. Estes, sométense as normas que
regulan a preparacion e a adxudicacion dos contratos administrativos pero os seus efectos,
modificacion e extincion, estan suxeitos ao dereito privado.

As contratacions referentes as representacions artisticas e espectaculos poderan adxudicarse
polos seguintes procedementos:

» Caso do importe ser inferior a 15.000 euros (sen IVE): por contrato menor (sempre que
se cumprir o disposto no artigo 118 da LCSP, do 8 de novembro).

» Caso do importe ser igual ou superior a 15.000 euros (sen IVE): por procedemento
negociado sen publicidade, sempre e cando se xustificar o ‘caracter artistico Unico’. E
habitual o requirimento de declaracions de exclusividade para acreditar a lexitimacion
da contratante a respecto do acto a realizar.

Merece especial mencion a participacion da Administracion Publica en circuitos, ciclos ou
redes, onde unha institucion ou ente publico (estatal, autonémico, provincial ou local) que
denominaremos ‘entidade organizadora’, estabelece unha rede entre organismos publicos,
que denominaremos ‘entidades colaboradoras’ e unha serie de artistas (seleccionadas
segundo diferentes criterios en base as condicions estabelecidas) con vistas & organizacion
de programacions en beneficio das tres partes.

Dependendo da administracion organizadora, poden artellarse do seguinte modo:

» A entidade organizadora formaliza a contratacion das artistas e designa a entidade
colaboradora para desenvolver a actuacion. A entidade colaboradora decide o lugar, a
data e hora.

» A entidade organizadora subvenciona a entidade colaboradora co importe da
contratacion das artistas. A entidade colaboradora decide o lugar, a data e a hora.

» A entidade organizadora participa cunha férmula de copagamento nunha porcentaxe
estipulada previamente, e cada unha das entidades paga na suUa proporcion
correspondente. A entidade colaboradora decide o lugar, a data e a hora.
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O problema que xera este tipo de férmulas é a dilucion das responsabilidades das partes
contratantes desde 0 momento en que os convenios, contratos ou acordos de partida entre
as administraciéns transfiren certas competencias dunha entidade a outra, as veces de forma
implicita, o que non permite discernir onde remata a responsabilidade dunha e comeza a da
outra. E necesaria a adopcioén de criterios comins homoxeneizadores entre as distintas
institucions e mais transparencia nestes procesos, para garantir os dereitos e os deberes das
partes contratantes e, sobre todo, das artistas.

A contratacion do resto das axentes

Os tipos de contrato co Sector Publico, estan clasificados na Seccion Primeira do Capitulo |l
da LCSP 9/2017, do 8 de novembro. As diferenzas nacen da natureza e obxecto da
contratacion. Para as referidas a nosa cadea de valor, os contratos rexeranse, na maior parte
das ocasions, polo principio de prestacion de servizos. Estes son os procedementos mais
comuns No NOSO sector:

Licitacions sen publicidade

S6 poden participar as persoas fisicas ou xuridicas privadas que fosen convidadas a facelo.

» Caso do importe ser inferior a 15.000 euros (sen IVE): por contrato menor (sempre que
se cumprir o disposto no artigo 118 LCSP)

» Procedemento negociado sen publicidade: este procedemento trata de negociar coas
licitadoras que fosen convidadas a presentar ofertas, e unha vez presentadas, ir
adaptandoas as necesidades que estan nos pregos co fin de identificar a mellor das
ofertas. Este procedemento esta limitado a supostos moi concretos.

Licitacions con publicidade

» Procedemento aberto supersimplificado: estabelécese para contratos de servizos cuxo
importe for inferior a 35.000 euros.

» Procedemento aberto simplificado: estabelécese para contratos de servizos cuxo
importe for inferior a 100.000 euros.

» Procedemento aberto ordinario: estabelécese para contratos de servizos cuxo importe
for superior a 100.000 euros ou para as concesions de servizos.

Outro tipo de contratos: o patrocinio

O contrato de patrocinio é aquel polo que a patrocinada, en troca dunha axuda econémica
para a realizacién da sla actividade cultural (ou de calguera outra indole) comprométese a
colaborar na publicidade da patrocinadora, que goza da notoriedade da primeira,
incrementando o cofiecemento do seu nome ou marca e favorecendo a slia imaxe.
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Estéa regulado no artigo 22 da Lei 34/1988, do 11 de novembro, Xeral de Publicidade e a Lei
29/2009 do 30 de decembro, pola que se modifica o réxime legal da competencia desleal e
da publicidade para a mellora da proteccion dos consumidores e usuarios.

A problematica xurde cando o patrocinador € unha Administracion Publica, posto que este
tipo de contrato, de natureza privada, non se regula expresamente na LSCP.

O patrocinio sostense sobre catro piares fundamentais, cuestionabeis en numerosas ocasions
para non ser considerado subvencion, convenio, nin contrato administrativo sometido as
condiciéns da LSCP:

» No primeiro caso o criterio para discernilos € claro: se existe un prezo a cambio dunha
prestacion, ten que mediar contrato e non subvencion.

) A respecto do segundo, encontramos a xustificacion, en que o artigo 47 da Lei
40/2015, do 1 de outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico, estabelece que 0s
convenios non poderan ter por obxecto prestacions propias dos contratos, e que
neste caso, existindo un beneficio econémico por unha prestacion de servizos, asinar
un convenio vulneraria os principios basicos da contratacion publica, especialmente os
de concorrencia, publicidade, igualdade e non discriminacion.

» A equivalencia entre as prestacions das partes, debe esclarecerse e ficar
perfectamente constatada nos pregos e no propio documento contractual, de modo
que a colaboracién na publicidade da Administracion polo patrocinado tefia entidade
suficiente como para constituir unha contraprestacion a achega econémica percibida.

) Se a patrocinada fose unha axencia de publicidade, estariamos claramente perante
unha prestacion de servizos recollida no denominado ‘contrato de difusiéon publicitaria’,
onde se fixarfa un resultado publicitario e as accions precisas para logralo, € que
estaria sometido a LSCP 9/2017, do 8 de novembro, como contrato administrativo.

Mais cando se articula no ambito cultural, o patrocinado non € unha axencia de publicidade e,
ademais, a fundamentacion do patrocinio non se basea neste feito, senén que estabelece
como finalidade principal o financiamento publico de actividades culturais.

A respecto da sUa consideracion, como xa mencionamos, € un contrato privado mais que se
rexe pola LSCP na sua preparacion e adxudicacion. Isto vai condicionar a férmula utilizada
para a suUa formalizacién: maniféstanse a través de procedementos negociados sen
publicidade amparandose nos supostos en que, por razéns técnicas ou artisticas, ou por
motivos relacionados coa proteccion de dereitos exclusivos, como por exemplo, a posesion
do titulo dunha marca, o contrato s6 pode encomendarse a unha determinada persoa fisica
ou xuridica privada.

Non deixa de ser un exemplo da lifa fina que existe entre 0s contratos, os convenios, as

subvenciéns e 0s patrocinios, que nalguns casos, é tan débil que pode situar o negocio a un
ou outro lado da raia sen vulnerar a legalidade.
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ANEGESIDADE DE
REFLEGTIR 0S
GOMPROMISOS
GONTRAGTUAIS

As veces, a intencionalidade de simplificar os tramites burocraticos nas Administracions
Publicas, tradUcese na ausencia de documentacion que acredite a relacion contractual entre
as partes. E unha préctica que o sector publico frecuenta nas adxudicaciéns directas,
(contratos menores). Os compromisos deben quedar sempre reflectidos nun documento
contractual.

A marxe do anterior, cabe mencionar que as Administraciéns Publicas poden responder
solidaria e subsidiariamente en materia laboral, fiscal e de prevencién de riscos laborais,
equiparandose as persoas fisicas e xuridicas privadas. Asi, e a respecto da primeira, en
multiplas sentenzas estabeleceuse que as Administracions Publicas ostentan a condicion de
empresario a efectos da aplicacion da normativa laboral e de Seguridade Social.



0 GONTRATO
MENOR: 0 PUNTO DA
DISGORDIA

A contratacion directa mediante contrato menor ten un caracter excepcional, reducido a
situacions extraordinarias. A sta funcion € a de dotar de maior axilidade e cubrir de forma
inmediata as necesidades puntuais de escasa contia que requiran ser satisfeitas con urxencia.

As Administraciéons Publicas que apliquen a Instrucion 1/2019, do 28 de febreiro, da Oficina
Independente de Regulacion e Supervision da Contratacion ademais, deben cinguirse a duas
premisas:

1. O requirimento de tres orzamentos para adxudicar o expediente, ainda que as
empresas rexeiten ou non envien ditos orzamentos. Non se apunta nada a posibel
vinculacion entre estas propostas, o cal pode dar lugar a perspicacias propias de
procedementos faltos da publicidade e transparencia exixida pola LSCP.

2. Non poderan ser obxecto dun contrato menor prestacions que tefian caracter
recorrente, de forma que, ano tras ano, respondan a unha mesma necesidade para a
entidade contratante, de forma que poida planificarse a sla contratacion e facerse
polos procedementos ordinarios.

Independentente da adopcién da Instruccion 1/2019 enténdese, por tanto, que o contrato
menor debe utilizarse puntualmente, posto que tal adxudicacion vulnera os principios de
igualdade de trato, a non discriminacion e transparencia, tal e como indicou o lexislador
europeo en muiltiplas ocasiéns. E perfectamente factibel o emprego de procedemento aberto,
0 aberto simplificado ou o supersimplificado para contratos con importe inferior ao limite do
menor.



SUSTENTABILIDADE

Non sé mediremos a sustentabilidade en termos medioambientais, sendn que debemos incluir
no plan de accién a dimension social: resulta necesario fomentar a contratacion e
subcontratacion a prezos de mercado que permitan as contratas e subcontratas cumpriren
cos salarios minimos fixados por convenio de cada axente participante, contribuindo asi ao
fortalecemento do tecido cultural.



4. TITULOS
HABILITANTES:
DEGLARAGION
RESPONSABEL E LIGENZA




Como xa adiantamos no primeiro capitulo, un dos motivos polos que podemos definir a
escolla dun recinto é o feito de dispor ou non de titulo habilitante. A que nos referimos con
isto?

Un titulo habilitante € unha autorizacion, outorgada polo 6érgano competente da
Administracion Publica, que permite a apertura e instalacion de estabelecementos abertos ao
publico localizados en vias publicas e outras zonas de dominio publico, asi como para a
realizacion de espectaculos publicos, en espazos abertos ao publico localizados en ditas vias
ou zonas.

O lugar onde realicemos o espectaculo ten que ter un permiso especifico para 0 seu uso
como continente do mesmo, ben for permanente, propio dalguns estabelecementos abertos
ao publico (teatros, auditorios, salas de concertos, etc), ou ben sexa unha habilitacion
solicitada puntualmente para un espazo efémero: calquera outro recinto pechado que non
albergue de forma continuada a representacion dos espectaculos, un espazo aberto ao
publico (un espectaculo na rda), etc.

O importante é ter claro que para calquera organizacion de evento ten que haber unha
autorizaciéon que avale a viabilidade da sua representacion no lugar onde se realizar.

En Galicia, para tales efectos, a Lei 10/2017, do 27 de decembro, distingue entre declaracion
responsable (menor impacto) e licenza (maior impacto) e é competencia das autoridades
municipais sempre e cando teha lugar nun unico concello. Se o espectaculo discorrer en mais
dun municipio, pasa a ser competencia da Xunta de Galicia.

Ademais, no Decreto 124/2019, do 5 de setembro, polo que se aproba o Catalogo de
espectaculos publicos, actividades recreativas e establecementos abertos ao publico da
Comunidade Autéonoma de Galicia e se establecen determinadas disposicions xerais de
aplicacion na materia, estabelécese que no titulo habilitante debera de constar o tipo de
espectaculo de que se trate, distinguindo o0s seguintes:

» Espectaculos publicos permanentes: aqueles que se celebran de modo habitual en
estabelecementos abertos ao publico.

» Espectaculos publicos de temporada: aqueles que se realizan en estabelecementos
abertos ao publico, durante periodos superiores a 3 meses e inferiores a 1 ano do
computo global anual.

» Espectaculos publicos ocasionais: aqueles que se realizan en estabelecementos e
espazos abertos ao publico, durante periodos de tempo iguais ou inferiores a 3 meses
do computo global anual.

» Espectaculos publicos de caracter extraordinario: aqueles que se realizan en
estabelecementos abertos ao publico legalmente habilitados por cumpriren as
condicions técnicas, de seguridanza e illamento acustico, nun numero total non
superior a seis por ano. Non se consideraran un mesmo espectaculo publico as
programacions ou ciclos de mais dun dia de duracion. O cumprimento destes
requisitos debera acreditarse cun informe técnico municipal ou unha certificacion
ECCOM (Entidades de Certificaciéon de Conformidade Municipal que tras ser
autorizadas pola Administracion Publica, realizan actuacions de certificacion,
verificacion, inspeccion e control de conformidade de instalacions, estabelecementos e
actividades coa normativa municipal. A sta finalidade e funcionamento estan regulados
no Capitulo IV da Lei 9/2013, do 18 de decembro).
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Unha das principais caracteristicas dos titulos habilitantes na nosa CCAA é que, dependendo
da natureza da organizadora, sera ou non necesario solicitalos.

O problema maior & hora de comezar a tramitalo é a falta de harmonizacién de requisitos
exixibeis non s6 entre as diferentes comunidades, sendn entre cada 6rgano competente
dentro dos mesmos territorios. En Galicia, por exemplo, mentres alguns concellos
desenvolveron procedementos documentais especificos, ainda un gran ndmero deles non
dispofien nin tan sequera de persoal cualificado para avaliar as solicitudes, nin dunha
concelleria designada para supervisalas, podendo xerar importantes diferencias de caracter
estrutural, organizativo e econémico supeditadas ao feito de atoparse nunha circunscricion
territorial ou noutra. Ademais, hai que ter en conta que cada Concello, dispdn de ordenanzas
municipais que poden afectar substancialmente o desenvolvemento dos proxectos.

Analizamos a seguir os diferentes titulos habilitantes:
4.1 A declaracion responsabel

E o titulo habilitante por defecto. Cando o solicitamos, a persoa interesada manifesta, baixo a
sUa responsabilidade, contar con todos os requisitos estabelecidos na normativa vixente para
0 exercicio da actividade, dispor da documentacion que asi o acredita, que pora a disposicion
da administraciéon cando for requirida e comprometerse a manter o cumprimento das
anteriores obrigacions durante o periodo de tempo inherente a dito exercicio. Haberase de
solicitar sempre con caracter previo. E de obrigada comunicacién calquera modificacion
significativa que se poida producir antes da celebraciéon do espectaculo ou apertura do
recinto. Os custos xerados pola sla tramitaciéon seran por conta das solicitantes.

Os requisitos formais da declaraciéon responsabel son:

1. Nome, apelidos e enderezo da persoa solicitante ou representante.

2. Tipo de estabelecemento ou descricién do espectaculo e cabida maxima.

3. Localizaciéon do estabelecemento ou espazo aberto ao publico e data prevista de
apertura ou de realizacion do espectaculo.

4. Sinatura.

5. Organo ao que se dirixe.

Con isto, debemos presentar a seguinte documentacion:

1. Proxecto e documentacion técnica que resulte exixibel segundo a natureza da
actividade e que defina as actuaciéns que se van desenvolver e permitan a
administracion cofiecer o seu obxecto e determinar o seu axuste & normativa
urbanistica e sectorial aplicabel. Ten que ser redactado e asinado por unha persoa
técnica competente. (ver capitulo 6.2)

2. A poliza de seguro de responsabilidade civil e 0 pagamento das primas.

3. O documento acreditativo de disponibilidade do recinto, como propietarias,
arrendatarias ou en virtude de calquera outro titulo xuridico.

4. Se for o caso, o certificado emitido polas entidades de certificacion de
conformidade municipal (ECCOM).
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5. Declaracion ambiental de conformidade coa normativa especifica aplicable, se
procede.

6. Documento acreditativo da persoa que asume a responsabilidade técnica da
execucion do proxecto e que emitira a certificacion de adecuacion do espectaculo
publico aos requisitos exixibeis.

7. Certificado de instalacion de baixa tension.

8. Calquera outra documentacion exixida pola normativa a aplicar.

Se a celebracion do espectaculo publico require a montaxe de estruturas non permanentes
desmontabeis, sera necesario achegar:

1. O documento acreditativo da persoa que asume a responsabilidade técnica da
montaxe da instalacion.

2. A marcacion CE e a declaracion CE de conformidade do material.

3. Calguera outra documentacion exixida pola normativa aplicable.

A declaracion responsabel presentada, cumprindo os requisitos, habilita para o
desenvolvemento do espectaculo ou a apertura do estabelecemento desde o momento da
presentacion sen prexuizo das facultades de comprobacion, control e inspeccion que poida
exercer o0 organismo competente.

4.2 A licenza

A licenza é un titulo habilitante asociado a espectaculos e estabelecementos abertos ao
publico cuxo desenvolvemento requiren unha maior observancia, debido as stas especiais
caracteristicas. Os custos xerados pola sUa tramitacién seran por conta das solicitantes. E
obrigatorio o pedido da licenza nos seguintes casos:

» A apertura de estabelecementos abertos ao publico cunha cabida superior a 500
persoas.

» A apertura de estabelecementos abertos ao publico cunha especial situacion de risco
de conformidade co disposto na normativa técnica en vigor.

» A celebracion de espectaculos publicos de caracter extraordinario, sempre que
requiran de plan de autoproteccion (ver capitulo 6.7).

» As montaxes de instalacions para a celebracion de espectaculos publicos que deban
dispor de plan de autoproteccion ou dun plan ou estudo especifico segundo a
normativa sectorial aplicabel.

» A celebracién de espectaculos publicos que se desenvolvan en mais dun termo
municipal.

A continuacion, detallamos as condicions das licenzas que concernen a nosa actividade:
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Licenza para a celebracion de espectaculos publicos que exixan un plan de
autoproteccion.

Os requisitos formais do pedido da licenza son:

1. Nome, apelidos e enderezo da persoa solicitante ou representante.
2. Localizacion do estabelecemento aberto ao publico.

Xunto coa licenza, debemos presentar a seguinte documentacion:

1. Proxecto técnico entendido como a memoria, que defina as actuacions que se van
desenvolver e permita as autoridades competentes cofiecer o seu obxecto e
determinar o seu axuste & normativa urbanistica e sectorial aplicabel. Contera toda a
informacioén relativa ao espectaculo, prevision de asistencia e horarios. (ver capitulo
6.7)

2. O plan de emerxencia, plan de autoproteccion, estudo de impacto acustico e
dispositivo de asistencia sanitaria cando sexan exixibeis.

3. O compromiso da contratacion da pdliza de seguro de responsabilidade civil.

4. Calquera outra documentacion exixida pola normativa aplicabel ou concello
competente.

5. Documentacion requerida pola normativa sobre ruidos, aquecemento, contaminacién
acustica, residuos e vibracion, e a que determine a normativa sobre proteccion e
control ambiental.

Se a celebracion do espectaculo publico require a montaxe de estruturas non permanentes
desmontabeis, sera preciso achegar:

1. O documento acreditativo da persoa que asume a responsabilidade técnica da
montaxe da instalaciéon, con nome, enderezo, titulacion e habilitacion profesional.

2. A marcaciéon CE e a declaracion CE de conformidade do material.

3. Calquera outra documentacion exixida pola normativa aplicabel.

A sUa tramitacién non pode exceder dun mes desde a presentacion da solicitude no concello,
transcorrido ese tempo, a ausencia de resposta pddese entender como estimada por silencio
administrativo.

Licenza para espectaculos publicos que acontezan en mais dun termo municipal.

Neste caso, compételle & Xunta de Galicia a atribucion da licenza. Dita concesion aparece
recollida no Decreto 98/2020, do 2 de xullo, polo que se regula o procedemento de
autorizacion da celebracion de espectaculos publicos e actividades recreativas que se

desenvolvan en mais dun termo municipal da Comunidade Auténoma de Galicia.

Tramitarase a través da sede electronica da Xunta de Galicia cunha antelacion minima de 30
dias da data prevista para a celebracion do espectaculo.
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En resumo:

» Apertura dun estabelecemento permanente aberto ao publico:

DECLARACION RESPONSABEL LICENZA

Se a cabida ¢ inferior ou igual a
500
Se a cabida é 500 ou superior
Se presenta especial situacion de
risco

» Espectaculos publicos de caracter extraordinario que se desenvolvan esporadicamente en
estabelecementos abertos ao publico legalmente habilitados:

DECLARACION RESPONSABEL LICENZA

Se non requiren PAU
Se requiren PAU
Se precisan de instalacions
suxeitas a PAU

» Espectaculos publicos en espazos publicos:

DECLARACION RESPONSABEL LICENZA

Se non require PAU
Se require PAU
Se precisa de instalacions
suxeitas a PAU
Se as instalacions requiren PAU
segundo normativa sectorial

4.3 A excepcion: eventos de escasa entidade

A Lei 10/2017, do 27 de decembro, prevé no seu artigo 41 bis 2 que os concellos poidan, a
través das ordenanzas municipais e con xustificacion, permitir a celebracion de espectaculos
publicos exceptuados de titulo habilitante pola stia escasa entidade ou incidencia.

Sera o Decreto 124/2019, do 5 de setembro, no seu artigo 9, o que estabeleza os requisitos
para gue un espectaculo sexa considerado como tal:

1. Que tefa lugar en estabelecementos ou espazos abertos ao publico cunha cabida
inferior a 75 persoas.

2. Que sexan actuacions en directo, que non requiran escenario desmontabel, nin
camarins, nin medidas especiais de seguranza ou insonorizacion distintas das que
dispofia o recinto.

3. Que non supofna unha modificacidon da actividade habitual do espazo e poidan
combinarse ambas simultaneamente
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4. Que non afecte as condiciéns técnicas, de seguranza ou de illamento acustico do
recinto.

5. Que non supona unha alteracion da seguranza e condicions de evacuacion nin un
aumento da cabida gque consta no titulo habilitante.

6. Que non requira montaxe de instalacions nin equipamento técnico extraordinario alén
do que dispofa o espazo.

Fica por tanto moi restrinxido o uso desta excepcion, limitando o seu ambito a pequenas
representacions, actuacions, bailes ou concertos acusticos.

As ordenanzas municipais poderan estabelecer, de forma xustificada, supostos concretos que
estean exceptuados de declaracidon responsabel por seren considerados de escasa
incidencia.

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

A Lei 10/2017, do 27 de decembro, exime os concellos do pedido de declaracion
responsabel, de licenza municipal e/ou de autorizacién autondmica, tanto no caso de
proceder & apertura dun estabelecemento aberto ao publico propio, como no caso de
organizar espectaculos publicos con motivo de festas ou verbenas populares,
independentemente de ser titular do espazo aberto ao publico onde se realicen. A pesar da
mesma lei clarificar no seu artigo 41 bis que esta exencidn concédese sen prexuizo do
cumprimento dos requisitos aplicabeis, desde a sUa entrada en vigor, xeraronse situacions de
desvantaxe competitiva dependendo de si a organizadora é persoa publica ou privada,
eludindo en moitas ocasions parte (mesmo a totalidade) das obrigacions, ou non
someténdoas aos controis pertinentes para a certificacion da stia adecuacion & normativa.

Tamén € recorrente 0 uso de férmulas de coorganizacion publico-privada para sortear a
tramitacién dos titulos habilitantes, sendo a propia Administraciéon Publica participe na
organizacion. Non existe razén ningunha para este binomio xerar un marco interesante co que
afrontar novos modelos eficientes, sempre e cando se garanta a execucion das obrigas
anteriormente expostas.
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A OCUPAGION DE
DOMINIO PUBLIGO
PORTUARIO

Dadas as caracteristicas da forma de asentamento dos nucleos de poboacion no litoral,
producese unha forte implicacion das actividades das vilas coa zona portuaria. Isto sempre
xerou un numero amplo de solicitudes de autorizacion para a realizacion de espectaculos nos
terreos vinculados a competencia de Portos de Galicia, e precisabase dunha regulacion
homoxénea para os permisos deste tipo de actividades.

Asi, a Resolucion do 8 de maio pola que se aproba o procedemento de autorizacion de
ocupacion de dominio publico portuario competencia da Comunidade Auténoma de Galicia
con destino a realizacion de espectaculos publicos e actividades recreativas, fixa o
procedemento de pedido e autorizacion, que se formula a través da sede electronica da
Xunta de Galicia, cunha anterioridade minima de dous meses do inicio do evento.

Isto, sen prexuizo do titulo habilitante concedido pola autoridade competente.
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UNGASO GURIOSOE
ESPEGIAL:
ASFESTASEAS
VERBENAS

Sempre e cando estean organizadas por agrupacions, asociacions vecifais ou comisions de
festas, o titulo habilitante para a celebracion de calquera destas actividades recreativas (non
se consideran espectaculos publicos), é unha declaracion responsabel cun contido minimo
onde se relate o programa, as sUas caracteristicas e 0 compromiso de contratacion do
seguro de responsabilidade civil.

Asi aparece recollido na disposicion adicional cuarta da Lei 10/2017, do 27 de decembro,
onde ademais, reparten a responsabilidade para cada unha das participantes na actividade: é
dicir, cada titular de cada unha das instalacions que participen na festa ou verbena e que
precise de montaxe, debera de presentar a sta propia declaracion responsabel ou licenza.

Se ben parece l6xico flexibilizar os requisitos e as responsabilidades sobre as organizadoras
nestes casos, non parece diferente o ben xuridico a protexer, polo que resulta totalmente
paradoxal esta laxitude lexislativa.

Caberia avaliar se non seria necesaria a introducion obrigatoria da figura da produtora para
equiparar verbenas, que tefien en moitas ocasiéns unha concorrencia superior a
determinados espectaculos e eventos, en que as organizadoras privadas ou os concellos
deben supervisar e velar polo cumprimento estrito da lei.



9. 03 HORARIOS




A consideracion do horario do espectaculo ou evento non pode ser unha cuestion a dilucidar
nun momento posterior, posto que é un dos principais requisitos a declarar na nosa solicitude
de titulo habilitante.

Correspodndelle a cada Comunidade Autbnoma asumir a ordenacion dos horarios de apertura
e peche dos espectaculos e estabelecementos abertos ao publico e delegar nas autoridades
municipais, se asi 0 consideraren oportuno, certas competencias de ampliacion ou restricion
dos mesmos.

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

En Galicia, esta cuestion esta suxeita & Orde do 23 de outubro pola que se determina o
horario de apertura e peche dos establecementos abertos ao publico e de inicio e finalizacion
dos espectaculos publicos e das actividades recreativas.

O obxecto é a determinacidon dun horario xeral de apertura e peche dos estabelecementos
abertos ao publico (clasificacion segundo a cal primara o tipo de recinto sobre o tipo de
espectaculo que se ofreza nel), asi como de inicio e finalizacion dos espectaculos publicos
(clasificacién para os espectaculos realizados en espazos publicos e cuxo horario ficara
supeditado ao tipo de espectaculo que teha lugar).

Se ben cando se fala de hora de apertura refirese ao momento a partir do cal se permite o
acceso as persoas usuarias do estabelecemento ou espectadoras do espectaculo, a hora de
peche fai referencia a0 momento exacto en que cesa a actuacion e procédese a apertura de
portas e 0 acendido de luces, non do instante de peche efectivo do recinto. Para o desaloxo
das persoas presentes no espectaculo, fixanse tempos en base a cabida do estabelecemento
ou espazo. Asi:

Cabida Tempo

< 500 persoas 30 minutos

>500 persoas <2999 persoas 45 minutos
3000 persoas ou mais 1 hora

En cadro anexo, detallamos os horarios de apertura e peche dos espectaculos publicos e
actividades recreativas, asi como dos estabelecementos abertos ao publico onde acostuman
ter lugar as diferentes manifestacions artisticas. Sobre estes caben as seguintes excepcions:
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1. Os horarios de peche estabelecidos por defecto incrementaranse automaticamente en
media hora as noites dos venres, sabados e domingos, as vésperas de festivos e as
propias noites de festivos.

2. Os concellos poden facultar unha ampliacién de até duas horas mais, no maximo, a
respecto da hora de peche xeral durante a celebracion das festas e verbenas
populares, do Entroido, a Semana Santa e o Nadal, debendo estabelecer o nimero
méaximo de dias naturais ao ano que poderan ampliar estes horarios.

Non sé esta contemplada a a potestade de estendelos, tamén existen determinados casos
onde os concellos estan facultados para reducilos até duas horas a respecto do seu horario
xeral. Os motivos tefien que estar relacionados coa proteccion ambiental, co descanso da
vecifianza, coa existencia de areas residenciais ou coa saturacion.

tipo apertura | peche |ampliacion | ampliacion
automatica | autorizacion
concello
Musicais 04:00 h 04:30 h Até as
06:00 h
espectaculos Teatrais 04:00h | 04:30h Até as
publicos 06:00 h 06:00 h
Circo 01:00 h 01:30 h Até as
03:00 h
Actividades culturais 03:00 h 03:30 h Até as
€ sociais 05:00 h
actividades Actividades de ocio e 02:00 h 02:30 h Até as
recreativas lecer 06:00 h 04:00 h
Festas e verbenas 04:00 h 04:30 h Até as
populares 06:00 h
Teatros 02:00 h 02:30 h Até as
Auditorios 04:00 h
Circos 01:00 h 01:30h Até as
06:00 h 03:00 h
Recintos feirais 01:00 h 01:30 h Até as
estabelecementos 03:00 h
abertos ao publico | Salas de concertos | 06:00h | 04:30h | 05:00 h Até as
06:30 h
Cafés-espectaculos | 12:00h | 04:30h | 05:00 h Até as
06:30 h
Salas de festas 12:00h | 06:00 h 06:30 h Até as
08:00 h
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En todo caso, para todos os estabelecementos abertos ao publico, debera transcorrer un
periodo minimo de catro horas entre 0 seu peche e a apertura seguinte.

Un dos aspectos mais relevantes desta Orde é, sen dubida, a estipulacion da
obrigatoriedade, no seu artigo 11, dos espectaculos publicos comezaren & hora anunciada e
teren a duracion prevista nos carteis, programas ou autorizacions. Isto pode supor un bo
precedente a hora de asentar o habito de cumprimentos contractuais e de consumo, mais
tamén entrafa un risco extra para a organizadora, sendo multiples os condicionantes
externos que poderian atrasar o comezo dun espectaculo (falla de subministro eléctrico ou
vontade das artistas, por exemplo).
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6. DOCUMENTAGIGN
PRECEPTIVAA
CONGESION DO TiTULO
HABILITANTE




No capitulo anterior definiuse que a concesion do titulo habilitante esta suxeita & entrega
dunha documentacion que varia segundo o tipo de autorizaciéon requerida. Con isto, a
lexisladora pretende estabelecer un procedemento garante da seguranza das persoas, da
hixiene, da accesibilidade, da conservacion do medio ambiente e do dereito ao descanso,
entre outros.

A presentacion destas acreditacions non son o fin en si mesmo, sendén os procesos de
andlise técnica precisos para a sla elaboracion, xa que permitiran organizar os recursos
disponibeis en termos de eficiencia e seguranza.

Sexa quen for a organizadora, persoa fisica ou xuridica, publica ou privada, debera
acometer as dilixencias precisas e aplicar os requisitos exixidos para a o cumprimento da
lei. Convén lembrar que as Administracions Publicas, tamén deben ter no seu haber as
certificacions correspondentes asinadas polo persoal técnico competente, que avale a
viabilidade do espectaculo nos termos requiridos polas declaracions responsabeis e/ou
licenzas.

A correcta formulacion da documentacion preceptiva @ concesion do titulo habilitante é
fundamental para a industria cultural comezar a construir en termos de profesionalizaciéon e
competitividade.

No artigo 7 da Lei 10/2017 do 27 de decembro, fican definidos os aspectos técnicos e de
seguranza a respecto dos cales deben cumprir a normativa reguladora os
estabelecementos abertos ao publico e os espectaculos publicos. As instrucions relativas a
esta obrigatoriedade, rexeran a elaboracion da documentacion preceptiva. Estes elementos
son:

1. A seguranza para artistas, intérpretes ou executantes, publico asistente, persoal
técnico, terceiras persoas afectadas e bens.

2. Solidez das estruturas e funcionamento das instalacions.

. Garantias das instalacion eléctricas.

4. Prevencidon e proteccién de incendios e outros riscos inherentes & actividade
facilitando a accesibilidade dos medios de auxilio externo.

5. Salubridade, hixiene e acustica.

6. Proteccién da contorna urbana, do medio ambiente e do patrimonio cultural e
natural.

7. Accesibilidade e supresion de barreiras.

8. Plan de autoproteccién, cando asi o exixir a normativa aplicabel.

w

Os concellos, poderan estabelecer outros requisitos, baseandose nas slas competencias,
para a aplicacion desta lei a través das slias ordenanzas e regulamentos.
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6.1 O seguro de responsabilidade civil

Na préactica, cada vez é mais comun que a organizadora ou a contratante soliciten unha copia
da pdliza de seguro de responsabilidade civil e o recibo do pagamento das primas. Mais que
€ exatamente? Quen ten a obrigacion de telo?

A responsabilidade civil é a obriga de reparacion do dano causado a terceiros polas nosas
accions ou omisions, no caso de existir culpa ou neglixencia pola nosa parte (ou de alguén
que estiver baixo a nosa responsabilidade).

Cando se contrata unha pdliza de responsabilidade civil estase asegurando a cobertura desa
obriga de reparacion. Agora ben, a sta contratacién obrigatoria depende da normativa que
regula cada sector de actividade profesional ou empresarial. Con todo, non por non ser
obrigatorio, deixa de ser totalmente recomendabel.

Até que punto é forzoso na celebracion de espectaculos publicos? Pois ben, no artigo 8 da
Lei 10/2017, do 27 de decembro, recéllese a obrigatoriedade de que as titulares dos
estabelecementos abertos ao publico ou as organizadoras dos espectaculos, tefan poliza de
seguro de responsabilidade civil, segundo o caso, excepto cando se tratar dun espectaculo
publico de caracter extraordinario, que exixe a contrataciéon dunha pdliza por parte da
organizadora, independentemente de a teren tamén as persoas titulares dos
estabelecementos abertos ao publico. Obviamente, estas pdlizas tefien que estar vixentes
mentres permaneza en funcionamento o estabelecemento, ou durante toda a realizacion do
evento (montaxe e desmontaxe incluidos). Asi sendo, podemos atopar:

» Polizas de cobertura anual: para os estabelecementos abertos ao publico e para
organizadoras habituais de eventos.

» Polizas de cobertura temporal: para as organizadoras de eventos puideren cubrir
espectaculos concretos ou como reforzo de polizas xa existentes.

A falta do regulamento que fixe as contias a cubrir polos seguros de responsabilidade civil, a
Lei 10/2017, do 27 de decembro, fixou na sua disposicion transitoria terceira os capitais
minimos que deberan garantir, no seu conxunto, as pdlizas de seguros das persoas titulares e
organizadoras:

. Até 100 persoas: 300.000 euros de capital asegurado.

. Até 150 persoas: 400.000 euros de capital asegurado.

. Até 300 persoas: 600.000 euros de capital asegurado.

. Até 500 persoas: 750.000 euros de capital asegurado.

. Até 1. 000 persoas: 900.000 euros de capital asegurado.

. Até 1.500 persoas: 1.200.000 euros de capital asegurado.
. Até 2.500 persoas: 1.600.000 euros de capital asegurado.
. Até 5.000 persoas: 2.000.000 euros de capital asegurado.

~NO O WN =
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Para alén destes numeros, por cada 1.000 persoas de cabida a maiores, deben de
incrementarse 60.000 euros por tramo, até chegar aos 6.000.000 de euros de capital
asegurado.

Asi a todo, sempre hai excepcions: cando a celebracion do espectaculo ten lugar nun espazo
aberto ao publico sen delimitar e sen cabida determinada, as pdlizas teran que ter as
seguintes contias minimas de capital asegurado:

1. 600.000 euros no caso de estar sometido a licenza.
2. 300.000 euros no caso de estar sometido a declaracion responsabel.

Para calquera das modalidades, € moi importante asegurarse de que o produto que nos
ofrecen as aseguradoras non s6 cumpra coa contia minima de capital asegurado imposto,
sendn tamén que presente unha cobertura axeitada para 0 evento concreto ou para a nosa
actividade como persoa fisica ou xuridica privada. Neste sentido, é recomendabel revisar a
poliza anualmente, con anterioridade a sta renovacion, e comunicar calguera modificacion
que se fixese na nosa actividade empresarial para corroborar que 0 seguro segue a cubrir
correctamente a nosa responsabilidade civil.

Para o resto das axentes participantes (que non sexan nin a persoa titular do recinto nin a
organizadora) a obrigatoriedade do seguro de responsabilidade civil profesional vai depender,
como xa mencionamos, da stla normativa sectorial. Agora ben, na practica cada vez € mais
habitual que as Administracions Publicas, cando actian como organizadoras, soliciten a
todas as participantes a sta pdliza e recibo de pagamento do seguro. No ambito privado, as
organizadoras de eventos solicitan as suUas contratas, subcontratas e profesionais
independentes o seguro, xunto con outra documentacion, & hora de establecer unha
coordinacion de actividade empresarial (ver capitulo 117).

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

Cando a organizadora é a Administracion Publica, o seguro dependera da sta normativa
especifica e non pode baixar, para este concepto en concreto, dos 300.000 euros de capital
asegurado. E conveniente as Administraciéns Publicas revisaren dita normativa e se
asegurarense de que as polizas contratadas ofrecen a cobertura precisa para todos 0s
espectaculos publicos onde sexan organizadoras ou titulares. Non é de mais ter certificacions
de recofiecemento, por escrito, onde se mencionen expresamente 0s espectaculos ou
actividades concretas, sobre todo cando se tratar de programaciéns recorrentes.
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6.2 O proxecto técnico

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

O proxecto técnico é a memoria que define o conxunto de acciéns e documentos precisos
para realizar a montaxe e desmontaxe de estruturas, infraestruturas e outros elementos que
instalemos no recinto. Estes procedementos deben cumprir coa normativa correspondente e
estar fundamentados por planos, desefios e certificacions de material e de montaxe asinados
por persoal técnico competente, isto é, a persoa que posuUe a titulacion académica ou
profesional que outorgue os cofiecementos € competencias para o0 desenvolvemento da
actividade.

Neste proxecto técnico, debemos describir os procesos, normativas e medidas adoptadas en
materia de prevencion e seguranza de incendios, instalacions (electricidade, fontanaria,
cabinas sanitarias, etc), servizos médicos, xestion de residuos, ventilacion e iluminacion,
estudio basico de seguranza e salde no traballo, estudo/certificado de cargas, xustificacion
de aforo, evacuacion, R..C.Pl. e demais normativa de aplicacion, e calquera outra
informacion que a técnica competente considere relevante para o decurso do espectaculo.

No caso de que os escenarios sexan mobeis, deben ir acompafados por un manual de
instrucions do fabricante, onde se indique a secuencia de montaxe e desmontaxe, as
revisiéns periddicas, e o certificado de instalacion eléctrica de carpas ignifugas e certificado
de instalacion eléctrica.

Sera obrigatorio definir cales elementos de proteccion colectiva e individual vanse utilizar
durante a montaxe e desmontaxe, asi como o método para acceder as alturas onde se
desenvolvan os traballos. Do mesmo modo, deberia terse en conta a resistencia ao vento, o
peso transmitido ao terreo en que se apoian, etc.

Emitirase un certificado do escenario estar montado de acordo co indicado polo seu
fabricante, redactado por unha persoa cuxa formacion universitaria a habilite para tal funcion.

A cabida e a capacidade de ocupacion

A diferenza entre a capacidade de ocupacion e a cabida autorizada para 0 noso evento é
unha cuestion que habitualmente xera dubidas.

O Codigo Técnico de Edificacion (CTE) no seu DB_SI (Documento Basico de Seguranza en
caso de Incendio), aprobado polo Real Decreto 314/2006, do 17 de marzo, é a ferramenta
utilizada para determinar a capacidade de ocupacion. Para isto, tomaranse os valores de
densidade de ocupacion indicados abaixo, en funcion da superficie Util de cada zona,
excepto cando sexa previsibel unha ocupacién maior ou ben cando sexa exixibel unha
ocupacion menor en aplicacion dalgunha disposicion legal de obrigado cumprimento.
Naqueles recintos ou zonas que non aparecen na taboa, débense aplicar os valores que lle
resulten mais asimilabeis.
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Sera o persoal técnico competente quen segmente o recinto e valore principios como as
saidas de emerxencia, a altura de evacuacion, a presenza de escaleiras no percorrido, etc.
Tamén quen estabeleza o computo efectivo. Esta é a correcta referencia empregada para fixar
criterios de seguranza contra incendios nos diferentes estudos e plans de emerxencia, plans
de autoproteccion ou proxectos técnicos elaborados para a obtencion do titulo habilitante.

Zona Tipo de actividade Ocupacién (m2 por
persoa)

Zonas destinadas a espectadoras sentadas

Con butacas definidas no proxecto 1 persoa por asento
Sen butacas definidas no proxecto 0,5
Zona de espectadoras en pé 0,25
Zona para publico de pé en bares, cafeterias, etc. 1
Plblica Saléns de usos multiples gn edificios para 1
. congresos, hoteis, etc.
concorrencia

Salas de espera, salas de lectura en bibliotecas, 2
zonas de uso publico en museos, galerias de arte,
feiras, exposicions, etc.

Vestibulos xerais, zonas de uso publico en plantas 2
de soto, baixa e entreplanta

Vestibulos, vestiarios, camarins e outras 2
dependencias similares e anexas a salas de
espectaculos e de reunién

exemplos de densidades de ocupacion

A cabida é unha autorizacién que determina o numero méaximo de persoas para o
estabelecemento ou espazo onde se celebre o espectdculo. E un concepto puramente
administrativo e que nunca deberia ser menos exixente canto & ocupacion do que o0 propio
estudo de seguranza.

O artigo 7 do RD 124/2019, do 5 de setembro determina a cabida dos establecementos e
espazos abertos ao publico:

1. Os establecementos abertos ao publico: o nimero maximo de persoas, calculado
conforme ao estabelecido no Codigo técnico de edificacion ou norma bésica que o
substitla, a respecto da evacuacidon de ocupantes e da seguranza en caso de
incendio ou outras situacions de risco.

2. Os espazos abertos ao publico: o nUmero maximo de persoas que tefien cabida en

ditos espazos calculase aplicando a formula de duas persoas por cada metro cadrado
do espazo computabel.
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6.3 O informe de impacto medioambiental

A organizacién dun espectaculo, nas fases de montaxe, celebracion e desmontaxe, xera unha
serie de impactos que afectan en maior ou menor medida ao medio ambiente e que van
depender directamente da magnitude do evento.

O informe de impacto medioambiental describira primeiramente o tipo de actividade a realizar,
as accions inherentes ao evento en todas as sUas fases, os materiais utilizados, o solo
ocupado ou os recursos naturais necesarios. Constara, en segundo lugar, dunha relacion
detallada da estimacion de tipos e cantidades de residuos xerados, ruidos, vibracions,
emisions luminosas, ou calquera outro elemento referido a actividade que for vinculante.

Con toda esta informacién, formulara alternativas e solucions a adoptar partindo dunha
avaliacion, valoracion e cuantificacion dos impactos xerados e un plan de medidas
preventivas e correctoras, con seguimento, que permitan estipular unha conclusiéon final que
avale a viabilidade das actuaciéons e medidas preventivas para a realizacion do espectaculo.

6.4 O estudo do impacto acustico

O estudo de impacto acustico pretende estudar os niveis de presion sonora emitidos durante
a montaxe, celebracion e desmontaxe do espectaculo, sobre todo respecto ao
funcionamento dos sistemas de son durante a celebracién do evento, asi como a pegada
acustica que xeran estes na contorna.

No informe, fixase o marco xeogréfico e os condicionamentos normativos acusticos
aplicabeis na/s area/s correspondente/s e sobre estas varidbeis elabdrase un mapa de ruido,
a través dunha simulacion. Con esta informacién formulanse unha serie de valoracidons que
ponderan o impacto do espectaculo no contexto espazo-temporal, co fin de compatibilizar o
dereito de gozo das persoas espectadoras coa convivencia cidada e/ou dereitos de terceiras
persoas.

E altamente probabel existir ordenanza municipal en materia de ruidos e vibraciéns, polo que
é necesaria a comprobacién antes de iniciar o estudo.
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6.5 O informe sobre niveis de vibracion

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

Este informe pretende determinar en que medida afectan as vibraciéns xeradas durante o
proceso de montaxe, celebracion e desmontaxe do espectaculo as construcions adxacentes
e as persoas. Obviamente, esta transmision sera maior ou menor a depender das
caracteristicas xeotécnicas do terreo e da dimensiéon do evento.

6.6 O certificado de instalacion de baixa tension

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

O regulamento electrotécnico de baixa tension, aprobado no RD 842/2002, do 2 de agosto,
ten por obxectivo estabelecer o marco de condicidns técnicas e garantias que deben reunir
as instalacion eléctricas conectadas a unha fonte de subministro nos limites da baixa tensién
(menos de 1000 V en corrente alterna ou 1500 V en corrente continua), coa finalidade de
preservar a seguranza das persoas e 0s bens, asi como salvar o normal funcionamento das
instalaciéns, entre outros.

O decreto implanta unha serie de instrucions técnicas complementarias (ITC) para cada tipo
de instalacion, correspondéndolle & nosa actividade a ITC-BT-04. Nela, contémplase a
posibilidade da instalacion requirir proxecto e memoria técnica, dependendo das suas
caracteristicas. Danse duas casuisticas ao respecto:

» No caso dos estabelecementos abertos ao publico é preciso, sen limite de consumo, a
formulacion de ambos, polo que na slUa apertura deberan contar cos preceptivos
documentos elaborados e asinados polas correspondentes técnicas competentes,
ademais do certificado da instalaciéon emitido pola instaladora autorizada e, no seu
caso, do certificado de direccion de obra e o de inspeccion inicial presentados e
aprobados pola xefatura territorial da Conselleria de Economia e Industria.

» No caso de espectaculos en espazos abertos ao publico, a presentacion do proxecto
vai estar condicionada a un limite de consumo de 50 Kw con suministro en red ou
10Kw con grupo electroxeno, sendo necesario, caso de superalo, iniciar o
procedemento arriba mencionado. Igualmente, a inspeccion inicial esta supeditada a
un consumo superior a 250 Kw.

Por baixo deste consumo, sera suficiente coa presentacion do certificado de instalacion xunto
coa documentacion acreditativa da instaladora.


https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2002-18099

Se ben as condiciéns que eximen da tramitacién do proxecto permiten realizar determinados
espectaculos (mais tendo en conta a eficiencia actual coa que contan os materiais de son e
iluminacion) non é suficiente para moitos dos eventos. O descofiecemento desta normativa
por parte da maioria de persoal técnico e autoridades competentes, que reciben e examinan
a documentacion, fai que en numerosas ocasions, sendo preceptiva a elaboracion dun
proxecto, acepten o certificado de instalacion eléctrica como valido, vulnerando a
preservacion da seguranza das traballadoras, do publico e dos bens nunha das areas que
mais riscos, en conivencia coas organizadoras que pretenden aforrar os custes xerados pola
elaboracién do proxecto.

6.7 O plan de autoproteccion

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

O plan de autoprotecciéon (PAU) é o documento que precisa o marco organico e funcional
previsto para un centro, estabelecemento, espazo, instalaciéon ou dependencia, co obxectivo
de prever e controlar os riscos sobre as persoas e 0s bens e dar resposta axeitada as
posibeis situacidons de emerxencia, na zona de responsabilidade da titular da actividade,
garantindo a integracién destas actuacions co Sistema Publico de Proteccion Civil. Asi
aparece definido no Real Decreto 393/2007 polo que se aproba a Norma Basica de
Autoproteccion dos centros, establecementos e dependencias dedicados a actividades que
poidan dar orixe a situacions de emerxencia.

Fai referencia tamén & identificacién e avaliacién de riscos, &s acciéns e as medidas
necesarias para a sua prevencion e control, asi como as disposicions para a proteccion e
outras actuacions a adoptar en caso de emerxencia.

No ano 2008 transferironse as competencias na materia as Comunidades Autbnomas. Sera o
Decreto 171/2010, do 1 de outubro, sobre plans de autoproteccion na Comunidade
Autonoma de Galicia o que determine o catalogo de actividades e centros obrigados a
realizalos. No noso caso, vense afectados os espectaculos celebrados en:

1. Edificios pechados de cabida igual ou superior as 2000 persoas, ou cunha altura de
evacuacion igual ou superior aos 28 metros.

2. Instalacions pechadas desmontabeis ou temporais con cabida de 2.500 persoas ou
superior.

3. Recintos abertos con cabida igual ou superior as 20.000 persoas.

O plan debe ser elaborado por persoal técnico competente, cuxa titulacion non aparece
detallada no RD 171/2010, do 1 de outubro. Por analoxia as normativas e decretos doutras
autonomias, requirira un perfil con formacion en materia de edificacion e/ou analise de riscos
e xestion de emerxencias, polo que entendemos que poden ser artifices do informe
arquitectas, arquitectas técnicas, enxefieiras de edificacion, enxefieiras técnicas, directoras de
seguranza, técnicas superiores en PRL ou técnicas superiores en emerxencias.
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O PAU debe ser correctamente implantado antes do evento e comprobado a través da
verificacion do cumprimento das medidas expostas e de charlas de informacion e
coordinaciéon con todas as traballadoras implicadas.

Unha vez estea debidamente instituido, o certificado de implantacion debe asinalo a titular da
actividade ou a directora do PAU e subilo ao REGAPE. O REGAPE é o portal da Xunta de
Galicia onde rexistrar os plans de autoproteccion exixidos polo RD 171/2010, do 1 de
outubro. Este portal creouse coa intencion de facilitar a informacion aos servizos de
emerxencia e mellorar a coordinacion e resposta no caso de ser necesaria a sua intervencion.

6.8 Outros seguros

Canto maior risco asume a organizadora, aumentan as posibilidades de querer asegurar
continxencias que minimicen as perdas por posibeis eventualidades. Existen moitos tipos de
seguros aplicabeis aos nosos espectaculos publicos. Destacan entre eles os seguros de
cancelacion por condiciéns atmosféricas adversas, por incomparencencia das artistas, por
terrorismo, etc.

Tamén é habitual que en estruturas organizativas de certo tamafio, as directivas subscriban
polizas de responsabilidade civil individuais para afrontar reclamacions por posibeis erros de
xestion da empresa.

Por outra banda, e sempre e cando a organizadora sexa unha persoa xuridica, a propia
entidade pode ter responsabilidades penais polos delitos cometidos polas directivas e
traballadoras da empresa, caso se demostrar que non se cumpriron cos deberes de
supervision, vixilancia e control da actividade. Para isto, pddese estabelecer un Plan de
Cumprimento Normativo ou Compliance Penal, que constitie un conxunto de ferramentas de
caracter preventivo co obxecto de anticipar a infraccidon de normas de caracter penal e evitar
eventuais sancions que xeren responsabilidade na empresa.
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RESPONSABILIDADE

GIVIL SOLIDARIA
IMPROPIA

O Cadigo Civil non dispén dunha regulacion para 0 caso de que varias axentes poidan ser
declaradas responsabeis do dano que sufrir a vitima. O grave da cuestiéon é que no noso
ambito, en ocasions, resulta complexo discernir as responsabeis, e ainda podéndoo facer,
definir cal é a contribucion de cada unha ao dano causado.

Neste caso a xurisprudencia optou historicamente por impor a responsabilidade polo todo a
cada un dos responsabeis. Isto quere dicir que a vitima pode exixir a execucion da condena
sobre calquera das condenadas solidarias e, esta, depois do pagamento, podera requirir a
parte correspondente a cada unha das codebedoras. No caso da pdliza contratada non
cubrir o importe fixado, sera a asegurada quen respondera, a maiores, polo exceso. De ai a
importancia de contar cun seguro que ampare as posibeis continxencias as que nos
sometemos habitualmente as profesionais do sector.



SUSTENTABILIDADE

Coa formulacion dalguns dos documentos preceptivos solicitados para a obtencion do
permiso habilitante, estaremos a medir e avaliar moitas variabeis dos obxectivos a acadar co
plan de sustentabilidade ambiental do espectaculo, o cal nos permitira desefiar o seguimento
€ a comunicacion para o seu desenvolvemento.



1.PLANIFIGAGION DO
TRABALLO E EQUIPOS




Os equipos de traballo para o desenvolvemento da nosa representacion ou evento variaran en
funcion do tamano, da tipoloxia do espectaculo ou da estrutura que posua a organizadora.
Mais existen determinadas tarefas que tefien que ser executadas, ben sexan adxudicadas a
un departamento concreto ou por asumir algun dos existentes.

Presentamos unha taboa con algunhas das tarefas esenciais, comuins a calquera tipo de
espectaculo, dentro da fase de preproducion, producion e postproducion. Poden non ser
necesarias todas ou estaren distribuidas doutro modo:

DEPARTAMENTO TAREFA PERSOAL
DIRECCION »Define a programacion. Directora ou xefa artistica,
ARTISTICA »Coordina o aspecto artistico do|lasesoras, xurados,

espectaculo. curadoras, programadoras,
»Supervisa as presentacions do evento. técnicas de cultura, etc.
»rManexa as licenzas, permisos e seguros|Produtora executiva,
necesarios para a celebracion do|técnicas ou auxiliares
espectaculo. administrativas, técnicas,
»Estuda os orzamentos das diferentes|axudantes ou auxiliares de
colaboradoras e formula o orzamento|producién, contabeis,
xeral da actividade. economistas, etc.
PRODUCION |»Promove e asina os contratos coas
EXECUTIVA axentes.
»Xera formatos de seguimento de control
do gasto.
»Busca financiamento e patrocinios (en
difieiro ou especies).
»Coordina os avances dos departamentos.
»Dispdn a venda de billetes.
»Xestiona os asuntos laborais e fiscais.
»Organiza as reunions de traballo técnico. |Directora ou xefa de
»Estabelece os horarios de probas técnicas. [producién técnica,
»Coordina os documentos técnicos. enxefeiras, técnicas de
»Convén o calendario cos provedores dejson, técnicas de
recursos: son, luz, etc. iluminacion, enxefieiras de
»Presenta as artistas a proposta de rider | sistemas, desefadoras de
alternativa e validaa. iluminacion, road
PRODUCION |»Reparte a documentacién técnicalmanagers, técnicas,
TECNICA necesaria para todos os departamentos. |axudantas ou auxiliares de
»Asiste e supervisa a montaxe, producion, rexedoras,
desmontaxe, probas, mudanzas en|backliners, riggers,
escena e funcion. canoneiras, persoal de
»Asegurase do cumprimento dos horarios|carga e descarga,
da representacion. auxiliares de montaxe,
encargadas de tremoia,
magquinistas, etc.




»Coordina a orde de entrada e saida dos
elementos precisos para o espectaculo
ou evento.

»Elabora planos e supervisa a montaxe e
desmontaxe de escenario, carpas,
camarins e infraestruturas, valado,
pasacabos, sinalizacion, quimicos, etc.

»Supervisa a compra de materiais, fai
inventario e ordena o almacenamento.

»Elabora horarios e contrata, facilita

Directora ou xefa de
loxistica, técnicas,
axudantas ou auxiliares de
producién, técnicas ou
auxiliares administrativas,
condutoras,
recepcionistas,
acomodadoras, conserxes,
porteiras, limpadoras,
azafatas, vendedoras de

PRODUCION acomodacién, transporte e necesidades |billetes, auxiliares de sala,
LOXISTICA alimenticias das artistas e o persoal. runners, dinamizadoras
»Administra a presenza de postos de|culturais, monitoras,
alimentacioén e barras. responsabeis de almacén,
»Dispén as necesidades dos camarins para|oficiais, persoal de
artistas. catering, operadoras
»Asigna criterios de sustentabilidade e|maquinaria, informaticas,
supervisa 0 manexo de lixo e refugallos. | etc.
»Distrible os elementos de publicidade do
festival: cartaces, programas, etc.
»Determina as necesidades para a
acomodacion do publico.
»Prepara listado de persoal preciso para as
distintas tarefas.
»Revisa as propostas de escenografia| Directora ou xefa creativa,
acordes ao evento. técnicas, axudantas ou
»Dirixe a construcion, compra e/ou aluguer |auxiliares de producion,
da escenografia. escenodgrafas, estilistas,
»Analiza o desefio de iluminacion. maquilladoras, peiteadoras,
»Revisa perfis e propostas de fotografia|atrecistas, pasadoras de
para o evento. ferro, etc
»Supervisa a presentacion das imaxes de
apoio nas pantallas ou outros continentes
publicitarios.
PRODUCION | »Elabora vestiarios e posta en escena das
ARTISTICA artistas.

»Desefia maquillaxe e peiteado para a posta
en escena das artistas.

»Recompila e xera os textos especificos
para aplicar en elementos de
comunicacion.

»Estabelece o contacto coas artistas e
solicita material para a realizacion de
publicidade e web.

»Pide riders e fichas de hospitalidade e
datos para a elaboracion do contrato.

» Xestiona visados.




»Desefia a campana de comunicacion do
evento.

»Coordina a publicidade coas
patrocinadoras.

»Convida a programadoras e medios para
dar cobertura ao espectaculo.

»Realiza notas de prensa para comunicar a
realizacion do espectaculo.

»Elabora un informe sobre o impacto en
prensa para patrocinadoras.

Directora ou xefa de
comunicacién, xornalistas,
comunicadoras
audiovisuais, desenadoras,
informaticas, fotdgrafas,
xestoras de redes sociais,
publicistas, relaciéns
publicas, etc.

de mobilidade.
»Supervisa as condicions de seguranza e
saude en todos os puntos do recinto.
rInspecciona os informes técnicos
preceptivos.

DEPARTAMENTO | »Asiste as presentacions do espectaculo.
DE »Prepara o plan especifico e supervisa a
COMUNICACION | comunicacién nas redes sociais das
artistas-festival-espectaculo.
»Supervisa a impresion de materiais
publicitarios, folletos e programas de
man.
»Xera as creatividades para a
comunicacion.
»Cubre con video e fotografia o
desenvolvemento do evento.
»Elabora o clipping ao final do evento.
rDesenvolve os plans de emerxencia, Directora ou xefa de
evacuacion e autoproteccion. seguranza, enxenfeiras,
»Valora e coordina a presenza de arquitectas, coordinadoras
DEPARTAMENTO | bombeiras, doutoras, policia, etc. de PRL, recursos
DE SEGURANZA |»Avalia a necesidade de estabelecer plans | preventivos, coordinadoras

de salde, vixiantes,
controladoras de accesos,
etc.

Este listado de tarefas e funcions, insistimos, son s6 un exemplo das diferentes actividades e
profesionais que poden ser necesarias para a consecucion dun evento. Quizais un
espectaculo concreto requira dun equipo moito mais amplo, mais reducido pero mais
especializado ou simplemente dunha ou duas persoas que que leven a xestion. Sexa cal for a
casuistica, o importante é asegurar que contamos coas profesionais capacitadas suficientes
para as tarefas precisas para o desenvolvemento do proxecto.

Unha vez tefiamos formado o equipo de traballo, resulta crucial esclarecer as atribucions de
cada unha das persoas que participan na estrutura, asi como organizar un sistema que
optimice as comunicaciéns internas e externas e fomentar as reuniéns periodicas entre as
diferentes persoas e equipos para avaliar o progreso.
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A respecto das profesionais que fan as labores de producion suxeitas a unha contratacion
laboral, en Galicia, dispomos dun convenio colectivo, formulado por AGEM (Asociacion
Galega de Empresas Musicais), Escena Galega e as organizaciéns sindicais CIG, UGT e
CCOO, recofiecido na Resolucion do 16 de xufio de 2020, da Secretaria Xeral de Emprego,
pola que se dispon a inscricion no rexistro e a publicacion do Il Convenio colectivo de
eventos, servizos e producions culturais de Galicia.

Este documento supdn un grande avance na profesionalizacion das traballadoras do sector
dos espectéaculos ao vivo, por tres motivos fundamentais:

» Estabelece un catdlogo especifico de traballadoras, incorporando categorias profesionais
xenéricas e transversais dentro do proceso produtivo. Isto quere dicir que estaran
protexidas polas caracteristicas intrinsecas do gremio en que traballan e non por outras
alleas, na maior parte das ocasions, a realidade do noso sector.

» Asi, artellan diferentes grupos segundo os niveis de complexidade do traballo e a
preparacion necesaria para realizar as tarefas correspondentes. Supdn a fixacion, na nosa
comunidade, dun marco laboral comin para un gremio atomizado e de complexa
unificacion.

» Comporta unha solucidon ante a practica, cada vez mais xeralizada por parte da
Administracién Publica, da externalizacién de todos os servizos dos seus
estabelecementos abertos ao publico (teatros, auditorios, recintos feirais, etc.) xa que
estende o seu ambito de aplicacién as traballadoras que, no desempefio das suas
funciéns, fosen contratadas por empresas que presten servizos ou executen
adxudicacions de entidades publicas ou privadas de forma continuada.

» Amplia a validez do convenio a calquera ambito territorial se o contrato laboral esta
formalizado dentro do territorio da Comunidade Auténoma, dotando as profesionais
galegas dunha garantia en materia laboral independente as regulaciéns vixentes no lugar
onde desempefen o seu traballo. Igualmente é de aplicacion para calquera traballadora
que exerza aqui a sUa labor, ainda o contrato laboral formalizandose féra da comunidade.

A respecto da temporalidade resulta moi complexo estabelecer unha cronoloxia ante tal
diversidade de posibilidades, mais facendo un trazo amplo, os eventos ou espectaculos de
gran tamafo costimanse comezar a planificar logo de rematar a edicién actual, € dicir, cun
ano de antelacion.

Para outro tipo de propostas, por pequenas que foren, deberiamos traballar cun minimo de
dous ou tres meses de antelacion.

Dependendo do tamafno da empresa e do impacto do evento, moitos destes traballos, poden
ser realizados pola propia estrutura, contratar o persoal preciso para o desenvolvemento e
realizacion do espectaculo ou subcontratar outras empresas ou profesionais independentes.

72


https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2020/20200703/AnuncioG0424-190620-0001_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2020/20200703/AnuncioG0424-190620-0001_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2020/20200703/AnuncioG0424-190620-0001_gl.html

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

Ao igual que as persoas fisicas ou xuridicas privadas, en ocasions, existe unha minima
estrutura que asume parte deste traballo, sobre todo en estabelecementos publicos e abertos
ao publico, que acostuman dispor de persoal propio ou compartido con outros
departamentos.

Noutras circunstancias, sempre en funcién do tamafio do evento e das suUas caracteristicas,
vense na necesidade de contratar ou subcontratar determinadas labores a persoas fisicas e
xuridicas privadas que se encarguen dalgunha ou da totalidade das tarefas listadas. O
problema é que, en ocasiéns, ainda sabendo da lentitude da burocracia, as licitaciéns
publicanse moi enriba da data do espectaculo, non permitindo unha correcta planificacion do
traballo de producién.
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SUSTENTABILIDADE

A implantacion de ferramentas que permitan a incursion da sustentabilidade social na industria
cultural urxe tanto como a concienciacion a respecto do medioambiente. Cando nos referimos
a esfera ‘social’, facémolo en dous ambitos: o publico e o do equipo. Neste caso,
abordaremos as premisas a instituir no seo interno da organizacion do espectaculo.

Xa estabelecemos anteriormente a necesidade de dispor, desde o inicio da preproducion, dun
organigrama esclarecedor con canles de comunicacion definidas, que permitan a
transversalidade, onde cada traballadora tefia perfectamente definidas as sUas tarefas e
responsabilidades. Ademais, debemos fomentar a formacion especifica e continua para que
desenvolvan as slias competencias con novos retos no seu posto de traballo, nunha realidade
constantemente cambiante, incentivando e validando o esforzo e fortalecendo o noso capital
humano.

Tamén integra a garantia dos dereitos fundamentais das traballadoras asalariadas e
profesionais independentes, outorgandolles proteccion social suficiente e, sobre todo, evitando
a precariedade do seu emprego: fomentando a conciliacion persoal e laboral, asegurando un
salario digno e non discriminatorio entre homes e mulleres, buscando a formacion de equipos
cunha participacion equilibrada que permitan o aceso a mulleres a vacantes de
responsabilidade dentro do organigrama e desenvolvendo politicas de igualdade para a
sensibilizacion e capacitacion do equipo.

No proceso de compras, € importante medir 0 volume en base as necesidades do evento e
estabelecer unha politica de compra verde, seleccionando prioritariamente produtos que
dispofian de criterios ambientais. Tamén € importante dar preferencia aos que sexan
reutilizabeis, reciclabeis e verdes.

No tratamento das augas utilizadas sera importante realizar un estudo e planificacion do
abastecemento e da slUa xestion, contar con sistemas de aforro e fomentar 0 consumo
responsabel.

Igualmente, é fundamental que algun dos departamentos desefie un sistema de xestion dos
residuos xerados desde a montaxe até a desmontaxe, baseado na recollida selectiva e no seu
correcto tratamento, xa que este € o momento de rematar a formulacion do plan integral de
sustentabilidade para o espectaculo e a fixacion das varidbeis a medir para elaborar
posteriormente as conclusiéons e presentalas tanto ao publico, como a entidades
colaboradoras e patrocinadoras.



8. ACOMUNICACION DO
ESPECTACULD




Antes de comezar co deseflo da nosa proposta de comunicacion, debemos revisar a
lexislacion correspondente en materia de espectaculos publicos, xa que é habitual que
recollan condicions a respecto da publicidade do evento para complementar os dereitos das
espectadoras.

No noso caso, na Lei 10/2017 de 27 de decembro, a Xunta de Galicia estabelece uns
preceptos minimos en materia de publicidade sempre en base a principios de veracidade,
transparencia e suficiencia. Asi, no seu artigo 20, determina que a publicidade do espectaculo
ou evento debe conter como minimo estes elementos:

Clase de espectaculo do que se trate.

Data, horario e lugar da actuacion.

Prezos das entradas.

Lugares de venda.

Condiciéns de admision.

Normas particulares ou instruciéons para o desenvolvemento do espectaculo.
Nome, domicilio, teléfono e correo electronico da organizadora do espectaculo.

v v v v v v v

Asi mesmo, prohibe calquera forma de promocién ou publicidade que incite & violencia, ao
racismo, ao machismo, ao negacionismo, & discriminacion por razén de identidade de xénero
ou opcién sexual, ao consumo irresponsabel de alcohol, que atente contra o benestar animal
ou faga apoloxia de actividades contrarias aos dereitos fundamentais e as liberdades publicas
recofiecidas pola Constitucion e tratados internacionais ratificados polo Estado. Ademais,
apela ao cumprimento da normativa vixente en materia de drogodependencia, trastornos
aditivos e consumo de substancias estupefacientes.

No seu artigo 21 apartado 1 letra f) engade que a publicidade non debe conter informacién
que poida inducir ao equivoco ou poida distorsionar a capacidade electiva das espectadoras.

Insta tamén as empresas de artes graficas que intervefian na confeccion de dita publicidade a

xustificar os datos identificativos das empresas contratantes da mesma, caso seren requiridos
pola Administracion.
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Até o de agora, a maior parte das tarefas desempefiadas supuxeron a preparacion da
contorna e dos elementos precisos para a realizacion do espectaculo. Xa con estes tramites
feitos, € 0 momento de comezar coa comunicacion.

Existen diversas formulas de comercializacion, mais sexa cales foren, e con independencia de
que ocupemos a funcion ou non de organizadoras, todos os elementos da cadea de valor
tefien interese en que a representacion sexa un éxito. Isto acontece non s6 cando todos os
procedementos citados anteriormente sucédense correctamente, senén tamén cando o
publico enche os recintos.

Elaborar un plan de comunicacion é unha tarefa complexa, posto que non sé € preciso para
aumentar as audiencias nos nosos eventos sendén que tamén € un instrumento de
diferenciacion e construcion de marca. O que non se comunica, non existe.

Para trazar unha correcta campana debemos ter en conta os seguintes aspectos.

1. Andlise estratéxica da contorna.

2. Desefo do plan.

3. Obxectivo.

4. Determinacion de recursos.

5. Segmentacion do mercado obxectivo.
6. Ferramentas.
7. Plan de medios.

8.1 Analise estratéxica da contorna

Pode que a nosa representacion forme parte da programacion habitual dun recinto ou que
estea enmarcada dentro dun ciclo ou festival. Asi sendo, o habitual é o respectivo equipo de
prensa estabelecer o seu propio plan de comunicacion. Sera proveitoso dedicar un tempo a
investigar en que medios e como sae a sUa informacion para poder investir esforzo e recursos
en aqueles onde non tefian impacto.

Se esta non é a casuistica, analizaremos a contorna nestes ambitos:

» Estudar a competencia do punto de vista da area xeografica: que difusion obtiveron
outros eventos na zona, onde se anunciaron, que medios publican habitualmente
sobre cultura, etc.

» Estudar a competencia do punto de vista da proposta de comunicacién: escoller
eventos/espectaculos similares ao noso e definir a sta estratexia e o comportamento
do publico e dos medios ao respecto para trazar accions similares.

» Estudar o impacto na zona do espectaculo: verificar se temos publico nesa area de
influencia a través das estatisticas que manexamos coas nosas ferramentas de
medicion habituais ou se algin medio da contorna fixose eco da informacién da
campafia de promocién inicial para tentar recuperar os contactos e ampliar
informacion.

» Estudar o publico potencial en eventos ou programacions similares: analizar se houbo
algunha representacion ou evento andlogo ao noso e establecer o perfil do publico que
acudiu a velo. Estudar se o recinto é receptor de fluxos de publico da sua area
metropolitana, para ampliar o campo de accién do plan de comunicacion.
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8.2 O deseiio do plan

O desefio dun plan de comunicacion vira dado polo tamafio do espectaculo ou evento.
Obviamente, canto mais grande for o proxecto, mais detalle, investimento e recursos
precisara o trazado da metodoloxia e mais obvia sera a necesidade de ter un departamento
de prensa dentro do equipo ou da contratacion deste servizo a unha axencia de
comunicacion especializada.

As variabeis que manexamos para a implantacién do plan son tres:

» A existencia dun orzamento para realizar accions de marketing e promocion: Sempre
designaremos unha partida dentro do orzamento total para este fin.

» O tempo que dispofiamos para comunicar: Permitiranos desefiar un calendario coas
accions a desempenar.

» O tamafo da estrutura para facer esta comunicacion.

8.3 O obxectivo

Cando traballamos nunha campana de comunicacion sempre € fundamental estabelecer os
obxectivos que queremos acadar. Neste caso, atenderemos principalmente a obter
visibilidade do espectaculo e convertela en asistencia.

8.4 A determinacion de recursos

Tanto si se trata dunha xira, como dun espectaculo concreto ou dun ciclo ou festival, a
asociacion da nosa marca a unha imaxe definitoria e caracteristica fara moito mais
identificabel o noso produto. Esta identidade visual pode xerarse a través da presenza de
cores concretas, cun logotipo, co uso dunha lifa tematica recorrente, ou mesmo utilizando
sempre 0 mesmo padrén de cartel en que se modifique s6 a data e o lugar. A asociacion
visual de calquera elemento publicitario co noso produto sexa cal for o formato, axudara a
crear este reconecemento.

Precisamos dun minimo material para a comunicacién do noso evento:
Cartel: os carteis serven para crear conciencia e anticipacion. E importante que sexa

adaptabel a todos os formatos posibeis. Podemos utilizalos tanto para acciéns onde se
requira a sUa impresion como para difusion dixital.

v

v

Folleto: segundo a tipoloxia do proxecto, dispor dun folleto pode ser Util.
Respectaremos a identidade do cartel principal, ainda que adaptaremos
convenientemente a informacion ao formato.

v

Programa de man: co desefio e a impresibn dos NoOsSOS propios programas,
aseguramos a continuidade da identidade visual e evitamos desefios pouco axeitados.
Con todo, en ocasiéns, quizais non teflamos mais opcién que facilitalos nés mesmas.

v

Creatividade para as RRSS: partindo do cartel como elemento primixenio, as redes
sociais e 0s contedores de publicidade seguen uns estandares de calidade e medidas
para os cales temos que adaptar os desefios orixinais. Debemos tomar por norma,
para cada proxecto, axeitar todas as artes para todas as plataformas onde se tefian
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planificadas accions.

» Un dossier actualizado: resulta imprescindible ter un bo dossier de presentacién do
espectaculo ou evento, mais igualmente importante € mantelo actualizado. Debemos
facilitar tamén fotografias recentes.

» Videos e fotografias: Recursos para manter a actividade na contorna social. Outros
materiais: material audiovisual, carpetas, sacos, entradas, etc.

» Outros materiais: material audiovisual, carpetas, sacos, entradas, etc.
8.5 Segmentacion do mercado obxectivo

O estabelecemento dun mercado obxectivo abre o abano a moito mais do que ao publico do
noso espectaculo. Existen multitude de colectivos, que por diversos motivos poden estar
potencialmente interesadas en que o noso produto se asocie a elas: da audiencia reiterativa
dos nosos eventos, a grupos sociais/étnicos/culturais con intereses similares, colectivos
intelectuais, medios de comunicacion, organizacions, empresas, evanxelizadoras, etc.

Este € o momento de localizar aos grupos da contorna e planificar con elas algunha accién
especial, como un sorteo de entradas, un encontro previo ou posterior a representacion, etc.

8.6 Ferramentas

» Anuncios: para determinar o lanzamento dunha campafa publicitaria en medios,
debemos primeiramente determinar que tipo de anuncio nos convén mais segundo o
perfil do noso espectaculo ou evento. Un xornal, por exemplo, s6 xera un impacto
diario, mais pode ter un gran nimero de lectoras. A radio, pola contra, ofrece
penetracion no publico a base da reiteracion. A television mostra prestixio.

» Soportes publicitarios exteriores: Existen hoxe en dia multitude de formatos na rda que
ofrecen espazo para anunciarse: pantallas, marquesifias, redes de transporte,
columnas publicitarias. Algins son de titularidade municipal, a ter en conta si o
espectaculo estiver enmarcado dentro da sta programacion.

» Street marketing: é unha forma de publicidade executada na via publica que utiliza
formatos non convencionais. Esté asociada normalmente a accions de baixo custo
mais de grande impacto pola sua creatividade. Debemos procurar unha harmonizacién
entre a campanfa a desenvolver e as disposicions recollidas na ordenanza municipal ao
respecto.

» Listaxes de correo: O principal precepto a respectar nas listas de correo é a
segmentacion correcta do publico ao que nos diriximos: medios, institucions ou
programadoras non poden recibir a mesma comunicacién porque non todos precisan
o0 mesmo tipo de informacién. Tampouco as periodicidades deben ser as mesmas.
Non por reiterar as campanas sistematicamente teremos mais éxito, a risco de caer na
carpeta de non desexados ou ser ignoradas polas destinatarias.
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» Internet: E unha ferramenta cada vez mais esencial. A través de diferentes opciéns
gratuitas ou de pago, dispomos dun escaparate que representa un papel crucial no
devir diario. A web, as redes sociais, pasando por campafnas de publicidade até a
segmentacion do publico en base as buscas de navegacion, debuxan un horizonte
infinito de posibilidades que, sen dubida, temos que ter en conta na nosa campana.

8.7 O plan de medios

O plan de medios fixara nun marco temporal todas as acciéns que planifiquemos. Para iso
temos que ter en conta o0s seguintes condicionantes:

» Suplementos especializados en medios habituais: Acostuman concertar os seus
espazos con moito tempo de antelacion. Sempre é Util o envio da informacién
embargada para poideren manexala nos prazos que funcionen internamente.

» Axendas: tamén traballan con moito tempo de antelacién. E importante enviar a
informacion concreta para non rexeitaren o correo.

» Nota de prensa: contén a informacién completa do evento: data, hora, lugar, venda de
billetes, etc. E necesario facelas chegar & persoa axeitada.

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

As Administracions Publicas acostuman actuar en base a un plan reitor de comunicacion
previamente estabelecido, propio da area ou recinto a xestionar.

Tamén tefien paquetes de publicidade con determinados medios locais, con soportes
publicitarios propios, e traballan internet habitualmente a partir de web e redes sociais
propias, onde actualizan frecuentemente a programacion ofrecida.

Nalguns casos, contan cun departamento de prensa que supervisa todo esto labor. E

importante coordinar e planificar conxuntamente calguera accién de comunicacion para evitar
erros no contido e/ou nas datas de lanzamento.
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0 MANEX0 DOS
DATOS PERSOAIS E
0 GOMERGIC
ELEGTRONIGO

Desde o inicio da comunicacion do espectaculo, 0 manexo de datos de caracter persoal €
constante: a través da nosa web, da venda de billetes, das comunicaciéns, do correo
electrénico...

O tratamento destes datos esta protexido a nivel europeo polo Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeo e do Consello, do 27 de abril do 2016, relativo a proteccion das
persoas fisicas no que respecta ao tratamento de datos persoais e da libre circulacion destes
datos e polo que se deroga a Directiva 95/46/CE (Regulamento Xeral da proteccion de datos)
e pola Lei Organica 3/2018 do 5 de decembro, de Proteccion de Datos Persoales e Garantia
dos dereitos dixitais. E importante revisar a normativa ao respecto, xa que as sanciéns polo
seu incumprimento endurecéronse notabelmente e son motivo de contias econémicas de gran
relevancia.

Igualmente, no caso de que 0 Noso espectaculo ou evento tena unha paxina web, debemos
asegurarnos do cumprimento da Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da sociedade da
informacion e de comercio electrénico (LSSI) e de que tanto o aviso legal, a politica de
privacidade e a politica de cookies cumpren con esa normativa.

Como novidade recente, as Administracions Publicas estan obrigadas a dispor da figura de
Delegada de Proteccion de Datos para velar polo cumprimento do réxime de proteccion de
datos.
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SUSTENTABILIDADE

A comunicacion dun espectaculo require, en moitas ocasions, a xeracion de material efémero,
polo que debemos reducir ao maximo o seu uso, priorizar os reciclados e procurar formatos
reutilizabeis para outros eventos. Tamén é o momento de facer participe o publico da intencion
de crear un evento sustentabel e comunicar as acciéns que se levaran a cabo para
conseguilo, sobre todo, aguelas que precisaren da sta colaboracion.

A respecto da sustentabilidade social resulta imprescindibel o uso de linguaxe inclusiva e
respectuosa en todas as comunicacions.



9. ALIGENZA DA SGAE




Os dereitos de autora vefien regulados no Real Decreto 1/1996, do 12 de abril, polo que se
aproba o texto refundido da Lei de Propiedade Intelectual, regularizando, aclarando e
harmonizando as disposicions legais vixentes sobre a materia. Recofécense os dereitos das
autoras sobre as sUas obras. Dividimos estes en dous grandes bloques:

» Os dereitos morais son irrenunciabeis e inalienabeis, e protexen a persoa da autora a
través da sUa obra.

» Os dereitos patrimoniais implican a explotacion da obra e permiten & autora ou titular
dos dereitos obter unha compensacion financeira do uso das slas obras por terceiras.

O RD 1/1996, do 12 de abril, recofiece no seu artigo 17 o exercicio exclusivo da autora dos
dereitos de explotacion da sua obra. Un deles atinxe directamente as organizadoras de
espectaculos publicos, o da comunicacion publica, entendéndoa como o acto polo cal unha
pluralidade de persoas pode acceder a obra sen previa distribucion de exemplares a cada
unha delas, como pode ser 0 caso dunha representacion dun espectaculo ao vivo.

Corresponde, por tanto, a titular dos dereitos, conceder autorizacion a terceiros para utilizaren
ou explotaren a sUa obra. Ditos permisos acostuman recibir o nome de licenzas, e poden
exixir unha retribucién econémica & autora. Mais acontece sempre asi?

A resposta é contundente. Non. Da mesma forma que o dereito moral nace no mesmo
momento de creacién da obra e pertence automaticamente & autora, sen necesidade de que
este faga nada, o rendemento econémico dos dereitos patrimoniais require da vontade da
autora de comercializar con eles.

Caso ser asi, corresponderalle & titular dos dereitos decidir como xestionar esta
comercializacion. Poderia facelo a titulo persoal ou a través dunha OGI (Operadores de
Xestion Independente, en Espafia opera Unison), mais dada a dificultade que supdn a
recadacion, normalmente as autoras encomendan dita xestion aos denominados organismos
de xestion colectiva. Estes son organizacions privadas en base asociativa e sen animo de
lucro que se dedican & tramitacion de dereitos de caracter patrimonial, por conta dos seus
lexitimos titulares, e reguladas no Titulo IV do Libro Ill do RD 1/1996, do 12 de abril. Para
poder exercer as suas funciéns, requiren autorizacion do Ministerio de Cultura e Deporte.
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Enton, cales serian os posibeis escenarios?

» Que as artistas interpretasen a sua propia obra € non a tivesen rexistrada en ningunha
sociedade de xestion colectiva: neste caso, serian as propias artistas, en calidade de
autoras, quen terian a facultade de autorizar a explotacion da obra e negociar a contia
dos dereitos de comunicacion publica, caso o consideraren necesario. Terian que
comunicalo previamente e seria recomendabel aparecer reflectido no contrato con ese
concepto.

» Que as artistas interpretasen a sua propia obra e si estivese rexistrada nunha
sociedade de xestion colectiva: neste caso, si caberia a tramitacion da licenza coa
entidade de xestion correspondente. No caso dos espectaculos ao vivo, estes
permisos tramitanse a través da Sgae.

» Que as artistas interpretasen unha obra dunha terceira que non a tivese rexistrada en
ningunha sociedade de xestion colectiva: a pesar da dificultade de poder demostrar
este feito, non seria necesaria a tramitacion de licenza coa sociedade de xestion, mais
si serfan esa autora a que teria a facultade de autorizar a explotacion da obra e
negociar a contia dos dereitos por esa comunicacion publica.

» Que as artistas interpretasen unha obra dunha terceira que si tivese rexistrada nunha
sociedade de xestion colectiva: igual que si o repertorio fose das propias artistas, seria
necesaria a tramitacion da licenza coa sociedade de xestion colectiva.

» Que as artistas interpretasen unha obra suxeita a dominio publico: as obras de dominio
publico poden ser utilizadas por calquera persoa (respectando a sUa autoria e
integridade) porque os seus dereitos de explotacion estan extintos. Isto acontece
transcorridos 70 anos do falecemento da autora.

» Que as artistas interpretasen unha obra propia ou de terceiras suxeitas a licenzas
copyleft: estas licenzas (entre as que se atopa a variante Creative Commons) nacen
baixo a premisa de que a comercializacién cos dereitos patrimoniais da autora
comporta a creacion de barreiras legais a creatividade. Por isto, articulan autorizaciéons
a través das cales a autora permite determinados usos e modificacions da sua obra,
renunciando aos rendementos econdémicos que estes producirian. En ocasions, a
autora permite o uso da sUa obra con fins comerciais.

» Que as artistas interpretasen unha obra propia ou dunha terceira que tivese rexistrada
nunha sociedade de xestién colectiva, mais que non tivese encomendada, en
concreto, a explotacion dos dereitos de comunicacion publica: neste caso, a autora,
terla a facultade de autorizar a explotacion e negociar a contia dos dereitos por
comunicacion publica.

Asi e todo, por que tramita as licenzas dos espectaculos ao vivo a SGAE? Dada a amplitude
do repertorio que xestiona, partimos dun suposto ao seu favor da comunicacion publica que
imos realizar versa sobre unha obra protexida pola sla sociedade, correspondéndolle a
organizadora a proba de non utilizacion de obras incluidas no seu catalogo. Ademais, a
SGAE, ten contraidos contratos de reciprocidade con sociedades de xestion doutros paises,
en virtude dos cales esta facultada para a recadacion dos dereitos de comunicaciéon publica
das autoras cuxo repertorio xestionen.

Perante tal diversidade de opciéns, o procedemento correcto para realizar unha xestion eficaz
dos recursos seria iniciar a contratacion das artistas sabendo se a obra que vai interpretar
estd suxeita ao pagamento de dereitos de explotacion, e se esta se fara a través dunha
entidade de xestion colectiva ou dunha OGlI, sendo que no caso de estalo, debemos comezar
a tramitacion da licenza, antes de iniciar a venda de entradas.
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En Galicia, se ben a sua formulacién non é especialmente explicita, a Lei 10/2017, do 27 de
decembro, é clarificadora ao respecto: no seu artigo 23 0) estabelece, xunto con outras
obrigacions, que é deber da organizadora cumprir a normativa vixente sobre a propiedade
intelectual. Por tanto o pagamento dos dereitos de explotacion, sexa cal for a férmula de
recadacion utilizada, é obrigatorio, sendo a vontade da autora comercializar con eles.

Expomos a continuacion as distintas modalidades de licenza para espectaculos publicos
xestionados pola Sgae.

A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

Existen dous tipos de licenzas vencelladas a representacion de espectaculos publicos. Unha
corresponde as “Obras de Gran Dereito” e outra aos denominados “Espectaculos de
Variedades e Recitais de musica sinfénica e non sinfénica”.

Obras de Gran Dereito

Contemplaremos neste grupo as obras dramaticas, dramatico-musicais, coreograficas,
pantomimicas, sinfénicas e teatrais.

A Sgae xestiona estas obras por mandato expreso da autora, por tanto, é ela quen fixa a
tarifa que quere aplicar pola explotacion dos seus dereitos, que pode ser unha porcentaxe
fixa, un tanto por cento sobre a recadacion da venda da billeteira ou unha férmula mixta.
lgualmente pode decidir se outorgar unha licencia a unha compania, o @mbito territorial, o
idioma en que se autoriza a representacion, o prazo de concesién ou o réxime de
exclusividade. Con estes datos, a Sgae tramita a licenza pertinente e xestiona a recadacion.

Se a autora non exerce ditas facultades, Sgae aplica estas tarifas:

» Con caracter xeral: unha porcentaxe dun 10% sobre o importe recadado coa venda de
billetes.

» Con caracter excepcional: se os prezos das entradas estan bonificados, se é gratuita
ou sendo duas ou mais representacions no mesmo recinto, existen tarifas especiais
para tal efecto.

» Caso de compafias afeccionadas: Sempre que a autora autorizase este uso
especffico, as compafias gozaran das tarifas especiais contempladas no punto
anterior, cun maximo de 5 representacions.

» Caso da representacion ser gratuita e levada a cabo por grupos de teatro escolar ou
agrupacions de vecifios non profesionais: hai unha tarifa fixa de 20,68 euros.

Nos termos da licenza fican detalladas as condiciéns de pagamento para a organizadora,
polo que se tera que tratar directamente coa compafia licenciataria.
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Concertos, recitais de musica sinfénica, recitais de musica non sinfonica e
espectaculos de variedades

A licenza previa a representacion debera de solicitarse, no minimo, cunha antelacion de 30
dias, e permite obter beneficios se a organizadora asume determinadas obrigaciéns (entrega
do repertorio utilizado polas artistas, por exemplo). De non se ter requirido, a Sgae aplicara as
tarifas sobre a totalidade da cabida, no caso do espectaculo estar suxeito & venda de billetes.
Tamén coémpre destacar que existen convenios con determinados colectivos (ARTE e APM), e
até coas Administracions Publicas (FEMP), que poden supor ainda unha maior rebaixa nos
tipos aqui descritos ou vantaxes doutra natureza asociadas a sinatura dun convenio.

Para a aplicacion das tarifas, pddense facilitar as seguintes tipoloxias:

» Concertos con venda de entradas: neste caso, a aplicacion xeral da taxa € dun 8,5%
previo desconto do IVE. Para cabidas inferiores ou iguais a 1000 persoas, con caracter
xeral, e igual ou inferior a 300 persoas para os concertos sinfonicos, pédese optar por
unha tarifa a tanto alzado que varia segundo a cabida do recinto e o prezo do billete.

» Circo: Tera consideracion esta categoria se a musica é utilizada como complemento
dos numeros circenses. No caso da cabida ser inferior a 400 persoas, 0s dereitos de
autora corresponderan ao aboamento do 4,5% da venda de billetes, descontando o
IVE. No caso da cabida ser inferior, pagarase unha tarifa fixa de 48,31 euros por
representacion.

» llusionismo ou prestidixitacion: Tera consideracion esta categoria se a musica é
utilizada como complemento dos numeros de maxia. Os dereitos de autora
corresponderan ao aboamento do 4,5% da venda de billetes.

» Actuaciéns artisticas en espectaculos deportivos: Neste caso, a tarifa a aplicar sera
proporcional & duracion das actuacions, tarifando nun 0,05% sobre a venda de billetes
por cada fraccion de 6 minutos.

» Espectaculos gratuitos ou con entrada bonificada ou subvencionada: Consideraranse
a tal efecto os espectaculos que tefian acceso libre sen aboamento de entrada e
agqueles cuxa recadacion na venda non cubran os gastos xerados pola representacion
da obra. A tarifa sera da porcentaxe arriba indicada, segundo a modalidade sobre os
gastos necesarios para a representacion do espectaculo (aluguer de equipos, caché
das artistas, aluguer de escenarios e camarins, equipos de son e iluminacion, etc.)

» Concertos benéficos: Supdn unha recente novidade a respecto do proceder habitual
da Sgae, que non negociaba 0 pagamento neste tipo de concertos e facia recaer a
responsabilidade sobre as autoras, quen debian decidir se retornar persoalmente a
contia recibida a causa benéfica. Agora é posibel pedir unha exencién, sempre e
cando se puider demostrar que as artistas non cobran pola sua interpretacion. A Sgae
remitira o repertorio as autoras dos temas, solicitara unha autorizacion expresa sen
contraprestacion e actuara segundo a sua vontade.
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10.AVENDA DE BILLETES




10.1 Os billetes

A asistencia a un espectaculo non esta ligada sempre & adquisicion dunha entrada, mais
grande parte das representacions requiren a retirada dun billete para poder asistir ao evento.
Este constitie un contrato entre a organizadora € a compradora, independentemente da
canle de venda ser fisica, dixital ou telefonica.

A slUa venda xera dereitos e obrigas tanto a respecto da normativa das persoas
consumidoras no Real Decreto Lexislativo 1/2007, do 16 de novembro, polo que se aproba o
texto refundido da Lei Xeral para a Defensa dos Consumidores e Usuarios e outras leis
complementarias, como a respecto da normativa de espectaculos publicos que lle sexa
aplicabel segundo a comunidade onde se desenvolva o espectaculo ou, no seu defecto, en
base ao RD 2816/1982, de 27 de Agosto, polo que se aproba o Regulamento Xeral de Policia
de Espectaculos Publicos e Actividades Recreativas. Por tanto, é imprescindibel revisar
sempre 0 marco normativo do lugar onde estea localizada a representacion.

En linas xerais, e para todo o territorio estatal, podemos estabelecer as seguintes premisas:

» Formalizar a licenza pertinente coa Sgae, de ser precisa, antes de sacar os billetes &
venda.

» Anunciar claramente cales son os puntos de venda oficiais por todas as canles
participantes (o recinto/organizadora/artistas) e igualmente promulgar a mensaxe clara
as espectadoras de non mercaren foéra destes puntos sinalados.

» Desenvolver e comunicar unha politica clara a respecto das canles de venda
secundaria (revenda), sempre en consonancia co contemplado na lei.

» Fomentar a transparencia tanto no mercado primario como no secundario, e incluir
informacién esclarecedora e precisa sobre:

1.A identificacion da organizadora.

2.A relacion precontractual.

3.As condiciéns de venda.

4.A politica de cancelaciéns e reembolsos.

5.0 prezo nominal e final dos billetes.

6.As condicions de promocion.

7.A localizacién do recinto.

8.0 tratamento de datos persoais.

9.A cesion de imaxe para material de promocion (fotografias, videos, etc.).
10.A habilitacion de medidas de compensacion para as adquirentes nos casos en
que se produciren cancelacions inxustificadas.
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A Lei 10/2017, do 27 de decembro, regula o relativo a venda de billetes no seu artigo 18,
contemplando desde a informacion minima que debe conter a disposicion das entradas ao
publico ou & consideracion e normativa a respecto da revenda.

Segundo o estabelecido, cada billete debe ofrecer a seguinte informacion:

. O nimero de orde.

. A identificacion da organizadora e do seu domicilio.

. O espectéaculo publico do que se tratar.

. O lugar, data e hora do espectéaculo.

. O prezo.

. Os lugares de venda.

. A clase de localidade e o nimero, no caso de tratarse dunha sesion numerada.

~NOoO O~ wWwN =

Tamén estabelece a obrigatoriedade de fixar a porcentaxe minima de entradas postas a
disposicion do publico, sendo esta, caso de non se indicar expresamente outra, dun 70%.
Nos casos onde existiren abonos ou espectaculos organizados por clubs ou asociacions, a
disposicion deste minimo, ficara supeditada a diferenza entre a cabida e os billetes precisos
para cubrir os abonos ou a cabida restante as non reservadas para socias.

A Lei 10/2017, do 27 de decembro, é unha das mais restritivas do Estado en materia de
revenda e unha das poucas esclarecedoras na regulacion do mercado secundario. Definea
como a venda de billetes adquiridos coa finalidade de obter beneficio econdmico, detallando
que este beneficio prodicese no momento en que o prezo de revenda € superior ao da sua
adquisicion.

Asi mesmo, prohibe expresamente a revenda tanto de entradas en papel como en calquera
outro medio ou soporte electrénico.

Tamén é importante sinalar que entre as obrigacions da titular e da organizadora esta a de
comunicar calquera mudanza substancial (orde, data ou contido do espectaculo) coa
antelacion suficiente a través das canles de venda e propaganda.

10.2 Os medios de venda

O avance tecnoldxico mudou a forma de consumo no sector cultural. A transformacion dixital
permitiu un cambio no modo de acceder e mercar billetes para os espectaculos a través de
plataformas de reserva, venda e xestion de entradas.

Debido a grande oferta existente, € moi dificil escoller a que mellor se adapta as nosas
necesidades, mais sempre debemos analizar estes parametros antes da nosa eleccion:

Que ofreza unha experiencia mais sinxela e axil & consumidora.

Que garanta un entorno mais seguro.

Que dispofa de soporte fisico/loxico para o control de acceso.

Que ofreza diversas opciéns como modo de pagamento.

Que permita segmentar o recinto.

Que permita un maior nivel de personalizacion.

Que garanta un servizo de atencion a cliente efectivo e fluido para a resolucion dubidas
e incidencias.

v v v v v v v
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A venda anticipada de billetes supdn tamén unha ferramenta de medicién moi Util para a nosa
producion, posto que nos permite ir axustando en tempo real os elementos dispostos para a
celebracion do evento en funcién do publico asistente.

Existen tres grandes canles de venda:

» venda en lifa: plataformas que brindan diferentes funcionalidades practicas para a
difusion do evento e a reserva dos billetes, a través dunha serie de ferramentas que
permiten xerar procesos de compra sinxelos e axiles. Nos Ultimos anos, véfense
adaptando aos recintos pechados e ofrecen a opcién de segmentalos se é necesario.

» venda telefénica: permite a interlocucion cunha persoa que nos asiste no
procedemento da compra dos billetes. O pagamento formalizase normalmente a
través de tarxeta bancaria ou, nalgins casos, con cargo en conta.

» venda fisica: requiren soporte de implantacion propia e persoal formado na area, tanto
facéndose a tempo real como artellandose a través da preimpresion de billetes e posta
a disposicion do publico. Pode ser na billeteira do propio recinto ou a través de puntos
de colaboracién, axencias de viaxes e/ou outros.

Existen multitude de empresas no mercado que xestionan parte ou a totalidade destes
servizos. A elecciéon da provedora debe basearse, ademais de no analizado anteriormente, na
reputacion da compafiia, xa que normalmente non liquidan o importe recadado até pasados
uns dias da celebracion do evento. Dita colecta descontara todos os gastos de xestion da
entrada segundo o acordado previamente con elas e, en ocasions, poderan tamén facerse
cargo (ou estabelecer mesmo como obrigatorio) a liquidacion da tarifa da Sgae.

Por veces, dase o condicionante do recinto onde ten lugar a representacion, dispor xa dun
contrato cunha provedora concreta. Este pode ser en réxime de exclusividade ou non. E
importante sabelo con tempo para trazalo na implantaciéon do noso plan de comunicacion.

10.3 A devolucion

Como norma xenérica, as persoas asistentes tefien dereito a comparecer ao espectaculo
publico e que o evento se desenvolva no modo e condicions en que foi anunciado. No caso
de se cancelar, suspender ou houber algunha modificacion total ou parcial da obrigacion
contractual, a espectadora ten dereito & devolucion total ou parcial do importe, sempre e
cando estas circunstancias non se produzan nun marco de forza maior. Este dereito debe
exercitarse ante a empresa distribuidora, a que vendeu a entrada, xa que é a que esta
legalmente obrigada fronte & persoa consumidora. Poderiamos sinalar algunha excepcion,
mais practicamente ningunha das lexislacions autondmicas estabelece un prazo para
executar esa devolucion. Normalmente acostimase tramitar nun periodo de 15 dias.

A este respecto, a Lei 10/2017 do 27 de decembro, presenta as stas condicions. Asi, no seu
artigo 23, apartado 2 letra ¢, onde se regulan as obrigas das titulares e organizadoras dos
eventos, ordénase a devolucion do importe caso do espectaculo for suspendido ou
modificado de forma esencial, agas nos supostos en que se reserven para si 0 dereito de
modificar a programacion, sempre e cando foren anunciadas ao publico de forma expresa e
clara cales son as condiciéons en que se efectuaran ditas modificacions.
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Tampouco sera obrigatoria a devolucién sempre e cando a suspension ou modificacion se
produza unha vez o espectaculo xa fose iniciado e a cancelacion ou modificacion fose
imputabel a caso fortuito ou de forza maior, e por causas alleas as persoas organizadoras ou
titulares do espectaculo.

O uso dos servizos do consumidor das Administracidons Publicas sé tefien competencia se a
empresa que vende as entradas ten o seu domicilio social na Unién Europea. Tampouco
poden actuar se a entrada foi adquirida a través doutra particular.

10.4 O prezo

Existen innumerabeis estratexias para a fixacién do prezo dos billetes, mais cando actuamos
en espazos xestionados pola Administracion Publica, debemos constatar se existen
ordenanzas municipais que poidan afectar a determinacion do importe. En calquera caso, a
Lei 10/2017 do 27 de decembro estabelece no seu artigo 23 apartado 1 letra ¢, o dereito da
organizadora para fixar os prezos que considerar pertinentes.

O maéis importante ao respecto é estabelecer unha politica clara de segregacién de
conceptos no prezo. As consumidoras deben cofiecer o prezo nominal dos billetes, isto €, o
prezo orixinal polo que foron postos & venda e as distintas comisions e gastos de xestion que
finalmente lles resultan aplicabeis.

Non existe ningunha regulacion dentro da actividade privada que defina un marco de prezos
para a venda ao publico.

Corresponde a organizadora a fixacion do prezo da entrada tendo en conta as seguintes
cuestions e limitacions:

» Se é a Unica fonte de ingresos para cubrir os custos do espectaculo ou existen outras
vias de ingresos complementarias. Nesta variabel influira a marxe de beneficio e o
numero de billetes vendidos.

» No caso da nosa representacion ter lugar nun estabelecemento aberto ao publico,
estudar xunto coa programadora se existe ordenanza municipal que afecte a fixacion
de prezos e/ou determinar 0s prezos nos cales normalmente flutian os espectaculos
ofertados nese recinto.

» Estudar os prezos da competencia.

A fixacion do importe base permitiranos preparar un plan a depender da segmentacion dos
billetes, da estratexia de marketing de vendas (ofertas, descontos, prevendas, etc.).
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A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

De conformidade co previsto no artigo 141 do Texto Refundido da Lei Reguladora de
Facendas Locais aprobado polo Real Decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, os concellos
tefien potestade para estabelecer o réxime de prezos publicos para os espectaculos e
actuacions de competencia municipal. Ditos importes fixanse a través de ordenanza e
deberan cubrir, no minimo e por norma xeral, o custo do servizo prestado ou da actividade
realizada. Con todo, cando concorreren razéns sociais, benéficas, culturais ou de interese
publico, a Xunta de Goberno Local podera fixar prezos publicos inferiores ao seu custo de
prestacion.

En ditas ordenanzas, poderan tamén fixarse as condicidns polas que se rexen agueles
espectaculos que obtefien a cesion do importe recadado na venda de billetes, fixando os
preceptos en que se estabelece un importe en concepto de ‘gastos de uso’, asi como as
excepciéns ou condicidons dependendo da natureza da cesionaria e a xustificacién dos fins.
Este tipo de formulas, asi como outras (cesion do importe recadado coa venda de billetes e
pagamento dun caché minimo, por exemplo) non estan exentos de polémica xa que poden
chocar cos preceptos de contrataciéon estabelecidos na Lei 9/2017, de 8 de novembro, de
Contratos co Sector Publico. E por isto que existen numerosas consultas & Xunta Consultiva
de Contratacién Publica do Estado, que sempre conclie que unha ordenanza municipal non
pode vulnerar os principios basicos da lexislaciéon estatal en materia de contratacion.

A participacion das Administracions Publicas en redes e circuitos de titularidade estatal,

autonémica ou provincial, tamén pode implicar una fixacién dun prezo minimo por localidade
por parte da entidade organizadora, limitando o poder de decision da programadora.
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0 MOBIL, 0S
DEREITOS DE IMAXE
EALEIDE
PROPIEDADE
INTELEGTUAL

Aos efectos da Lei Organica 1/1982, do 5 de maio, de proteccion civil do dereito a honra, a
intimidade persoal e familiar e a propia imaxe, coa adquisicién do propio billete, normalmente,
0 publico outorga consentimento e autorizacion expresos para captacions de imaxe persoal e/
ou gravacions de audio mediante fotografias, video e/ou calquera outro sistema de captacion
para a sUa utilizacion, explotacion e difusién en calquera tipo de publicacion, publicidade con
fins informativos ou promocionais. Esta cesion asinase a titulo gratuito e sen limitacion
territorial nin temporal ningunha en favor da organizadora. Ainda con todo, existe unha
excepcion: o contido que tiver por protagonista unha menor de 14 anos, require
consentimento expreso das persoas que ostenten a patria potestade e/ou tutela. A partir dos
14 anos e até acadar a maioria de idade, considérase a menor capaz para prestar o
consentimento.
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No caso de crianzas que acudan a recintos para asistir a espectaculos dentro da programacion
das suas das actividades extraescolares, as empresas responsabeis da slUa xestion que
desexen gravalos ou fotografalos, deberan contar co consentimento expreso das interesadas,
que tera que ser xestionado a través do centro educativo.

No caso do publico, este non é sempre libre de poder fotografar ou gravar o que aconteza no
espectaculo. Se é un recinto pechado, sera a organizadora quen determine as condicions para
facelo. Non € o caso dos lugares da via publica, onde si esta permitido.

Con todo, as participantes nun espectaculo, non poden obrar como consideraren a respecto
das artistas. Cando esta sube a un escenario adquire en virtude do disposto na RD 1/1996, do
12 de abril, o dereito exclusivo de autorizar as fixacions das sUas actuacions, asi como o0s
dereitos exclusivos de reproducion e comunicacion publica das mesmas. Con isto, queremos
dicir, que cada vez que o publico grava co seu mobil e sube esta as redes sociais, esta
“fixando” esa actuacion e “comunicandoa publicamente”, e por tanto esta vulnerando estes
dereitos por non ter o consentimento das artistas para facelo.

As artistas son libres de autorizaren quen estimaren oportuno. Regulase sempre mediante
contrato, onde se estipula a cantidade de temas que se autorizan para a gravacion, tanto a
organizadora como aos medios de comunicacion.



SUSTENTABILIDADE

A transparencia no proceso de venda de billetes, asi como a asistencia as persoas
consumidoras, supén un dos puntais mais evidentes a respecto da sustentabilidade social.

Fomentaremos o uso da entrada dixital, co fin de reducir no maximo posibel a impresion de
billetes.



11.ACOORDINACION DE
AGTIVIDADES
EMPRESARIAIS




A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

11.1 Definicion, intervenientes e regulamento

Na organizacion de espectaculos ao vivo € habitual que, para a realizacion do evento, sexan
varias axentes con distintas actividades as que participen de xeito simultaneo: a organizadora
require a convocatoria dunha serie de empresas concorrentes (que fan as prestacions por
obra ou servizo) nun centro de traballo (espazo/estabelecemento aberto ao publico) onde ten
lugar o evento.

Distinguimos entre a empresaria titular (ten a potestade de pdr a disposicion e organizar o
recinto) e a empresaria principal (¢ quen contrata ou subcontrata obras e/ou servizos
correspondentes 4 stia actividade, independentemente de cal for o centro de traballo. E unha
figura andloga & organizadora, tal e como vimos no capitulo 3).

Neste marco, coinciden traballadoras de varias empresas que realizan as sUas tarefas cos
respectivos riscos, que poden afectar as traballadoras das outras empresas concorrentes ou
mesmo agravarse como consecuencia das actividades realizadas por estas terceiras. Por
isto, é preceptiva a Coordinacion de Actividades Empresariais, que se recolle no artigo 24 da
Lei 31/1995, do 8 de novembro, de prevencion de Riscos Laborais e ampliase no Real
Decreto 171/2001, do 30 de xaneiro, polo que se desenvolve o artigo 24 da Lei 31/1995 do 8
de novembro, de Prevencion de Riscos Laborais, en materia de coordinacion de actividades
empresariais.

A Lei estabelece a necesidade de garantir, por parte das responsabeis das empresas que
concorren, unha proteccion da seguranza e da saude das traballadoras mediante a aplicacion
de medidas e o0 desenvolvemento de actividades para prevencion de riscos derivados do seu
traballo.

Asi, prevencion de riscos laborais € de obrigatoria implantacion na empresa con unha ou mais
traballadoras. Tamén no caso de auténomas que tefan traballadoras ao seu cargo ou que se
vexan afectadas por unha coordinacion de actividades empresariais.

Ademais, con subxeccion a nosa Comunidade Auténoma, a Lei 10/2017 do 27 de decembro,
estabelece no seu artigo 23, apartado 2, letra o) a obrigatoriedade por parte das
organizadoras dos espectaculos do cumprimento da normativa vixente en materia de
seguranza e riscos laborais.
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11.2 Medios de coordinacion

Sen prexuizo doutros que poidan requirir as empresas concorrentes no centro de traballo ou
0s estabelecidos na normativa de prevencion para determinados sectores, considéranse
medios de coordinacion efectivos para 0 noso sector, os seguintes:

1. Intercambio de informaciéon e de comunicacions entre as empresas concorrentes.

2. A imparticién de instruciéns, que poden ser estandar ou recorrentes.

3. A presenza no centro de traballo das recursos preventivos das empresas concorrentes,
que poden, ademais, encargarse da coordinacion das actividades preventivas.

4. A celebracién de reunions previas ao inicio da actividade por parte das empresas
concorrentes.

A iniciativa para a determinacion dos medios de coordinacion, correspondera a empresaria
titular ou & empresaria principal. Asi estean fixados, debera ter en conta o grao de
perigosidade das actividades, o numero de traballadoras presentes ou a duracion da
concorrencia das empresas.

11.83 Designacion dunha ou mais persoas encargadas da
coordinacion de actividades preventivas

A designacién dunha ou mais persoas encargadas da coordinacion de actividades
preventivas considerarase medio de coordinacion preferente caso de concorreren duas ou
mais das seguintes condicions:

1. Cando se realicen actividades consideradas perigosas ou Con riscos especiais.

2. Cando exista unha especial dificultade para controlar as interacciéns das diferentes
actividades especialmente perigosas.

3. Cando exista especial complexidade na coordinaciéon das actividades preventivas polo
ndmero de empresas e traballadoras concorrentes.

Poderan ser nomeadas coordinadoras:

1. Unha ou varias das traballadoras designadas para o desenvolvemento das actividades
preventivas pola empresaria titular ou polas demais empresarias concorrentes.

2. Unha ou varias membros do servizo de prevencion propio da empresa titular ou das
demais empresas concorrentes.

3. Unha ou varias membros do servizo de prevencion alleo, concertado pola empresa
titular, ou das demais empresas concorrentes.

4. Unha ou varias traballadoras da empresa titular ou das empresas concorrentes que
renan os cofiecementos, a cualificacion e a experiencia necesaria nas actividades
anteriores.

5. Calquera outra traballadora da empresa titular que pola sta posicién na estrutura e as
stas funciéns técnicas, estea capacitada para a coordinacion das actividades
empresariais.

6. Unha ou varias persoas de empresas dedicadas & coordinacién de actividades
preventivas, que relnan as competencias, os coflecementos e a cualificacion
necesarios.
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As sUas funciéns son:

1. Servir de canle para o intercambio de informacién que entre as empresas
concorrentes.

2. Favorecer o cumprimento dos obxectivos de coordinacion de actividades empresariais.

3. Calguera outra encomendada pola empresaria titular.

A persoa ou persoas designadas para a coordinacion debe/n estar facultada/s para:

1. Cofiecer a informacioén intercambiada entre as empresas concorrentes.

2. Acceder a calguera zona de traballo do centro.

3. Ter a autoridade suficiente para impartir instrucions as empresas concorrentes.
4. Propor a adopcién de medidas para a prevencion de riscos

Deberan estar presentes no centro de traballo o tempo preciso para o cumprimento das stas
funcions.

11.4 Supostos de coordinacion

A Administracion Publica ou unha empresaria son titulares do centro de traballo,
mais non as organizadoras do espectaculo.

Antes da actividade:

1. Deberé informar &s empresas concorrentes de:

i. Riscos propios do centro de traballo.

ii. Medidas de prevencion.

iii. Medidas de emerxencia.

iv. Instrucions para a prevencion de riscos no centro de traballo.

2. Debera informar como empresa as suas traballadoras dos riscos inherentes ao seu
propio traballo.

3. Debera informar como empresa concorrente as suas traballadoras dos riscos
derivados da concorrencia de empresas.

Debera informar como titular &s suas Delegadas de Prevencion da existencia de empresas
concorrentes no centro de traballo, asi como das caracteristicas dos traballos a realizar.

Toda esta informacién sera suficiente, entregada antes do inicio da actividade e facilitarase
preferibelmente por escrito. Comunicarase igualmente calguera mudanza producida nas
empresas concorrentes. Aplicarase a todas as empresas e traballadoras autbnomas.
Durant tivi :

1. Informara dun accidente de traballo a todos as traballadoras presentes.

2. Comunicaréa toda situacién de emerxencia susceptible de afectar és traballadoras
presentes.
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A Administracion Publica ou unha empresaria son as organizadoras do espectaculo.
An ivi

1. Debera obter da empresa titular do centro de traballo e trasladar &s empresas
concorrentes:

i. Riscos propios do centro de traballo

ii. Medidas de prevencion

ii. Medidas de emerxencia

iv. Instrucions para a prevencion de riscos no centro de traballo.
v. Modalidade Preventiva da empresa.

2. Debera, como empresaria principal:

i. Vixiar o cumprimento da normativa de PRL por parte das empresas concorrentes e
comprobar que se estabeleceron os medios de coordinacion necesarios.
ii. Exixir &s empresas subcontratadas a documentacion preventiva:

a. avaliacion de riscos e planificacion da sua actividade preventiva.
b. informacién e formacién das traballadoras.
C. equipos de proteccion.

iii. Informar das medidas de emerxencia
iv. Dar instrucions para a prevencion de riscos no centro de traballo.

3. Debera informar como empresa concorrente as slUas traballadoras dos riscos
derivados da concorrencia de empresas.

Toda esta informacién sera suficiente entregada antes do inicio da actividade. Entregarase
preferibelmente por escrito. Comunicarase igualmente calguera mudanza producida nas
empresas concorrentes. Aplicarase a todas as empresas e traballadoras autbnomas.

Durante a actividade:

1. Informara de calquera accidente de traballo a todas as traballadoras presentes.
2. Comunicara toda situacion de emerxencia susceptibel de afectar as traballadoras
presentes.

11.5 Outra documentacion

Calguera empresa concorrente, podera solicitar &s empresas que dependan delas, a marxe
da documentacion preventiva, aquela outra que certifique o cumprimento das maximas
garantias, asi como 0 axuste & normativa laboral vixente, ou da cobertura eventual de danos
que se poidan producir, xa foren propios ou a terceiros.
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E habitual o requirimento desta documentacion:

. Seguro de responsabilidade civil.

. Acreditacion de asociacion a unha mutua de accidentes.

. Acreditacion da situacion laboral das traballadoras.

. Certificados médicos de aptitude laboral das traballadoras.

. Certificados de formacion en PRL das traballadoras axeitados ao posto de traballo.

. Acreditacion de formacion especifica para determinadas tarefas ou manexo de
maquinaria.

7. Listado de traballadoras e DNI por areas de ocupacion e empresa concorrente.

8. Certificados de non ter débedas con Atriga, AEAT ou TGSS.

9. Certificacions de montaxe das estruturas.

10.Marcado CE.

11.Sinatura de contrato en materia de LOPD.

12.Calquera outra que for relevante.

Do~ wWwN =
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12. A SEGURANZA




A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

A seguranza é asumida como unha calidade das suxeitas, entendida no mais amplo dos
significados, xa foren persoas fisicas ou xuridicas, que se mantefien libres de ameazas ou
agresions & sua individualidade.

Do seu significado enténdese que debe de ser afrontada desde varias perspectivas, trazando
unha estratexia ‘integral’ que contemple todas as ameazas posibeis e 0s momentos de maior
exposicion a elas.

12.1 Medidas de seguranza a implantar no evento

A hora de considerar as medidas necesarias para o desenvolvemento do espectaculo nun
entorno seguro, debemos de obter a informacion necesaria para a adecuacion éptima das
mesmas.

A dotacién da seguranza precisa, tanto de medios técnicos como humanos, vén determinada
por duas vias principais:

» Andlise de riscos.
» Varidbeis propias do evento.

12.1.1. Analise de riscos.

Esta fase implica unha comprension do risco, é dicir, determinar as stas consecuencias e
probabilidades, tendo en conta a presenza e eficacia dos controis xa existentes e as medidas
a aplicar.

As andlises poden ser cualitativas, semicuantitativas ou cuantitativas, e utilizar diversos
métodos para a sla execucion; algins dos mais utilizados son o ‘Método Fine’ ou o ‘Método

Mosler’ ambos baseados nos factores de probabilidade-impacto.

Para obter un correcto enfoque dos diferentes riscos que poden afectar a un espectaculo é
recomendabel segmentalos en duas tipoloxias:
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Riscos por actos deliberados (security)

Son aqueles riscos que nacen dunha actuacion consciente coa finalidade de materializalo.

Os riscos por actos deliberados son obxecto de estudo dentro do plan de seguranza do
evento, que os detecta e determina cales son os parametros para a sia minimizacion. Este
plan, ainda non sendo obrigatorio para a obtencion do titulo habilitante, debe entenderse
como un documento basico imprescindibel que dota de maior seguranza os bens, as
traballadoras e o publico asistente ao evento.

No seguinte cadro, veremos algins dos riscos deliberados mais comuns a ter en conta na
realizacion dun espectéculo ao vivo e as consecuencias da stia materializacion, chegando en
moitos dos casos a afectaren de maneira grave ao evento, podendo mesmo provocar a sua
cancelacion.

Risco Consecuencias da stia materializacion
Sabotaxe Cancelacions, afectacion ao normal desenvolvemento do espectaculo.
Falsificacion de billetes Exceso de cabida.
Revenda de billetes Dereitos da consumidora. Danos & imaxe da organizadora.
Actos vandalicos Danos econémicos para a propiedade ou organizadora
(pintadas, baleirado de extintores, etc.).
Roubo ou furto Perda do ben.
Ameaza de bomba Paralizacion e evacuacion do espectaculo. Cancelacion.
Atentado terrorista Persoas feridas, mortes.
Violencia de xénero Agresions & integridade fisica e psicoloxica das usuarias.

No seguinte cadro veremos algunhas das medidas a implantar para a minimizacién dos riscos
no evento.

Risco Medios propostos
Sabotaxe Instalacion de camaras de CCTV, implementacion dun servizo de vixilancia
fisico.
Falsificacion de billetes Sistemas de validacion electrénica dos billetes.
Revenda de billetes Campafias de comunicacion, seguimento, posta en cofiecemento das
autoridades.
Actos vandélicos Implantacion dun servizo de seguranza fisico, instalacion de camaras de
CCTV.
Roubo ou furto Implantacion dun servizo de vixilancia fisica e pasiva, inventariado, etc.
Ameaza de bomba Posta en cofiecemento das FFCCSS, verificacion da ameaza e evacuacion
se proceder.
Atentado terrorista Obstaculos fisicos nas proximidades do recinto, control de acceso,
requisas previas por parte do servizo de seguranza e das FFCCSS.
Violencia de xénero Implantacién de puntos violeta e estratexia de actuacions.
Implantacién de tecnoloxia con botén de péanico.




Riscos non deliberados. Accidente, catastrofe ou fendmenos naturais adversos
(safety)

Aqueles riscos de natureza accidental: perigos do entorno ou danos ambientais que
provoquen accidentes e xeren importantes consecuencias para a salde e a vida das persoas.

Os riscos non deliberados son obxecto de andlise dentro do plan de autoprotecciéon (PAU)
(capitulo 6.7) do evento, en que ademais, definiranse os criterios de actuacién en caso de
materializarense, asi como se determinaran os medios técnicos e humanos para a
minimizacion dos mesmos.

No seguinte cadro poderemos ver, a modo de exemplo, alguns dos riscos non deliberados
mais comuns que poden afectar a un espectaculo.

Risco

Medios propostos

Fenémenos naturais adversos

Instalacion de estaciéns meteoroloxicas no recinto.
Coordinacion co servizo de emerxencias para a obtencion
de informacién fidbel e o estabelecemento de niveis de
alerta.

Colapso de estruturas

Certificacions de solidez estrutural, estudos de cargas
fixas e dinamicas. Mantementos e revisions do estado das
estruturas e infraestruturas.

Incendio

Instalacion de extintores. Instalacion de cortinas ignifugas,
confinamento apropiado de combustibeis e demais
elementos inflamébeis.

Avalancha humana,

Instalacién de valos antiavalancha, rompeondas e

esmagamento elementos que dimindan a presién do publico nas zonas
de maior concentracion de persoas como son os frontais
do escenario. Sistemas de control de cabida e
permanencia. Sistemas de canalizacién nos accesos.
Terremotos Plans de emerxencia ou autoproteccion.

Atentado terrorista

Posta en cofiecemento das FFCCSS, verificacion da
ameaza e evacuacion se proceder.

Caida da rede eléctrica

Xeradores de reserva.

12.1.2 Variabeis propias do espectaculo

Unha vez determinados os riscos, debemos localizar as varidbeis propias do espectaculo
para completar as medidas de seguranza que debemos implantar.

Algunhas das cuestions mais importantes a ter en conta son:
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» Categoria do evento: non son precisos 0os mesmos medios para un espectaculo
infantil, unha festa de musica electronica ou un concerto de musica heavy.

» Perfil das asistentes: idade, pertenza a tribos urbanas ou confluencia de varias, etc.

» Tipos de billetes: no caso de se contar con entradas que permitan accesos e servizos
independentes diferenciados do resto de usuarias.

» Asistencia de autoridades ou VIPS: a asistencia de autoridades poder requirir un
reforzo na seguranza e unha coordinacion especial coas FFCCSS.

» Contexto en que se celebre o espectaculo: celebracion de titulos deportivos, festas
patronais, actos politicos, actos relixiosos, etc.

12.2 Reunion coas FFCCSS e autoridades locais

Asf estea definido o plan de seguranza en funcién da afectacion do evento & localizacion ou
do tipo de espectaculo a realizar, debemos de fixar unha reunidn coas autoridades
competentes. Nesa xuntanza, entre outras informacions, facilitarémos o propio plan para o
seu estudo e revision. No ambito das slias competencias, deberian estar presentes:

Autoridade local.

Responsabel de transporte publico.
Proteccion Civil.

Policia Local.

Policia Nacional.

Garda Civil.

Bombeiras.

Responsabel do dispositivo médico do evento.
Responsabel da seguranza do evento.
Responsabel da organizacion do evento.
Axega.

Calquera outro departamento ben das autoridades locais ben das forzas de seguranza
que estiveren afectadas polo evento.

v v v v v v v v v Vv Vv yw

A viabilidade ou suficiencia dos medios de seguranza propios dependeran en gran medida do
resultado destas reuniéns. Pode existir informacién allea & organizacion que afecte ao evento
e obrigue a actualizalo, ben for no desenvolvemento da fase previa de montaxe e posterior
desmontaxe, ben na propia celebracion do espectaculo, como por exemplo:

Obras programadas nas proximidades do recinto.

Cortes de tréfico.

Outras actividades nesa localizacion na mesma data.

Numero de efectivas disponibeis polas FFCCSS e servizos de PC e emerxencias.
Manifestaciéns programadas no entorno.

v v v v v

O obxectivo destas reunions é crear canles directas de comunicacion entre a organizadora e
as autoridades implicadas, que permitan un intercambio de informacién eficaz en tempo real
para a correcta adecuacion e coordinacion das axentes participantes.

Recoméndase a fixacidon dun novo encontro coas implicadas os dias previos ao evento, onde
xa contaremos con reportes mais actualizados dos factores variabeis que afecten ao seu
desenvolvemento, como poden ser o nimero de billetes vendidos e unha estimacion mais
axustada de afluencia de persoas, mudanzas nos horarios do espectaculo, variacions
loxisticas ou predicions climatoldoxicas mais fidbeis.
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12.3 Permisos especiais

En funcién das caracteristicas distintivas do evento pode ser necesaria a peticion de permisos
especiais, en tanto que afectan de forma directa a seguranza, por exemplo:

12.3.1 Reserva de espazo en via publica.

Cando necesitemos do uso ou reserva de espazo en via publica, debemos cursar un pedido
previo & utilizacion ou ocupacion do dominio publico ante a autoridade local competente. Este
é un tramite habitual cando queremos bloquear unha area para a colocacion de carris de
acceso e zonas de expansion de fileiras de usuarias, habilitacion de aparcadoiros de
traballadoras, reservas de zonas de aprovisionamento de material ou carga e descarga
durante a fase de montaxe e desmontaxe.

12.3.2 Pedido para voos de drons.

A normativa exixe a realizacion dun estudo da seguranza como requisito indispensabel para o
uso de drons sobre zonas poboadas e espectaculos con reuniéons de persoas. O documento
debe ser presentado co pedido correspondente a Axencia Estatal de Seguridade Aérea
(AESA).

Unha vez concedida a autorizacion, é preciso comunicarlla a division PEGASO da Garda Civil,
encargadas do control integral da aviacion xeral e RPAS (vehiculos aéreos controlados a
distancia).

12.3.3 Uso de material pirotécnico en exteriores.

No caso do evento contar con elementos pirotécnicos estudaremos varias premisas, sendo a
mais importante que, caso da carga da exhibicion superar os 10 kg de material pirotécnico,
presentarase cunha antelacién minima de 10 dias un pedido de autorizacion a Subdelegacion
do Goberno.

Estes tramites polo xeral serdn presentados pola empresa pirotécnica. E importante ter a
certeza de estar en posesion de todos 0s permisos e seguros segundo a normativa exixida.

Unha vez contemos coa autorizaciéon pertinente, analizaremos tres factores que poden afectar
directamente a producion:

» Creacion e peche da zona de lanzamento.
» Creacion dunha zona de seguranza.
» Fixacién dos parametros de distancia de seguranza.

A través das reunions previas estabeleceremos a coordinaciéon necesaria cos servizos de

seguranza publica e emerxencias afectados (Garda Civil, bombeiras, servizo de emerxencias,
etc.) para garantir a inspeccion preliminar destes elementos.
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12.3.4 Vixilancia en via publica

No caso do evento ou algunha infraestrutura que forme parte del, ocuparen a via publica e for
preciso vixilancia, sera necesario cursar unha autorizacion por parte da organizadora perante
a Subdelegacion do Goberno para “vixilancia en via publica”, con 72 horas como minimo
antes do comezo do servizo.

Unha vez contemos co permiso, debera ser aprobado pola unidade de seguranza privada da
Policia Nacional de referencia. Estes tramites poden ser delegados na empresa de seguranza
privada contratada para o espectaculo.

12.4 O dereito de admision

Enténdese como dereito de admision, a facultade das titulares de estabelecementos abertos
ao publico e organizadoras de espectaculos para determinaren as condicions de acceso e
permanencia nos mesmos, baseados en criterios ligados ao correcto desenvolvemento da
actividade ou espectaculo e en cumprimento das medidas legais e regulamentarias.

O dereito de admision fixa unhas normas en base as disposicions legalmente estabelecidas
pola administracion e os criterios propios da organizadora. O exercicio deste dereito non
pode supor, en ningun caso, discriminacion por razén de raza, identidade de xénero,
orientacion sexual, relixion, opinion, discapacidade ou calquera outra condicién ou
circunstancia persoal ou social. Tampouco atentar os dereitos fundamentais e as liberdades
publicas das persoas usuarias dos estabelecementos ou espazos abertos ao publicos, tanto
no relativo as condiciéns de acceso e permanencia como ao uso dos servizos que se preste
neles.

As condicions de admisién estaran publicadas en carteis claramente visibeis nos accesos aos
estabelecementos abertos ao publico e aos espazos abertos ao publico, asi como deberan
figurar no texto legal das entradas. E recomendabel, asi mesmo, anuncialos a través das
canles que a organizadora empregue para a comunicacion (RRSS, web, etc.).

Criterios de admision legalmente estabelecidos

Son as condicidons de acceso e permanencia nos recintos, que vefien dados pola lexislacion
vixente. A nivel estatal, a norma é a R.D 2816/1982, do 27 de agosto, polo que se aproba o
Regulamento xeral de Policia de 1982 para espectaculos publicos e actividades recreativas
onde se fixa no seu artigo 59 apartado d) que non se poderan portar armas, ainda estando en
posesion da licencia ou permiso regulamentarios, nin obxectos perigosos para a integridade
fisica das persoas (vidros, latas, paus rixidos de bandeiras, paraugas con punta en frecha,
coitelos, navallas, cadeas metalicas, etc.)

Este feito tamén aparece recollido na nosa regulacion autonémica, a Lei 10/2017, do 27 de
decembro, no artigo 21 apartado 2 c) que engade ademais que non se poderan exhibir
simbolos, roupa ou obxectos que inciten & violencia, poidan ser constitutivos de delito de
apoloxia, inciten & realizar actividades contrarias aos dereitos fundamentais e liberdades
publicas ou inciten ao racismo, sexismo ou discriminacion por razén de identidade de xénero
ou opcién sexual.
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Criterios de admision propios do organizador

Os organizadores poden complementar o dereito de admisiéon do espectaculo con condicions
propias, sempre que non atenten ou sexan discriminatorias cos criterios contemplados na lei.

A Lei 10/2017, do 27 de decembro, estabelece unha salvagarda interesante, neste sentido,
para a proteccion das persoas con intolerancias alimentarias ou alerxias. Asi, no seu artigo 13
di que as organizadoras non poderan denegar o acceso destas usuarias con alimentos
especiais naqueles espectaculos publicos que se celebraren en estabelecementos ou
espazos onde a hostalaria non for a sta actividade comercial principal e non poidan garantir a
oferta de produtos axeitados nin a inexistencia da contaminacién cruzada.

O acceso das persoas menores de idade

Na Lei 10/2017, do 27 de decembro, lonxe de esclarecérense as condicions de entrada das
persoas menores de idade en pleno exercicio do seu dereito a cultura, tal e como aparece
recofiecido no apartado i do artigo 42 da Lei 3/2011, do 30 de xurio, de apoio a familia e a
convivencia de Galicia (ou na Convencion dos Dereitos do neno aprobada por Naciéns
Unidas, o artigo 44 da Constitucion Espafiola, etc.), estabelécese no artigo 16 como
condicionantes ao seu acceso unha vaga remision indirecta as limitacions e prohibicions
previstas na normativa reguladora da proteccion integral da infancia e adolescencia e demais
lexislacion aplicabel en materia de prevencidon do consumo de bebidas alcohdlicas, tabaco e
substancias ilegais en persoas menores de idade.

A respecto do acceso a estabelecementos abertos ao publico parece Iéxico cuestionar unha
idade minima de acceso, sobre todo, en caso de programaciéns infantis ou xuvenis
especificas. A Unica referencia neste sentido, atopamola a respecto das salas de festas
(susceptibeis de albergar espectaculos ao vivo) en que o artigo 16 da Lei 11/2010, do 17 de
decembro, de prevencion do consumo de bebidas alcohdlicas en menores de idade,
estabelece a prohibicion de entrada de menores salvo que estean acompafiadas de maiores
de idade con responsabilidade sobre elas.

A situacion agravase nos casos en que as ordenanzas prohiben expresamente a entrada a
estabelecementos abertos ao publico entre os que se encontran algunhas tipoloxias
asociadas ao lecer, mais susceptibeis de albergaren espectaculos.

Para atopar algunha alusién aos espazos abertos ao publico, debemos recorrer & Lei 2/1996
do 8 de maio, sobre Drogas na Comunidade Auténoma de Galicia, que no seu artigo 12
prohibe 0 acceso de menores de 18 anos, caso de non estaren acompanadas de persoas
maiores de idade, a aquelas feiras, exposicions ou analogos onde se publiciten bebidas
alcohdlicas.

Supletoriamente, debemos acudir ao RD 2816/1982, do 27 de agosto, que no seu artigo 61,
estabelece que non esta permitido 0 acceso a todos os estabelecemento publicos ou locais
de espectaculos, durante todas as horas nocturnas, a menores de dezaseis anos que non
foren acompafadas de persoas maiores responsabeis da sla seguranza, ainda o espectaculo
sendo apto para elas, a excepcion de festas ou verbenas populares.

Entendemos que este artigo é o utilizado como salvagarda para aqueles espectaculos que
habilitan formularios de acceso de menores de idade que deberan ser asinados polas nais/
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pais ou titoras legais da menor. Sendo este un posibel atenuante ante a Autoridade xudicial,
non esta recollido de forma esclarecedora pola Lei de espectaculos vixente na actualidade na
Comunidade Autonoma de Galicia.

12.5 A sinalizacion

A correcta sinalizacion dos diferentes elementos do espazo axuda a manter unha circulacion
ordenada féra e dentro do recinto, contrible de maneira efectiva & evacuacion en caso de
emerxencia do espazo e amplia a informacion das condicions propias e legais do uso da
instalacion.

Informacidn ao publico no caso de estabelecementos publicos.

Segundo o artigo 19 da Lei 10/2017 do 27 de decembro, os estabelecementos abertos ao
publico deberase dispor nun lugar visibel ao publico e perfectamente lexibel nos dous idiomas
oficiais de Galicia, a seguinte informacion:

» O numero de teléfono, fax, enderezo postal ou correo electronico para efectos de

reclamacions ou peticiéns de informacion.

O horario de apertura e peche.

A copia da licenza municipal de apertura, no caso de ser exixibel.

A cabida méaxima.

A existencia de follas de reclamacion, excepto no caso das Administracions Publicas,

que deberan especificar 0 procedemento para formular as reclamacions.

» As limitaciéns de entrada e a prohibicidon de consumo de alcohol e tabaco a persoas
menores de idade.

» As condicions de admision, no caso de existiren.

» As normas particulares elaboradas pola titular do estabelecemento para o normal
desenvolvemento do espectaculo.

v v v v

A sinalizacion nos accesos

Nos accesos debemos identificar claramente o nimero de porta e o sector a que se accede
para garantir un fluxo estruturado por parte das usuarias. E importante manter unha
coherencia coa tipoloxia que lle demos aos distintos tipos de billetes no momento da venda,
por exemplo:

Platea

Anfiteatro

VIP

Sector XXX

Zona Golden

Early Access

PMR

Numeracién de portas

v v v v v v v v
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A sinalizacién no interior

E importante sinalizar de forma clara e visibel os distintos elementos de uso comdn como:

v v v v v

Hostalaria /cafetaria
Cuartos de bafo

Venda de billetes
Merchandising

Posto de atencion sanitaria

A sinalizacion de seguranza

A sinalizacion de seguranza vén definida por diversas normativas (Lei 31/1995, do 8 de
novembro, RICPI, CTE etc..) e por distintas normas UNE, estabelecendo medidas minimas,
como a obriga de seres fotoluminescentes. Son obrigatorios os sinais que indiquen:

v v v v v v v v v Vv

Pasos de evacuacion.

Saida/s de emerxencia.

Enfermaria ou caixas de primeiros auxilios.
Elementos de proteccion contra incendios.
Desfibriladores semiautométicos.

Zonas de toma de imaxes por CCTV.

Punto de reunion.

Risco eléctrico.

Riscos nas zonas de traballo.

Uso obrigatorio de EPIS en zonas de traballo.

Outra sinalizacion obrigatoria

4

4

Carteis para dispor de follas de reclamaciéon das usuarias, excepto nos
estabelecementos abertos ao publico de titularidade publica, segundo o apartado 4 do
artigo 1 do Decreto 375/1998, do 23 de decembro, polo que se regulan as follas de
reclamacion dos consumidores e usuarios, posto que existen outros mecanismos para
efectuar as reclamacions (o rexistro xeral, por exemplo). As follas localizaranse nas
billeteiras, nas barras/cafetaria, etc.

Carteis da prohibicion expresa da venda de alcohol a menores na cafetaria ou nas
barras.

Carteis cos prezos expostos ao publico.

Recomendacions
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Os espazos pechados xa contan con moita desta sinalizacion, mais debemos revisala
e completala coas caracteristicas propias do evento en funcion das éreas utilizadas e
dos elementos de instalacién temporal propios como poden ser cadros eléctricos ou
xeradores, barras, mesas de son, canons de luz, etc.

Nos espazos abertos e de construcion temporal, recoméndase como boa practica a
sinalizacion en altura para que os distintos elementos sexan visibeis desde calquera
punto do recinto: incluir lonas de gran tamafio ou elementos diferenciais nas saidas
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de emerxencia (rafia de cor branca ou amarela distintas do resto do perimetro) para seren
facilmente visibeis polas usuarias, en caso de emerxencia.

» Recoméndase tamén o uso das pantallas do espectaculo (en caso de contar con elas)
como canle de informacién sobre seguranza, proxeccion dos planos do recinto coa
localizacion das saidas de emerxencia, posicion do posto médico, recomendacions (ter
conta das sUas pertenzas, acudir ao persoal de seguranza en caso de sufrir calquera
contratempo, etc.)

» Aconséllase contar cun audio pregravado con estas recomendaciéns para ser emitido
antes do comezo do espectaculo.

» A sinalizacion sera inclusiva para persoas con discapacidade. No caso de ter prevision
de afluencia de publico estranxeiro, presentarase en varias linguas.

12.6 A accesibilidade

A Lei 10/2017 do 27 de decembro, estabelece no seu artigo 23 apartado 2 letra o) que a
organizadora ten a obrigacién de cumprir a normativa vixente sobre accesibilidade e
supresion de barreiras arquitecténicas.

Un dos parametros mais importantes a ter en conta a hora de planificar a accesibilidade ao
evento é determinar a sUa correcta dimension e canalizar adecuadamente os accesos para
evitar avalanchas ou movementos descontrolados de masas nas proximidades do recinto.
Analizaremos os seguintes factores:

» Numero de sectores independentes fixados nas entradas: se contamos con zonas
restrinxidas unicamente a unha tipoloxia de billete, debemos, na medida do posibel,
dar acceso dunha maneira independente, principalmente se no prezo do billete ven
fixado algun tipo de privilexio asociado como a entrada sen filas, acceso prioritario ou
similares.

» Tipoloxia e data do evento: os tempos de acceso non son 0s mesmos tratandose
dunha Unica actuacion ou dun festival. Tamén existen factores como a data de
celebracion que poden afectar & accesibilidade; por exemplo tratandose dun
espectaculo que se celebra en dia laboral € posibel que o groso do publico vefia mais
préximo a hora de comezo da actuacion por coincidencia coa saida do traballo, horas
punta de trafico, etc. Estes factores é importante para fixar o nimero de carris que
habilitaremos para 0 acceso do publico.

» No caso dos festivais a duracion das xornadas e os horarios dos mesmos facilitan
moita informacion sobre a entrada do publico, tendo en conta que antes da actuacion
das artistas principais teremos un maior volume de persoas N0s accesos e precisamos
dar a dimensién apropiada, tanto nas propias portas do recinto como nas zonas de
acreditacion ou na billeteira.

» Carris de acceso: € necesario, mais ainda en eventos con grande afluencia, montar un
sistema de carrileiras que canalicen o publico de maneira ordenada até a porta do
recinto. Estes carris habitualmente fanse montando un valo baixo, tipo obra ou
tensabarrier, € deben de contar coa anchura axeitada para que a audiencia acceder
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individualmente cara ao filtro de seguranza e & lectura da entrada.

As carrileiras deben de estar sempre montadas da porta do recinto cara ao exterior,
para evitar colapsos e avalanchas nas propias portas da instalacion e, da mesma
forma, garantir o funcionamento efectivo tanto da seguranza como da lectura de
entradas. O numero de carris debe de ser axeitado & proporcion de publico asistente
e & segmentacion do recinto. Recoméndase traballar coa proporcién de 1 carril por
cada 1000 persoas a hora.

No caso dos carris seren de valo baixo, tipo obra, teremos en conta as suas
caracteristicas, sobre todo os pés das mesmas, xa que poden entorpecer 0 acceso,
principalmente das cadeiras de rodas e persoas de mobilidade reducida. E preferibel,
por tanto, a utilizacién de valo con pes planos que non xeren riscos nin provoguen
estreitamentos.

12.7 Outros plans de seguranza
O plan de mobilidade

A obrigatoriedade e requisitos dos plans de mobilidade regulanse a través de ordenanzas
municipais. E logo importante comprobar a sta existencia no concello en que se vai celebrar
0 espectaculo.

Para alén do seu caracter obrigatorio, un plan de mobilidade permitenos un estudo previo da
cabida, dos pasos anexos ao recinto, fixar os puntos de partida e chegada do servizo de
transporte, definir estacionamentos disuasorios, etc. Esta informacién e o seu ordenamento
coherente axtdanos a planificar e calcular a dimension dos accesos. Obteremos informacion
importante como as relacions de chegada de autobuses e nUmero de persoas que viaxan en
cada un, e estaremos en condiciéns de optimizar o dispositivo de portas.

O plan de mobilidade ofreceranos ademais unha estimacion de tempos, xerando datos de
gran valor engadido para a nosa producion.

En virtude do estabelecido anteriormente, o recinto debe contar cun plan de mobilidade
inclusivo para as persoas con algun tipo de discapacidade e cunha zona de PMR exclusiva
con cuartos de bafo adaptados.

O plan de emerxencias

O plan de emerxencias € a planificacion e organizacién humana para a utilizacion éptima dos
medios técnicos previstos coa finalidade de reducir no minimo as posibeis consecuencias
humanas e/ou econémicas que poidan derivar dunha situacion de emerxencia; este plan
integra un conxunto de estratexias que permiten reducir a posibilidade de ser afectadas no
caso de materializarse a emerxencia.

E habitual confundir o plan de emerxencia co de autoproteccién; se ben tefien puntos en
comun, existen diferencias:
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Plan de emerxencia

Plan de autoproteccion

Obrigatorio segundo o estabelecido no artigo
20 Lei 31/1995.

Obrigatorio segundo o estabelecido no RD
393/2007 e noutra normativa autonémica e

sectorial.

Non necesita ser rexistrado
administrativamente.

Necesita ser rexistrado administrativamente.

Débese revisar cando se identifiquen
situacions de emerxencia ou haxa mudanzas
fisicas, técnicas e de persoal no centro de
traballo.

Igual do que os plans de emerxencia, mais

como minimo, revisar cada tres anos.

E por tanto necesario elaborar un plan de emerxencia naqueles casos en que o plan de
autoproteccion non for exixibel. Tal e como dicta o artigo 20 da Lei 31/1995, do 8 de
novembro, sera a empresaria titular ou principal quen analice a situacion de emerxencia,
adopte e implante as medidas necesarias en materia de primeiros auxilios, loita contra

incendios e evacuacion das traballadoras.
12.8 O persoal de seguranza

Directora da seguranza

A directora da seguranza debe contar coa titulacion universitaria exixida e ter en vigor a
Tarxeta de Identificacion Profesional (TIP) expedida polo Ministerio do Interior.

Se ben non é obrigatorio contar con ese posto dentro da nosa organizacion, no
desenvolvemento dun espectaculo é habitual que tefiamos que afrontar funciéns que son

competencia do mesmo. Entre elas:

» A organizacion, direccion, inspeccion e administracion dos servizos e recursos de

seguranza privada dispohibeis.

A identificacion, analise e avaliacion das situacion de risco que poidan afectar a vida e
integridade das persoas ou 0 patrimonio.

A planificacion, organizacion e control das actuacions precisas para a implantacion das
medidas conducentes a prever, protexer e reducir a manifestacion de riscos de
calquera natureza con medios e medidas concretas, mediante a elaboracion e
desenvolvemento dos plans de seguranza aplicabeis.

O control, funcionamento e mantemento dos sistemas de seguranza privada.

A validacién provisional, até a comprobacion, no seu caso por parte da administracion,
das medidas de seguranza no referente & sla adecuacion & normativa de seguranza
privada.

A comprobacién dos sistemas de seguranza privada instalados, e as empresas
privadas contratadas, cumpriren coas exixencias de homologacion dos organismos
competentes.
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» A comunicacién és Forzas e Corpos de Seguridade competentes das circunstancias
ou informacions relevantes para a seguranza cidada, asi como dos feitos delitivos dos
que tiver cofecemento no exercicio das suas funcions.

» A interlocucién e enlace coa administracion, especialmente coas Forzas e Corpos de
Seguridade, a respecto da funcion de seguranza integral do espectaculo en relacion co
cumprimento normativo sobre a xestién de todo tipo de riscos.

» As comprobaciéns dos aspectos precisos sobre o persoal que, polo exercicio das
funciéns encomendadas, precisa acceder a areas ou informaciéon, para garantir a
proteccion efectiva do espectaculo.

Vixiante de seguranza

En virtude da Lei 5/2014, do 4 de abril, de Seguranza Privada tefien que estar adscritas a
unha empresa de seguranza debidamente rexistrada no Ministerio do Interior. Estan
capacitadas para:

Vixilancia e proteccion de bens e de persoas.

Controlar a identidade no acceso a determinadas areas do recinto.

Evitar a comision de actos delitivos ou infraccions en relacion ao espectaculo.

Por as posibeis infractoras & disposicion das Forzas e Corpos de Seguridade, asi

como as posibeis probas da comision do delito.

» Protexer o almacenamento, reconto, clasificacion e transporte de difieiro ou obxectos
valiosos.

» Prestar servizos de resposta das alarmas que se produciren, que non correspondan as

Forzas e Corpos de Seguridade.

v v v v

Controladoras de acceso

O persoal de control de acceso é aquel que realiza as funciéns de admisiéon e control do
acceso do publico ao interior de estabelecementos ou espectaculos publicos.

Tal e como se recolle no Decreto 8/2010, do 21 de xaneiro, polo que se regula o control de
acceso a espectaculos publicos e actividades recreativas, o acceso das persoas debe
exercerse en condicions de maximo respecto e garantia, considerando que, para acadar esta
finalidade, é preciso o persoal encargado desta funcion contar cunha capacitacion, formacion
e habilitacion precisa.

Asi estabelece no seu artigo 6, que para desenvolver esta funcion debera contarse coa
habilitacion correspondente emitida pola Xunta de Galicia, logo da obtencion do certificado
acreditativo de superar as probas previstas referidas no artigo 5, expedido pola Academia
Galega de Seguridade Publica

Foi o Decreto 127/2011, do 23 de xurio, polo que se modifica o Decreto 8/2010, do 21 de
Xxaneiro, polo que se regula o control de acceso a espectaculos publicos e actividades
recreativas o que estabeleceu a data limite para obter a titulacion para o desenvolvemento da
actividade, que foi 0 1 de xaneiro do 2012.

A obrigatoriedade de dispor destas profesionais no control de acceso dos espectaculos

publicos e establecementos abertos ao publico, ven recollido no artigo 14 da Lei 10/2017, do
27 de decembro.

116


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-3649
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150526/AnuncioG0244-220515-0001_es.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150526/AnuncioG0244-220515-0001_es.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2015/20150526/AnuncioG0244-220515-0001_es.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110704/AnuncioC3C1-010711-3942_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110704/AnuncioC3C1-010711-3942_gl.html
https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2011/20110704/AnuncioC3C1-010711-3942_gl.html

Os seus cometidos e responsabilidades son:

» Controlar a entrada das persoas ao estabelecemento publico ou espectaculo publico
co gallo de se realizar ordenada e pacificamente e non perturbar o desenvolvemento
do espectaculo.

» Comprobar a idade das persoas que pretendan acceder ao recinto cando for
procedente, mediante o DNI ou documento acreditativo.

» Controlar a adquisiciéon do billete por parte das persoas asistentes ao
estabelecemento.

» Controlar en todo momento que non se exceda a cabida autorizada.

» Impedir o acceso de persoas que incumpran as condicions especificas de admision
fixadas polas titulares ou organizadoras.

» Vixiar que as bebidas expedidas no interior do recinto, se consuman dentro do mesmo
€ non sexan, en ningun suposto, sacadas ao exterior.

» Prohibir o acceso ao publico a partir da hora de peche do recinto.

» Informar inmediatamente o persoal de vixilancia ou no seu defecto as Forzas e Corpos
de Seguridade, das alteracions da orde que se produzan en accesos ou recinto, sen
prexuizo das actuacions que poida levar a cabo co fin de velar pola integridade fisica
das persoas e dos bens, cando a urxencia o requerir.

» En caso necesario, auxiliar as persoas que feridas e chamar ao teléfono de
emerxencias no caso de requeriren asistencia médica de profesionais sanitarias.

» Permitir e colaborar nas inspeccions regulamentarias estabelecidas na normativa
vixente.

En ningln caso o persoal de control de acceso podera exercer outras funciéns que non
sexan as expresamente recollidas, menos ainda asumir ou exercer as funcions de servizo de
seguranza.

Auxiliares de organizacion e persoal de informacion

Acostuman ser erroneamente denominadas como “auxiliares de seguranza”, categoria non
recollida na Lei 5/2014, do 4 de abril. Non estan facultadas para substituir nin as vixilantes de
seguranza nin as controladoras de acceso. Ainda asi, o seu cometido é importante e
contrible para o evento transcorrer con normalidade. Entre as stas funciéns, destacamos a
atencion ao publico, o servizo de atencion as persoas de mobilidade reducida, a organizacion
das fileiras internas, etc.

12.9 O servizo médico

Non existe actualmente en Galicia normativa vixente referente aos servizos médicos minimos
exixibeis para un espectaculo, sendo de aplicacion supletoria o RD 2816/1982, do 27 de
agosto, que no seu artigo 11 estabelece que sempre que o aforo do local exceder de 1000
ou de 100 espectadoras ou asistentes, disporase respectivamente dunha enfermeria ou caixa
de primeiros auxilios convenientemente dotados para prestar primeiros auxilios, no caso de
accidente ou doenza repentina. A sUa instalacion e dotacion de persoal, medicamentos e
materiais, estara de acordo coas disposicions sanitarias vixentes. A enfermaria poderase
substituir por caixa de primeiros auxilios e a presenza de ambulancias dispostas a cumprir co
seu cometido en caso de necesidade.
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QOutras Comunidades Autbnomas como o Pais Vasco regulan dun modo claro e preciso os
servizos médicos e sanitarios minimos en funcion da cabida no seu Decreto 17/2019, do 5 de
febreiro polo que se aproba o Regulamento de desenvolvemento da Lei de espectaculos.

Constitle, ao noso entender, un bo exemplo de aplicacion de normas esclarecedoras para o
correcto desenvolvemento dos espectaculos. Fixan a necesidade de contar con caixa de
primeiros auxilios independentemente da cabida do espectaculo, asi como, a partir das 300
persoas, dispor dun espazo sinalizado e acomodado para impartir primeiros auxilios por parte
dunha persoa capacitada, que debe permanecer no recinto a duracién do espectaculo.
Tamén fixa unha cabida de 700 persoas para contar con desfibrilador semiautomatico.

Ilgualmente, regula a implantacion dun servizo de enfermaria para cabidas superiores as 2000
persoas, coa correspondente titulada en Enfermaria que estard acompafada por unha
titulada en Medicina cando a cabida supere as 5000 persoas. Neste rango de capacidade,
pédese suplir a presenza da enfermaria por unha ambulancia tipo B, e superando as 5000
espectadoras, deberan concorrer unha ambulancia tipo B, unha ambulancia tipo C e unha
persoa titulada en Medicina. En calquera caso, deberan estar dispofiibeis desde unha hora
antes do comezo do evento até o total desaloxo, tendo que ser substituidas no caso de
seren precisas para un traslado.

Na hora de valorar se implantaremos un servizo médico, deberemos ter en conta factores de
risco inherentes ao noso espectaculo, como por exemplo, o traballo en altura, que fai
recomendabel dispor dunha ambulancia durante a execucion das tarefas. Sexa cal for o
dispositivo que decidamos implantar, &€ aconsellabel que consultemos a sta dimensiéon con
unha persoa experta, ben for o director de seguranza, ou a propia provedora de servizos
médicos que saberan valorar efectivamente as variabeis do noso evento.

O servizo medico debe de estar perfectamente coordinado co persoal encargado da
seguranza, e, COMO xa mencionamos, € recomendabel que participen nas reuniéons de
seguranza previas e que durante o espectaculo compartan canle de telecomunicacions para
minimizar os tempos de resposta.

Se ben carecemos de normativa reguladora ao respecto, ademais do disposto € importante
ter en conta que o infarto e a morte subita son un dos principais causantes de defunciéns no
Estado. Contar con espazos cardio protexidos dentro do noso evento dotara de maior
seguranza o evento e dunha resposta moito mais completa e rapida en caso de emerxencia
se for necesario.
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SUSTENTABILIDADE

A mobilidade debe garantir a adopcion das medidas precisas para o acceso e circulacion
das persoas con discapacidade ou dependencia, simplificando as barreiras que poidan
supor trabas ou ofrecendo alternativas comodas para estas usuarias.

E preciso comezar a concienciar o publico da necesidade de optimizar a mobilidade para os
seus desprazamentos, fomentando o uso de transporte publico ou do transporte privado
colectivo con maxima ocupacion de prazas e, se o0 espectaculo contén unha dimensiéon que
asi o requerir, estabelecendo un plan de transportes onde se contemple a posibilidade de
fixar nodos de encontro de onde lanzar vehiculos colectivos limpos e eficientes (autobuses
lanzadeira/taxis, etc.). Fomentar o uso de medios non motorizados con estacionamentos
especiais ou mediante recompensas pode ser unha boa iniciativa.

A hora de escoller a nosa sinalizacién e demarcacion do recinto, e féra do disposto pola lei,
tentaremos utilizar criterios ambientais que permitan reducir o impacto ambiental.



13. DEREITOS E OBRIGAS
DERIVADOS DA
PARTIGIPAGION NO
EVENTO




A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

A efectos da lei, a celebracién do espectéaculo xera unha serie de obrigas e dereitos que
afectan a todas as participantes no evento. A pesar da lexislacion de cada Comunidade
Autdnoma estipular os seus requisitos, en lifias xerais, existe certa homoxeneidade nos
dereitos e obrigas constatadas.

13.1 Os dereitos e obrigas das titulares e organizadoras

A Lei 10/2017, do 27 de decembro, estabelece no artigo 23 os dereitos e obrigas das
titulares e organizadoras. Resumimos a continuacidon as non expostas nos capitulos
anteriores:

13.1.1. Dereitos

1. Que o espectaculo publico se desenvolver de conformidade co disposto na
declaracion responséabel, licenza ou autorizacion autonémica agas que exista causa
lexitima acreditada ou que concorran razoéns de forza maior ou caso fortuito
debidamente xustificadas que o impidan.

2. Adoptar as medidas que considere pertinentes para garantir a seguranza e a calidade
do espectaculo e/ou o recinto.

3. Recibir 0 apoio das forzas e corpos de seguranza para garantir a orde no exterior do
recinto e tamén no interior, no caso de se produciren incidentes que poidan poér en
perigo a seguranza das persoas.

13.1.2 Obrigas

Ademais das xa detalladas, a Lei 10/2017, do 27 de decembro, concreta as seguintes
obrigas para as titulares e as organizadoras en Galicia:
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8.
9.

. Levar a cabo o espectaculo publico de acordo co anunciado e nas condicions

ofrecidas ao publico, agas por causa lexitima acreditada ou que concorran razéns de
forza maior ou caso fortuito debidamente xustificadas que o impidiren.

. Realizar os controis técnicos obrigatorios de acordo coa normativa e adoptar medidas

de seguranza, hixiene e salubridade.

. Permitir a entrada ao publico, agas en casos derivados do lexitimo exercicio do dereito

de admision.

. Respectar a cabida méaxima e non vender entradas e abonos nun numero que a

exceda.

. Non cobrar polas entradas un prezo superior ao anunciado, asi como comunicar e

denunciar a sta revenda.

. Cumpirir os horarios de apertura e peche.
. Estabelecer os servizos de vixilancia e seguranza, cando foren obrigatorios, e cumprir

coa normativa autonémica en materia de servizos de control de acceso, asi como
informar a todo o persoal sobre as funcions e obrigacions que lles atrible dita
normativa especifica.

Velar pola axeitada conservacion dos espazos.

Comunicar as administracions competentes as modificacions non substanciais.

10.Facilitar o acceso as forzas e corpos de seguranza, aos servizos de Proteccion Civil,

aos servizos de saude, as axentes da autoridade e ao persoal funcionario que vifier
desenvolver actuacions de certificacion, verificacion, inspeccion e control, asi como
permitir e facilitar as inspecciéns que acorden as autoridades e ter a disposicion destes
servizos toda a documentacion necesaria.

11.Responder polos danos e perdas que se puidesen producir como consecuencia das

caracteristicas do estabelecemento aberto ao publico ou da organizaciéon do
espectaculo.

13.2 Os dereitos e obrigas das artistas, intérpretes e executantes

No momento de representar o seu espectaculo, as artistas, intérpretes e executantes, tefien
0s seguintes dereitos e obrigas, recofiecidos no artigo 22 da Lei 10/2017, do 27 de
decembro:

13.2.1. Dereitos

1. Ser tratadas con respecto polas titulares, polas organizadoras e polo publico
asistente.

2. Recibir a proteccién necesaria para executar o espectaculo publico asi como para o
acceder ao recinto e abandonalo.

3. Actuar, agas por causa lexitima acreditada ou por razon de forza maior ou caso
fortuito debidamente xustificadas. Considérase causa lexitima a carencia ou
insuficiencia das medidas de seguranza e de hixiene requiridas sempre e cando foren
certificadas por un informe dunha técnica competente na materia.

13.2.2 Obrigas
1. Gardar o debido respecto ao publico.
2. Actuar, agas por causa lexitima acreditada ou por razéons de forza maior ou caso
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3.

Evitar comportamentos que poidan pér en perigo a seguranza do publico asistente
ou a integridade dos bens.

13.3 Os dereitos e obrigas do publico

Como xa vimos ao longo do desenvolvemento do manual, o publico goza de proteccion en
todos os ambitos da sua participacion no evento: fica especialmente protexido ao abeiro dos
dereitos como consumidor, mais a Lei 10/2017, do 27 de decembro, tamén lle confire
especial amparo no momento de celebracion do espectaculo no seu artigo 21.

13.3.1 Dereitos

1. A que o espectaculo se desenvolva nas condiciéns e medios anunciados pola
empresa, agas por causa lexitima acreditada, forza maior ou caso fortuito debidamente
xustificado.

2. A recibir un trato respectuoso e non discriminatorio nin sexista.

3. A ser admitido nas mesmas condicions que calguera outra persoa usuaria, sempre
que a cabida do local o permitir e non concorrer ningunha causa de exclusion por
razdn de seguranza ou alteracion da orde publica.

4. Que se respecten 0s termos contractuais derivados da adquisicion das localidades.

13.3.2 Obrigas

1. Ocupar as sUas localidades e permanecer nas zonas que sinale en cada caso a
empresa para o publico.

2. Cumprir as condiciéns de seguranza e seguir as instrucions do persoal técnico e de
vixilancia e seguranza, tanto no interior como na entrada e saida do estabelecemento
ou espazo aberto ao publico.

3. Respectar as artistas, intérpretes ou executantes e demais persoal técnico.

4. Cumprir as normas reguladoras da subministracion e consumo de tabaco e bebidas
alcohdlicas e as normas que establecen a idade minima para poder acceder aos
estabelecementos ou espazos abertos ao publico.

5. Cumprir os requisitos e normas de admision.

6. Respectar o horario de apertura e peche.

7. Bvitar acciéns que poideren xerar situacions de perigo, incomodidade ou impedir ou
dificultar o desenvolvemento do espectaculo.

8. Adoptar unha conduta que garanta a convivencia entre a cidadania, non perturbe o

descanso da vecifianza e non dane o mobiliario urbano da contorna.
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SUSTENTABILIDADE

Cando afrontamos o reto de organizar un espectaculo que poida ser susceptibel de reunir
moito publico, € preciso desehar protocolos e procedementos axeitados para atender
posibeis casos de violencia de xénero. Sinalabamos anteriormente como mecanismos, a
instalacion de postos violetas ou a tecnoloxia do botén de panico. Mais o mais sinxelo sera
buscar colaboracién con programas xa activos, que nos permitan acceder a persoal
cualificado e que nos asesoren de modo efectivo sobre ferramentas xa utilizadas
anteriormente con éxito.

Tamén, como axentes de hospitalidade, debemos promover a tolerancia, a igualdade de
xénero e a inclusion respectuosa de todas as persoas, contando con instalacions e servizos
accesibeis para todas e potenciando os trazos da nosa identidade e cultura.

Igualmente, debemos supervisar que, durante a celebracion do espectaculo, a recollida de
datos estase a efectuar segundo o estabelecido no plan.



14, VIXILANGIA,
INSPECCIONE REXIME
SANCIONADOR




A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

Cada Comunidade Auténoma determina nas suas leis quen € a administracion competente
para velar polo cumprimento da lexislacion reguladora dos espectaculos publicos.

Segundo a Lei 10/2017, do 27 de decembro, a Administracion xeral da Comunidade
Auténoma e os concellos, no ambito das sUas respectivas competencias, son as
administracions capacitadas para garantiren o cumprimento da lexislacion reguladora.
Tefien facultade para inspeccionar e controlar estabelecementos abertos ao publico e
espectaculos deportivos, prohibir, suspender, clausurar e adoptar cantas medidas
provisionais e cautelares previas ao expediente sancionador consideren. Estas
competencias pddennas exercer antes, durante e/ou despois da celebracion do
espectaculo.

Definese no corpo do Titulo IV da Lei 10/2017, do 27 de decembro, a tipoloxia das
infracciéns e estipllase a competencia para incoar, instruir e resolver os expedientes
sancionadores. Tamén, fixanse as sanciéns aplicabeis a cada tipo de incumprimento que,
en calquera caso, deberan gardar proporcionalidade coa gravidade dos feitos constitutivos
da infraccion.

A titulo enunciativo, estan consideradas faltas moi graves non permitir 0 acceso ao
estabelecemento aberto ao publico as axentes da autoridade ou ao persoal inspector que
estiver no exercicio do seu cargo, ou non ter 0 seguro de responsabilidade civil. Estes
incumprimentos seran motivo de multas de entre 30.001 euros e 600.000 euros, asi como
da clausura do estabelecemento aberto ao publico ou da suspension da actividade por tres
anos.

Recolle tamén a Lei 10/2017, do 27 de decembro, na sla disposicion derradeira cuarta,
que nun prazo dun ano desde a entrada en vigor desta norma (xullo de 2018) os concellos
deberan ter aprobado un plan de inspeccion dos espectaculos publicos e dos
estabelecementos abertos ao publico co obxecto de verificar o cumprimento das
condiciéns sinaladas na documentacion presentada e na declaracion responsabel ou na
licenza.

Este plan de inspeccion determinara o obxecto, os medios persoais e materiais que seran
utilizados e mais os prazos e as condiciéns en que se debera realizar a inspeccion e tera en
conta a posibel colaboracion das entidades de certificacion de conformidade municipal.

Na préactica, as labores de inspeccién e control por parte das autoridades competentes son
practicamente inexistentes, a non ser que se trate de espectaculos de altisimo impacto e
promovidos por persoas fisicas e xuridicas privadas. Esta xestion ineficiente dos
instrumentos articulados pola lei contrible a perpetuidade da precariedade da industria, a
desproteccion dos dereitos das axentes da cadea de valor dos espectaculos e & xeracion
dun entorno inestabel para a cidadania que participa en eventos e actos culturais.
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19. PEGHE




A ADMINISTRACION PUBLICA COMO ORGANIZADORA

O Ultimo paso na organizacién dun espectaculo é a avaliacion e elaboracion de informes,
unha boa practica empresarial que debe comezar o antes posibel, logo da finalizacién do
mesmo.

O proceso inclie principalmente reunions breves, recollida de informacion e redaccion de
documentos internos e externos; € un exercicio importante e Util que:

» Permite a quen participou no evento comentar as slas experiencias, dar consellos e

recomendacions.

» Axuda a avaliar de forma realista o éxito do espectaculo baseado en informacion
fidedigna.

» Ofrece a oportunidade de "pechar sesion" do espectaculo concreto (fisica e
emocionalmente).

» E moi Util para a planificacion do seguinte espectaculo.
Reunidns

Nesta fase pode parecer que xa houbo reunions suficientes, mais € importante que a
organizadora manifeste a sla vision e que todas as demais membros do equipo fagan o
mesmo. A natureza, o tamano e a estrutura do evento influiran na cantidade de reunions, pero
€ probable que a organizadora deba reunirse con:

O equipo, as xefas de departamento e o resto de persoal.
Contratistas, subcontratistas e provedoras.

A cliente (se houber).

Financeiras e patrocinadoras do evento.

v v v v

E necesario tomar nota das cuestions chave, observaciéns, consellos e recomendacions que
a xente ofrece - positivos e negativos - para incluir no informe final breve. Nestas reunions é
importante ser obxectivas e ser capaces de asumir criticas construtivas xunto cos eloxios.

O informe final do espectaculo

As xefas dos equipos deben elaborar informes breves e concisos que detallen o seu papel no
evento, as slias experiencias (e a das persoas que estaban nese equipo) e recomendacions
para eventos futuros. Isto sera de grande axuda a hora de escribir o informe final.

Do mesmo modo que o plan de empresa, un informe breve é un documento moi Util. Servira
como rexistro Unico e esclarecedor sobre o espectaculo e os seus resultados. Como sera
referencial unha e outra vez cando se planificaren espectaculos futuros, debera incluir
informacion relevante como:
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» Recordatorio xeral do tipo de evento, programa, datas, lugar(es), cantas persoas
asistiron, etc.

» Declaracion xeral sobre o éxito do evento.

» Revision do plan de negocios, dos seus obxectivos e accions. Conseguironse?

» Quen participou na planificacion e operacions do evento e cales foron as suas
funcions.

» Vision xeral do programa e actividades auxiliares se as houber.

» Recordatorio de aspectos de producion, salde e seguranza.

» Andlise detallada da eficacia do marketing e as comunicacions, incluindo o recordatorio
das ferramentas de mercadotecnia utilizadas, actividade mediatica, recortes de prensa,
audiencia, desglose, estudos de mercado, puntos fortes e débiles da campana, etc.

» Andlise de satisfaccion e cumprimento de obxectivos a través de procedementos de

avaliacion baseados na experiencia das empresas concorrentes e do publico (clipping

de prensa, enquisas, redes sociais, etc).

Andlise de captacion de fondos en funcion do seu plan de ingresos inicial.

Orzamento final con todos os ingresos e gastos.

Recomendacions para cada area cuberta polo informe breve.

Resumo e conclusions.

v v v v

A difusion do informe pode ou non ser tan extensa como outra documentacion que se
preparou para o desenvolvemento do espectaculo. En xeral, as axentes participantes do
proceso de planificacidon e as que tiveren interese no futuro do evento, como a clienta, as
financieiras e/ou persoal chave da xestion, deberian recibir unha copia.

Ademais diso, habera outras moitas tarefas que realizar, como facer os pagamentos finais ao
persoal, contratistas e subcontratistas, a facturacion final & clienta, o cobro de patrocinios e
de venda de biletes ou elaborar o informe de impacto medioambiental se este foi
considerado no proceso previo.
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ELEXISLAGION
APLIGABEL



normativa de referencia en materia de espectaculos

Lei 10/2017, do 27 de decembro, de espectaculos publicos e actividades recreativas de
Galicia.

Lei 9/2018, do 19 de decembro, do emprendemento e da competitividade econdmica de
Galicia.

Real Decreto 2816/1982, do 27 de agosto, polo que se aproba o Regulamento Xeral de
Policia de Espectaculos e Actividades Recreativas.

Decreto 124/2019, do 5 de setembro, polo que se aproba o Catdlogo de espectaculos
publicos, actividades recreativas e establecementos abertos ao publico da Comunidade
Auténoma de Galicia e se establecen determinadas disposicions xerais de aplicacion na
materia.

Decreto 98/2020, do 2 de xullo, polo que se regula o procedemento de autorizacion da
celebracion de espectaculos publicos e actividades recreativas que se desenvolvan en mais
dun termo municipal da Comunidade Auténoma de Galicia.

Orde do 23 de outubro de 2020 pola que se determina o horario de apertura e peche dos
establecementos abertos ao publico e de inicio e finalizacién dos espectaculos publicos e das
actividades recreativas.

Resolucién do 8 de maio pola que se aproba o procedemento de autorizacion de ocupacion
de dominio publico portuario competencia da Comunidade Auténoma de Galicia con destino
a realizacion de espectaculos publicos e actividades recreativas.

Real Decreto 314/2006, do 17 de marzo, polo que se aproba o Codigo Técnico da
Edificacién.

Real Decreto 842/2002, do 2 de agosto, polo que se aproba o Regulamento electrotécnico
para baixa tension.

Real Decreto 393/2007, do 23 de marzo, polo que se aproba a Norma Bésica de
Autoproteccion dos centros, establecementos e dependiencias dedicados a actividades que
poidan dar orixe a situaciéns de emerxencia.

Decreto 171/2010, do 1 de outubro, sobre plans de autoproteccion na Comunidade
Auténoma de Galicia.

Lei 37/2003, do 17 de novembro, do ruido.
Real Decreto 130/2017, do 24 de febreiro, polo que se aproba o Regulamento de explosivos.

Real Decreto 1890/2008, do 14 de novembro, polo que se aproba o Regulamento de
eficiencia enerxética en instalacions de alumeado exterior e as sUas Instrucions técnicas
complementarias EA-01 a EA-07.

normativa de referencia en contratacion laboral

Real Decreto 1435/1985, do 1 de agosto, polo que se regula a relacion laboral especial dos
artistas en espectaculos publicos.

Real Decreto Lexislativo 2/2015, do 23 de outubro, polo que se aproba o texto refundido da
Lei do Estatuto dos Traballadores.

Resolucién do 16 de xufio de 2020, da Secretaria Xeral de Emprego, pola que se dispdn a
inscricion no rexistro e a publicacion do Il Convenio colectivo de eventos, servizos e
produciéns culturais de Galicia.
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https://www.xunta.gal/dog/Publicados/2020/20200703/AnuncioG0424-190620-0001_gl.html
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normativa de referencia en contratacion do Sector Publico

Lei 9/2017, do 8 de novembro, de Contratos do Sector Publico, pola que se traspdn ao
ordeamento xuridico espafol as Directivas do Parlamento Europeo o do Consello 2014/23/UE
e 2014/24/UE, do 26 de febreiro do 2014.

Lei 34/1988, do 11 de novembro, Xeral de Publicidade.

Lei 29/2009 do 30 de decembro, pola que se modifica o réxime legal da competencia desleal
e da publicidade para a mellora da proteccion dos consumidores e usuarios.

Lei 40/2015 do 1 de outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico.

Instruccion 1/2019, do 28 de febreiro, da Oficina Independente de Regulacion e Supervision
da Contratacion.

normativa de referencia na conconrrencia de empresas

Real Decreto Lexislativo 8/2015, do 30 de outubro, polo que se aproba o texto refundido da
Lei Xeral da Seguridade Social.

Lei 58/2008, do 17 de decembro, Xeral Tributaria.

Real Decreto 171/2001, do 30 de xaneiro, polo que se desenvolve o artigo 24 da Lei
31/1995, do 8 de novembro, de Prevencion de Riscos Laborais, en materia de coordinacion
de actividades empresariais.

Lei 31/1995 do 8 de novembro, de Prevencién de Riscos Laborais, en materia de
coordinacion de actividades empresariais.

normativa de referencia na proteccion dos dereitos das persoas

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, do 27 de abril do 2016,
relativo & proteccion das persoas fisicas no que respecta ao tratamento de datos persoais e
da libre circulacion destes datos e polo que se deroga a Directiva 95/46/CE (Regulamento
xeral da proteccion de datos).

Lei Organica 3/2018 do 5 de decembro, de Proteccion de Datos Persoales e Garantia de
Dereitos Dixitais.

Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da sociedade da informacién e comercio electronico
(LSSI).

Real Decreto Lexislativo 1/2007, do 16 de novembro, polo que se aproba o texto refundido
da Lei Xeral para a Defensa dos Consumidores e Usuarios e outras leis complementarias.

Lei Organica 1/1982, do 5 de maio, de proteccion civil do dereito a honra, a intimidade
persoal e familiar e a propia imaxe.

Lei 3/2011, do 30 de xufno, de apoio a familia e & convivencia de Galicia.

Lei 11/2010, do 17 de decembro, de prevencidon do consumo de bebidas alcohdlicas en
menores de idade.

Lei 2/1996, do 8 de maio, sobre Drogas da Comunidade Auténoma de Galicia.

Decreto 375/1998, do 23 de decembro, polo que se regulan as follas de reclamacion dos
consumidores e usuarios.
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normativa de referencia na seguranza

Lei Organica 4/2015, do 30 de marzo de proteccion da seguridade cidada.

Lei 5/2014, do 4 de abril, de Seguranza Privada.

Decreto 8/2010, do 21 de xaneiro, polo que se regula o control de acceso a espectaculos
publicos e actividades recreativas.

Decreto 127/2011, do 23 de xufio, polo que se modifica o Decreto 8/2010, do 21 de xaneiro,
polo que se regula o control de acceso a espectaculos publicos e actividades recreativas.

normativa de referencia en dereitos de autora
Real Decreto 1/1996, do 12 de abril, polo que se aproba o texto refundido da Lei de

Propiedade Intelectual, regularizando, aclarando e harmonizando as disposiciéns legais
vixentes sobre a materia.
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ANEXO



TABOA DE VERIFICACION

Nome do evento

Cabida estimada

[1  Data e duracion

Localizacion

Data de comezo / /

Hora de comezo

Data de finalizacion / /

Hora de finalizacion

[l Avalacién do recinto

Dotacién técnica

Infraestruturas

Perigos identificados

Soluciéns

Publico obxectivo

Impacto na contorna e vecinanza.

Titular




PERMISOS

[]  Contrato/documento acreditativo da dispofiibilidade do recinto
Data / / Contacto
[ Solicitude de titulo habilitante
Data /o Contacto
[]  Concesién de titulo habilitante
Data / / Contacto
] Proxecto técnico
Data / / Contacto
[]  Pdliza de seguro de responsabilidade civil e recibo de pagamento
Data / / Contacto
(] Certificacion da montaxe da instalacién
Data / / Contacto
[]  Estudo de impacto medioambiental
Data /o Contacto
[l Estudo de impacto acustico
Data / / Contacto
[]  Estudo sobre niveis de vibracion
Data /o Contacto
[]  Plan de xestion de residuos
Data / / Contacto
(] Boletin de instalacién eléctrica de baixa tension
Data / / Contacto
(] Plan de autoproteccion
Data / / Contacto
[l Dispositivo de asistencia sanitaria
Data / / Contacto
[]  Marcado CE do material
(] Manuais de montaxe
[]  Estudos de cargas fixas e dindmicas

Data / / Contacto




] Outros seguros

Data / / Contacto

[l Outros informes solicitados

Data / / Contacto

AXENTES PARTICIPANTES

[l Orzamentos de prestacion de servizo/compra

Data / / Contacto

[]  Contratos de prestacion de servizo/compra

Data / / Contacto

[l Escrituras/Contrato Privado

Data / / Contacto
[l CIF/NIF
Data / / Contacto

(] Alta e epigrafes no IAE

Data / / Contacto

[l Certificados non ter débedas coa Seguridade Social, AEAT, ATRIGA

Data / / Contacto

] Pdliza de seguro de responsabilidade civil e recibo de pagamento

Data / / Contacto

[1  Acreditacion de asociacion a unha mutua de accidentes

Data / / Contacto

[l Acreditacion da situacion laboral das traballadoras

Data / / Contacto

[J  Recibos de pagamento de auténomas, TC1 e TC2 das traballadoras

Data / / Contacto

[l Certificados de formacion en PRL

Data / / Contacto

[ Certificados médicos das traballadoras/auténomas

Data / / Contacto




Acreditacion de formacion especifica das traballadoras/auténomas

Data / / Contacto
[]  Certificado de haberes das traballadoras
Data / / Contacto
[l Plan de actividade preventiva asinado por técnica competente
Data /o Contacto
[1  Plan de prevencién asinado por técnica competente
Data / / Contacto
(] Acreditacion de dispor de servizo de prevencion alleo
Data / / Contacto
] Documento de entrega de EPI
Data / / Contacto
[l Documento de entrega de informacion e formacion do plan de prevencién de riscos
Data / / Contacto
] Visados/Al
Data /o Contacto
(] Autorizacién Autoridade Laboral menores
Data / / Contacto
[l Contrato en materia de proteccion de datos

Data / / Contacto

TRABALLADORAS PROPIAS

[]  Contratos laborais
Data / / Contacto
[]  Altas na Seguridade Social
Data / / Contacto
] Noéminas
Data /o Contacto
[ Acreditacion de formacion especffica de traballadoras
Data / / Contacto
[]  Certificados médicos

Data / / Contacto




] Documento de entrega de EPI

Data / / Contacto

1 Documento de entrega de informacion e formacion do plan de prevencién de riscos

Data / / Contacto

SEGURANZA

[l Autoridade local / FFCCSS

Data / / Contacto

[l Reunidns coas autoridades locais/FFCCSS

Data / / Contacto

[l Plan de emerxencias

Data / / Contacto

[ Hospital/Pac mais cercano

Data / / Contacto

[l Reserva de espazo en via publica

Data / / Contacto

[ Solicitude de voo de drons

Data / / Contacto

[l Solicitude de uso de material pirotécnico en exteriores

Data / / Contacto

] Vixilancia en via publica

Data / / Contacto

[l Sinalizacién segundo normativa

Data / / Contacto

(] Plan de mobilidade (accesos, aparcadoiros, necesidades PMR, transportes, etc)

Data / / Contacto

] Acreditacion da titulacion do persoal de seguridade

Data / / Contacto

[l Medios de comunicacién dispofiibeis

Data / / Contacto

[l Punto violeta

Data / / Contacto




OUTRA DOCUMENTACION

[1  Condiciéns de dereito de admision

Data / / Contacto

[l Follas de reclamaciéns

Data / / Contacto

[l Formularios para o tratamento de datos

Data / / Contacto

[l Licenza da SGAE

Data / / Contacto

(] Plano do recinto para as usuarias

Data / / Contacto

[ Rexistro sanitario e acreditacién para manipulacion de alimentos

Data / / Contacto

VENDA DE ENTRADAS

] Venda de entradas anticipadas

Data / / Contacto

[ Informacion sobre o evento incluida na entrada

LIMPEZA

[ Numero de baneiros portateis

Data / / Contacto

[l Limpeza do recinto

Data / / Contacto

[l Colectores de lixo

Data / / Contacto




OUTRAS

O

Data / / Contacto
O

Data / / Contacto
O

Data / / Contacto
O

Data / / Contacto
O

Data / / Contacto
O

Data / / Contacto
OBSERVACIONS
O
O
O
O
O

O




ASOCIATE A AGPXC

A Asociacion Galega de Profesionais da Xestion Cultural € unha das asociacions territoriais
con mais representatividade dentro do Estado. Este feito permite que se poidan realizar
manuais como este, que se financian con subvenciéns publicas e coas cotas aboadas polas
socias da Asociacion, pofiendose a disposicion de toda as axentes do sector cultural para o
seu uso e aplicacion.

En momentos como o actual, cunha crise econdémica que paralizou a nosa actividade cultural
agudizando a precariedade e fomentando 0 autoemprego € a creacion de estructuras ainda
mais atomizadas, demdstrase a necesidade e a importancia de formar parte dun colectivo
COs mesmos intereses, preocupacions e obxectivos, que defenda as slas socias e ao sector,
que loite pola sta profesionalizacion e visibilidade, que tefia unha interlocucion directa coas
Instituciéns e que en definitiva dignifique a cultura, o noso traballo e a nosa capacidade
profesional.

Por iso, a todas as persoas que ainda non formades parte da nosa Asociacion
conviddmosvos a participar con nés na mellora e sostemento do sector cultural en Galicia,
cunha xestion cultural mais formada e mais profesionalizada, pois xuntas somos mais fortes e
a unidade é fundamental nun sector tan diverso, creativo, desestructurado, con escasa
regulacion, cun enorme potencial, capacidade de adaptacion, sufrimento e supervivencia,
para afianzar todas xuntas 0s seus cimentos e a sUa sustentabilidade presente e futura.
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